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Responsabilidad

Nocion relacional:

* Sujeto con capacidad de actuar y decidir
 Respeto por el otro: asumir las consecuencias de sus actos
e Actuacion preventiva y activa

“Responsabilidad es una obligacion de hacer lo que va mas
alla de la reparacion o del castigo”







Estaciones de radio y television

Numero de estaciones de radio y televisiéon a nivel nacional

2017 2018 2019

Fuente: Estadisticas de la Radio y Television | MTC - CONCORTYV 2019




Radio y TV en cifras

030 1093 715 21 75
Titulares comercial | educativa | comunitaria estatales
3.917 44351169 63
Titulares comercial | educativa | comunitaria | 1 1 9

estatales

Fuente: Estadisticas de la Radio y Television | MTC - CONCORTYV 2019
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Radio y TV en cifras

B 20 w0 1

Titulares comercial | educativa | comunitaria | estatales
estaciones
Titulares comercial | educativa | comunitaria | estatales

Fuente: Estadisticas de la Radio y Televisién | MTC - CONCORTYV 2019
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Servicios Privados de Interés Publico

Uso del
espectro
radioeléctrico

Manejo de un
bien publico

Las libertades
de expresion

Espacio
publico
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ESTUDIO CUANTITATIVO

CONSUMD
TELEVISIVO Y RADIAL

ML

Estudio realizado por Lima Consulting a pedido del CONCORTV.
Periodo de campo: Lima (de octubre a diciembre de 2017), Provincia (noviembre y diciembre de 2017). Universo:

hombres y mujeres de 18 afios a mas de los niveles socioeconémicos A, B, C, D y E, del area urbana y rural.. Margen
de error: + 0.99%, asumiendo la maxima dispersion en los resultados (p=g=0.5) y una confiabilidad del 95%.

Estudio realizado por Lima Consulting a pedido del CONCORTV.
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Consumo de medios de comunicacion (L-V) PUCALLPA

-
96% 72% 64% 50%
ve TV escucha radio lee diarios navega

por Internet

Horas diarias

03:01 02:33 01:27 02:50

+ sensacionalista + neutral + educativo
(47%) (24%) (35%)

Fuente: Estudio sobre consumo radial y televisivo 2017. Muestra: 9.714 personas en total: 1.216 en Limay Callao y aproximadamente 447 en cada una de
las 19 ciudades restantes; 9214 del drea urbana y 500 del area rural.Lima Consulting | CONCORTV.
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Presencia de contenidos inadecuados

-

S Voo PR
T oo

Contenidos para adultos
24% 9%

Escenas/f o
3% 13%

20%

PUCALLPA

Fuente: Estudio sobre consumo radial y televisivo 2017. Muestra: 9.714 personas en total: 1.216 en Limay Callao y aproximadamente 447 en cada una de

las 19 ciudades restantes; 9214 del drea urbana y 500 del area rural.Lima Consulting | CONCORTV.




¢Como muestra la television a...? PUCALLPA

it, ¢ 1t

Imagen negativa
49% 46% 46%




Opinion sobre noticiarios de la TV

“Pasan muchas noticias de Lima”

80% (83%)

“Se aprovechan del dolor humano”

72% (76%)

“Son programas de entretenimiento, policial y no

de informaciéon” 64% (72%)

- (Porcentajes Pucallpa)




Nivel de satisfaccion de los medios locales BV«.YIE:

TVY RADIO LOCALES

‘ \ | T
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5 h
48% 20 210f todos
| los dias

& 6% oy 75%
Satisfecho Satisfecho
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CONSUMO TELEVISIVO Y RADIALEN
NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

2018

Estudio realizado por SocMark a pedido del CONCORTV.

Muestra: 9.500 nifos, nifas y adolescentes de 7 a 16 afos, de 20 ciudades del Peru.
Periodo de campo: agosto - octubre de 2018.

Confiabilidad de 95%, con p=g=0.50 y margen de error global de +/- 1.01%.
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Uso de medios

(lunes — viernes)

0 =

100% 91% 82%

Ver television Navegar por Escuchar radio
internet
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Uso de plataformas digitales y redes sociales (%)

You
90

Facebook Netflix Facebook 54 93

75 - 51 YouTube 82 96

Netflix 48 54
Radio por TV por

Internet internet

Platatormas | W | A

TV Internet 50 42
Radio Inter 42 34

Base 9,500



https://www.google.com.pe/imgres?imgurl=https://i.ytimg.com/vi/jF_783KvykU/maxresdefault.jpg&imgrefurl=https://www.youtube.com/watch?v%3DjF_783KvykU&docid=MvPhboxn2uSEHM&tbnid=RBxLpgTgs9W5jM:&vet=1&w=1280&h=720&bih=620&biw=1366&ved=0ahUKEwjoj9L42ODcAhWCr1kKHYc_DiIQMwhXKAQwBA&iact=c&ictx=1
https://www.google.com.pe/imgres?imgurl=https://t2.uc.ltmcdn.com/images/3/6/7/img_como_borrar_todos_los_mensajes_de_facebook_10763_600.jpg&imgrefurl=https://tecnologia.uncomo.com/articulo/como-borrar-todos-los-mensajes-de-facebook-10763.html&docid=B0qP_AGsSI_AlM&tbnid=C82SzC8ApUQSRM:&vet=1&w=500&h=500&bih=620&biw=1366&ved=0ahUKEwi974fekePcAhWowVkKHW5ICLgQMwiOASgLMAs&iact=c&ictx=1
https://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi_9M2xkuPcAhULnlkKHdcDBEsQjRx6BAgBEAU&url=https://tecnologia.uncomo.com/articulo/como-borrar-todos-los-mensajes-de-facebook-10763.html&psig=AOvVaw2wJC7gWz6ll4IRUf6S2hmu&ust=1534012960747774
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwimoPDikuPcAhWEzlkKHSmcASoQjRx6BAgBEAU&url=http://www.lgblogger.com/watch-youtube-with-lg-smart-tv/&psig=AOvVaw0gMOEIJClBL6276g2PYp7l&ust=1534013199019646
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjow4XXk-PcAhXKjVkKHVr3CyEQjRx6BAgBEAU&url=http://radiohd.com.mx/empresa/&psig=AOvVaw1cn3Pf87Zu75mB6RlPXd_H&ust=1534013442230076
http://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwid-9aZlOPcAhUJy1kKHTBtAP8QjRx6BAgBEAU&url=http://www.tynmagazine.com/la-masificacion-de-la-tv-por-internet-exige-cambios-en-el-modelo-tradicional/&psig=AOvVaw2H9pjVlzCjK6TUYGZMfg3t&ust=1534013588019540
https://www.google.com.pe/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiQiN_NgrLeAhUprVkKHcZ5B8sQjRx6BAgBEAU&url=https://aweita.larepublica.pe/tecnologia/1247479-netflix-codigos-secretos-ver-peliculas-series-ocultas-entretenimiento-cine&psig=AOvVaw3LhSDTANFT5FBPbrI1W17g&ust=1541121306317483

55% 51% 51% 49%
Y

it B0 01 &

Aparecen como victimas » Mujeres Nin@s y Afrodescendientes Indigenas Adultos
adolescentes mayores

Porcentajes Pucallpa 62% 64% 47% 43% 37%




TOTAL

.~ Mis programas
favoritos son...

Esto es Guerra 11% 10%
De vuelta al barrio 6% 6%

. (Porcentajes Pucallpa)
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Patricio Parodi Karol Sevilla/ Nicola Porcella
(3%) Federico Salazar (1%)
(2%)

Agiles, exitosos” y “alegres”
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Opinion de los noticieros de la TV

“Difunden mucha violencia”
60% (70%)

“Informan con la verdad” ““
59% (70%) Al R

“Informar mas de Lima que de provincias”

53% (65%)

- (Pucallpa)
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Dictan cadena perpetua
contra un padre que violé a
su hija de 10 anos

El Ministerio Publico de Lima Sur, logré condena de cadena perpetua contra Francisco Chavez
Pillaca por violar a su hija de 10 anos de edad, en Villa El Salvador el 2014
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- ' g | CRVACIONES: QURANTE L AN | CASO VOLEIBOLISTA FALLECIDA

PAN  RAMA. ceciEsTRO, VIOLO Y MATO A NIRA DE 11 AROS | (() |NFORME PRELIMINAR POLICIAL

MONSTRUO DE LA BICICLETA WY1} DEL CUERPO DE DEPORTISTA ALESSANDRA CHOCANO

|

Educlpy | NS

REDES SOCIALES: MENORES EN PELIGRO CHANCAY
POLICIA CAPTURA AL DEPRAVADO DEL CERRO 15 DE JUNIO PADRE VIOLA A SU MENOR HIJA DE 4 ANOS
g & A, S , =SSN  VECINOS EXIGEN JUSTICIA
> ! 2 . . -
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Locas por Nicola Porcella: Fans
piden su regreso a Esto Es Guerra
con impactantes mensajes

NINOS IMITANJUEGOS DE "ESTO
ES GUERRAENVENTANILLA}

L=

No hacen caso a las acusaciones de agresion.

Huanuco: Nina se incrusta juego de tuercas de Esto es Guerra: Hermanos se

'Esto es Guerra' en el abdomen inyectan petroleo para parecerse a
sus idolos

Este insdlito caso ocurriéo hace dos semanas en la localidad de Santo Tomas - Cusc

Miércoles 09 de julio del 2014 | 13:29

La menor de iniciales X. R. B. (8) fue operada en el hospital Hermilio Valdizan.




(1%

Derecho de los otros
Seguridad Nacional, Orden Publico, Salud o Moral Publica
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Responsabilidad Social

e Cumplimiento de la Ley

* Acciones voluntarias y proactividad
a favor de la sociedad
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Ci 1l sultive Radio y Television

Rectamente
obtenida

Responsabilidad en la
Preparacion y elaboracion

Honor, buena
reputacion,
Imagen, privacidad
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Consejo Consultivo de Radio y Television

Ley 28278
Ley de Radio y Television

D.S. 05-2005
Reglamento
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CO- Regulacion

Convive la regulacion desde el Estado y desde F
sociedad : AUTORREGULACION
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Cédigos de Etica en la radioy TV

Ley 28278, Ley de Radio y Television y su
reglamento, establece la obligacion para los
radiodifusores de radio y TV de elaborar
Cédigos de Etica acordes con la finalidad de los
servicios de radiodifusion que presten,
pudiendo presentarse en forma individual o
asociada.
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Situacion de los Codigos de Etica de los titulares de TV y Radio

TV RADIO

m PRESENTARON CODIGO

= NO PRESENTARON
CODIGO/ SE ACOGEN AL
CODIGO DEL MTC

UCAYALIEN TV UCAYALI EN RADIO
PRESENTARON: O PRESENTARON: 7
NO PRESENTARON: 6 NO PRESENTARON: 36

Fuente: Estadisticas de la Radio y Television | MTC - CONCORTYV 2019
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Mecanismo de Solucion de Quejas

No hay necesidad de abogado.

Resuelta por el area o persona encargada.

Plazo: no mayor a 15 dias habiles contados desde su presentacion.
Carga de la prueba recae en el titular del servicio de radiodifusion.

Si es desestimada o no tiene respuesta luego del plazo, se interpone
denuncia ante el MTC, (formulario, teléfono y correo electronico).
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Regulacion de medios

NIVEL DE INFORMACION DEL USUARIO DE RADIO Y TV SOBRE SUS DERECHOS

é 80%

= 58%

Piensa que la No conoce el Si sabe que puede
radioy TV Horario Familiar quejarse por
no se regulan (06:00 - 22:00 hrs) contenidos inadecuados

Fuente: Estudio sobre consumo radial y televisivo 2017 - CONCORTV
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Regulacion de medios

Conocimiento del Horario Conocimiento del derecho a
Familiar quejarse por contenidos
inadecuados en el Horario
Familiar

‘I 48% I. 52%

No conoce No conoce

Fuente: Estudio sobre consumo televisivo y radial 2017 . Muestra: 9.714 personas en total: 1.216 en Lima y Callao y aproximadamente 447
en cada una de las 19 ciudades restantes;). Lima Consulting | CONCORTV.
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Quejas recibidas y sanciones emitidas a
mas de 10 anos de la Ley de Radioy TV

Sociedad Nacional de Radio y Television - SNRTV

QUEJAS RECIBIDAS SANCIONES EMITIDAS

(2004-2016) (2013-2016)

110 13

Fuente: Web SNRTV

Ministerio de Transportes y Comunicaciones - MTC

QUEJAS RECIBIDAS SANCIONES EMITIDAS
(2004-2016) (2004-2016)
“Ciudad Tres Equis” — Panamericana TV “Los Simpsons” - Frecuencia Latina
“Los Simpsons” - Frecuencia Latina “El Canillita” - Radio Turbo Mix
“El Canillita” - Radio Turbo Mix “El Negro Mama” - Frecuencia Latina
“El Negro Mama” — Frecuencia Latina El Valor de la Verdad — Frecuencia Latina

El Valor de la Verdad — Frecuencia Latina
“Cucarachas” El Ultimo Pasajero - Latina
Pelea de dos colombianas en “Magaly” - Latina
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Autorregulacion

5 UITs

: R j o .* a4\ : P N : E _.__‘ =t i
] - D05 N 1
Queja: Set 2017 \ . T = S
d N\ . ~ A\ .y N
Resolucion: Mar 2018 . S A OO ) ‘\%
J = "'.":-_\_- ’f o \: ; j).,

Domingo Al Dia

7 UITs
Queja: Set 2017
Resolucion: Nov 2017

=T __—_-__-T-l'j‘

20 UIT

Queja: Set 2016
Resoluciéon: Mar 2017

10 UITs

Queja: Junio 2017
Resolucién: Julio 2017
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Consejo Consuliva de Radia y Tekevissin

CAMPANA “RESPETA EL HORARIO FAMILIAR”

= . Y/ v/ =
Concortv I CONCORTV @ j \-/ @ j \\/

CONCORTYV

CONCORTV

BRSNS

CERD
VIDLENCIA Y OBSCENIDAD
EN EL HORARIO FAMILIAR




Lo . | Ministerio =
¥ [Gllpcez- CONCORTV

Conge| nsulivo de Radia y

Estado responsable

e Concursos publicos para el
otorgamiento de autorizaciones del
Servicio de Radiodifusion.

* Participacion en Foros y Audiencias
descentralizadas organizadas por el
MTC.

* Opinion procedimiento administrativo y
proyectos de leyes.




Setiembre

CONCORTV

Consejo Consultivo de Radio y Television

www.concortv.gob.pe

concortv@concortv.gob.pe

f /concortv Y @concortv

PAONRS,

| EL Pero PRIMERO |
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