CODIGO DE ETICA

Los titulares de servicios de radiodifusion sonora y por television signatarios, miembros de la
Sociedad Nacional de Radio y Television:

Considerando que los titulares de los servicios de radiodifusién sonora y por television deben regir
sus actividades conforme a un Cédigo de Etica;

Considerando que el Cédigo de Etica tiende a asegurar el reconocimiento y la aplicacién de los
principios en él enunciados; asi como en los Tratados de Derechos Humanos;

Resueltos, en cuanto a que en su calidad de prestadores de servicios de radiodifusiéon sonora y por
televisidn, de contribuir a proteger y respetar los derechos fundamentales de la persona, asi como
los valores nacionales que reconoce la Constitucion Politica del Peru;

Convienen aprobar el presente Cédigo de Etica.
Titulo |

De los Principios del Servicio de Radiodifusion, de su Finalidad y de los Mecanismos de
Autorregulacion

Articulo 12 Los servicios de radiodifusién sonora y por television deben contribuir a proteger y
respetar los derechos fundamentales de las personas, asi como los valores nacionales que
reconoce la Constitucidon Politica del Peru y los principios establecidos en la Ley de Radio y
Television.

Articulo 22 E| contenido del Cédigo de Etica se basa en los principios y lineamientos que promueve
la Ley de Radio y Televisidn, asi como en los tratados en materia de Derechos Humanos. Los
titulares del servicio de radio y television signatarios rigen sus actividades conforme al presente
Cédigo de Etica y al Pacto de Autorregulacién aprobado por la Asamblea de Asociados de la
Sociedad Nacional de Radio y Television cuyos procedimientos y términos forman parte del
presente Cddigo.

Articulo 32 La prestacidn de los servicios de radiodifusidn se rige por los siguientes principios:
a) La defensa de la persona humana y el respeto a su dignidad.

b) La libertad de expresidn, de pensamiento y de opinién.

c) El respeto al pluralismo informativo, politico, religioso, social y cultural.

d) La defensa del orden juridico democratico, de los derechos humanos fundamentales y de las
libertades consagradas en los tratados internacionales y en la Constitucién Politica del Peru.

e) La libertad de informacidn veraz e imparcial.



f) El fomento de la educacién, cultura y moral de la Nacién.

g) La proteccién y formacion integral de los nifios y adolescentes, asi como el respeto de la
institucion familiar.

h) La promocidn de los valores y la identidad nacional.

i) La responsabilidad social de los medios de comunicacion.

j) El respeto al honor, la buena reputacién y la intimidad personal y familiar.
k) El respeto al derecho de rectificacion.

Articulo 42 La finalidad de los servicios que prestan los signatarios del presente Cédigo de Etica es
la establecido en el inciso a) del articulo 92 de la Ley N2 28278, Ley de Radio y Television.

Articulo 52 La autorregulacidon consiste en vigilar la calidad de la informacién que se brinda a
través de la comunicaciéon comercial, ademas de preservar y acrecentar la credibilidad de la
misma. De igual forma, es tarea de la autorregulacién el mantener vigentes y actuales los valores,
principios fundamentales y reglas de la actividad que, para los propdsitos de este documento se
limitan a aquellos que rigen la relacion con el publico espectador y consumidor: a) Veracidad; b)
Respeto a la dignidad de la persona humana; y c) Responsabilidad social. Todo ello dentro del
marco de responsabilidad con la sociedad peruana y en atencidn a sus particulares circunstancias
econdmicas, culturales y educativas.

Articulo 62 Sin perjuicio de las disposiciones particulares que incluyan en los acuerdos respectivos
con productoras, agencias de publicidad, anunciantes o proveedores de material filmico, de
conformidad con el articulo 332 de la Ley de Radio y Televisidn, los titulares del servicio de
radiodifusién podran, como responsables del contenido de sus programaciones, negarse a la
difusién de secuencias que puedan ser consideradas atentatorias a los derechos fundamentales de
las personas, a los valores nacionales que reconoce la Constitucién Politica del Perd o a los
principios establecidos en la Ley de Radio y Televisién, asi como en el presente Cédigo de Etica.

Esta decision comunicada a la contraparte, en ningun sentido podra ser asumida por esta ultima
como incumplimiento con las obligaciones del titular del servicio de radiodifusion o transgresion a
los derechos de la contraparte o de terceros.

Articulo 72 Ninguna disposicion del presente Cédigo de Etica puede entenderse limitativa o
restrictiva respecto del derecho a las libertades de informacion, opinidn, expresion y difusién del
pensamiento y del derecho al secreto y la inviolabilidad de las comunicaciones, consagrados en la
Constitucién Politica del Perd.

Articulo 82 Los titulares de servicios de radiodifusion deben adoptar las medidas necesarias para
dar al publico la posibilidad de conocer si las opiniones vertidas provienen del titular del servicio,
de los responsables de un determinado programa, o de terceros, sin perjuicio del secreto
profesional.



Titulo Il
De la Clasificacion de los Programas y de las Franjas Horarias

Articulo 92 Los titulares de los servicios de radiodifusion son responsables de clasificar la
programacion, asi como decidir sobre su difusién. Asimismo, estableceran criterios de
advertencias previas a la emisién de cada programa, las que podran referirse a los siguientes:

a) Programa dirigido al publico en general.
b) Programa dirigido a publico mayor de 14 afios.
c) Programa apto sélo para adultos.

Los titulares del servicio de radiodifusion signatarios del presente Cédigo de Etica, estableceran
franjas horarias observando lo dispuesto en la Ley de Radio y Televisidn.

La clasificacién asignada a cada programa sera insertada como nota de advertencia previa a la
emision de cada programa.

Articulo 102 La publicidad comercial se rige por lo establecido en el Decreto Legislativo N2 1044, el
mismo que aprueba la Ley de Represion de la Competencia Desleal, sus modificatorias o normas
que la remplacen.

Titulo 11l
Programacion Nacional Minima

Articulo 112 En la programacién que se transmita dentro del horario comprendido entre las 05:00
y 24:00 horas, debera incluirse programas de produccién nacional en un porcentaje no menor al
30% de dicha programacion, en promedio semanal.

Las retransmisiones de ediciones anteriores de dichos programas podran computarse para efectos
de alcanzar el minimo establecido.

Titulo IV
De los Mecanismos para Brindar Informacion oportuna sobre cambios en la Programacion

Articulo 122 Los titulares del servicio de radiodifusion difundirdan los cambios en sus
programaciones, a través de su sefial y adicionalmente, podran hacerlo a través de sus paginas
web u otros medios. Salvo los supuestos de caso fortuito, fuerza mayor, interés nacional o por
causas ajenas a los titulares del servicio de radiodifusion, la informacién sera difundida por lo
menos con 24 horas de anticipacion.



TituloV

De los Mecanismos para Solucién de Quejas o Comunicaciones del Publico Relacionadas con la
programacion, aplicacién del Cédigo de Etica y/o Ejercicio del Derecho de Rectificacion

Articulo 132 Los 6rganos integrantes del mecanismo para la solucidon de quejas o comunicaciones
del publico relacionadas con la programacién, aplicacién del Cédigo de Etica y/o ejercicio del
Derecho de Rectificacion de la SNRTV, son:

.- La Secretaria Técnica;
.- La Comisién de Etica; y
.- El Tribunal de Etica.

Articulo 142 La Secretaria Técnica es el dérgano que realiza la labor de instructor del
procedimiento. Asi, el Secretario Técnico es el encargado de tramitar las quejas, comunicaciones
recibidas o solicitudes de rectificaciéon, en los términos del presente Cddigo, del Pacto de
Autorregulacion y la legislacién vigente.

El Secretario Técnico es el encargado de programar, llevar y dirigir las audiencias y realizar otras
atribuciones de su competencia, establecidas en el Pacto de Autorregulacién.

El Secretario Técnico es designado por la SNRTV.

Articulo 152 La Comisidn de Etica de la SNRTV (en adelante la Comisidn) se encarga de atender y
resolver las quejas y comunicaciones que envie el publico en relacién con la aplicacion del
presente Cédigo de Etica, asi como en ejercicio del derecho de rectificacion establecido en la Ley
26847, sus modificatorias o normas que la remplacen.

Articulo 162 La Comisidon estd integrada por siete integrantes. La Asociacion Nacional de
Anunciantes - ANDA, La Asociacion Peruana de Agencias de Publicidad — APAP y el Consejo
Consultivo de la Radio y la Television — CONCORTV, proponen cada uno a un integrante de la
Comisidn. Los asociados titulares de licencias de radiodifusién sonora y los asociados titulares de
licencias de radiodifusién por televisién, proponen cada uno a un integrante de la Comisidn.
Finalmente, la SNRTV nombra a un representante del sector académico y un abogado de
reconocido prestigio.

Los integrantes de la Comisidn elegirdn a su Presidente y un Vicepresidente; cargos que no podran
ser ejercidos por los representantes de los asociados titulares de la SNRTV.

Articulo 172 El qudérum necesario para que la Comision sesione validamente, es de cinco
integrantes.

Articulo 182 Solo cabe Recurso de Apelacién contra lo resuelto por la Comisidn, para quien
interpuso la queja. La apelacion debera presentarse dentro de los dos dias siguientes de notificada



la Resolucién de la Comisidn. Interpuesto este recurso, el Secretario Técnico deberd elevar lo
actuado al Tribunal de Etica de la SNRTV.

Articulo 192 El Tribunal de Etica de la SNRTV (en adelante El Tribunal) se encarga de atender y
resolver las quejas, comunicaciones y solicitudes de rectificacién que eleve en aplicacion de lo
sefialado por el articulo 18 precedente.

El Tribunal estd conformado por tres personalidades de reconocido prestigio y solvencia moral,
designadas por el Consejo Directivo de la SNRTV.

Articulo 202 La designacidn del Secretario Técnico es por plazo indefinido.

En el caso de los integrantes de la Comisién y del Tribunal, la designacién sera por el plazo de dos
anos, vencidos los cuales se efectuaran renovaciones parciales para el caso de la Comisién de dos
integrantes y en el caso del Tribunal, de un integrante.

Finalizados los primeros dos afios, las renovaciones se haran cada afio.

Articulo 212 De producirse una renuncia o imposibilidad en el ejercicio del cargo, para el caso del
Secretario Técnico o de los integrantes del Tribunal, su reemplazante sera designado por el
Consejo Directivo; en el caso de los integrantes de la Comisién, se seguird el criterio de
conformacion sefialado en el Cédigo.

Articulo 222 La queja, comunicacion o solicitud de rectificacidon podra ser iniciada de oficio, por el
Secretario Técnico, a solicitud de los integrantes de la Comisién o del Tribunal o por cualquier
persona natural o juridica.

Dentro de los dos dias habiles siguientes el Secretario Técnico debera ponerse en contacto con el
medio de comunicacién correspondiente a efectos de intentar una soluciéon directa sin la
necesidad del inicio de un procedimiento. Este arreglo debera arribarse en el plazo de cinco dias
habiles.

En el supuesto caso que de comun acuerdo, el accionante y el medio de comunicacidon materia de
la accién, lleguen a un acuerdo para reunirse fuera del plazo sefialado, el Secretario Técnico podra
prorrogar la presente etapa de manera excepcional por Unica vez y por el plazo de cinco dias
habiles adicionales.

Articulo 232 De no llegarse a un arreglo, se dard inicio al procedimiento, poniendo en
conocimiento a los integrantes de la Comisidn.

El medio tendra tres dias habiles para presentar sus descargos y presentar los materiales
conteniendo los espacios materia de queja. La Secretaria Técnica debera cursar los expedientes
correspondientes a los integrantes de la Comisién, promoviendo de ser necesario, las audiencias
que sean necesarias, dentro de los dos dias habiles



Articulo 242 La Secretaria Técnica preparara un Proyecto de Resolucion dentro de los tres dias
siguientes, el mismo que sera remitido a los integrantes de la Comisidn para su discusién.

Articulo 252 Dentro de los cinco dias habiles siguientes la Comision deberd expedir su Resolucidn,
la misma que solo podra ser apelada ante el Tribunal, por la parte accionante.

Articulo 262 De ser interpuesta la apelacidn, el Tribunal tendra cinco dias habiles para resolver.

Articulo 272 Sin perjuicio de lo sefialado en los articulos precedentes, el Secretario Técnico podra
considerar que por la complejidad del caso o la carga procedimental, deba ampliarse algun plazo
de los establecidos para las correspondientes etapas del procedimiento. En este caso, previo el
acuerdo del accionante y el medio accionado, ampliara los plazos en lo que resulte necesario.

Articulo 282 Se entiende por reincidencia para lo regulado por este Cddigo y el Pacto de
Autorregulacion al supuesto por el que un programa o espacio difundido por un medio de
comunicacién sea sancionado por un mismo supuesto de incumplimiento al Cédigo de Etica o el
Pacto de Autorregulacidn, en el plazo de un afio, contado a partir de la primera sancién.

Finalizado el plazo de un afo antes previsto, el record sancionador quedara sin efecto

Articulo 292 El Pacto de Autorregulacion establecerd las sanciones que resulten aplicables para los
casos de reincidencia y las escalas de multa que correspondan.

Articulo 302 Tanto la Comisién como el Tribunal estan facultados para solicitar los informes que
estimen convenientes y resolveran con criterio de consciencia. Las resoluciones podran contender
exhortaciones y estipulaciones en las que se expongan los alcances, conceptos y efectos del
sentido de las resoluciones.

Tanto para las resoluciones de la Comisién como del Tribunal, las decisiones se adoptan por
mayoria.

Articulo 312 Sin perjuicio de las disposiciones contenidas en este Cddigo, el Pacto de
Autorregulacion establecera los limites maximos para las sanciones econdémicas que se podrdn
imponer a los medios; asi como las medidas complementarias a dichas sanciones todas las cuales
el medio debera cumplir sin excepcidn alguna.

Articulo 322 Siempre que se trate de cuestiones referidas al contenido de la programacién de los
servicios de radiodifusiéon, en caso de ser desestimada la queja y habiéndose agotado el
procedimiento a que se refiere este Cédigo y el Pacto de Autorregulacion, se podra recurrir ante
las instancias administrativas del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Titulo VI

De la Clausula de Conciencia



Articulo 332 En los contratos de trabajo o de locacién de servicios que celebren quienes ejerzan la
actividad periodistica con el titular de un servicio de radiodifusién regira la Clausula de Conciencia.
En virtud de ésta Cldusula de Conciencia todo el que ejerza la actividad periodistica tendra
derecho a solicitar la resolucién de su contrato o el término de su vinculo laboral, cuando hubiese
sido conminado u obligado a realizar trabajos contrarios a su conciencia o al presente Cédigo de
Etica.

Cuando se invoca la Clausula de Conciencia para solicitar la resolucion del contrato o el término de
su vinculo laboral, se podra solicitar la inaplicacion de las cldusulas de penalidad que pudieran
existir. En tanto no se resuelva el proceso, la penalidad no podra hacerse efectiva.

El plazo para acogerse a este derecho es de treinta (30) dias, contados desde el momento en que
se produjo alguno de los supuestos previstos en el presente articulo.

En los casos que no exista acuerdo entre las partes sobre la aplicacién de la Clausula de
Conciencia, se podra recurrir a la via arbitral o judicial, siendo de aplicacidn en este ultimo caso las
reglas del proceso sumarisimo.



