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I. Resumen Ejecutivo

- El estudio ha permitido identificar que la mayoria de los medios comunitarios trabajan
en condiciones muy precarias, debido entre otras cosas al contexto de extrema pobreza
y aislamiento de las zonas donde operan, lo cual genera falta de ingresos (por publicidad,
avisaje) y con pocas condiciones de sostenibilidad econdmica.

- Asimismo, que varios de los medios comunitarios no vienen funcionando actualmente.
De un total de 35 Titulares de medios entrevistados para el presente estudio, solo la
mitad de los medios comunitarios trabajan con relativa normalidad, mientras que la otra
mitad no sale al aire o funciona parcialmente por horas.

- Se ha podido constatar también que algunos de los compromisos establecidos en el
Proyecto de Comunicacion son cumplidos parcialmente por los medios comunitarios y
otros no se cumplen (como el hecho de que el responsable del Proyecto de
Comunicacion o de la Programacion del medio comunitario sea un profesional de la
comunicacién o el periodismo con experiencia).

- Se observa también que la gran mayoria de los titulares de medios comunitarios
entrevistados no son comunicadores ni periodistas de profesidn, sino que provienen de
otros campos profesionales y en algunos casos han realizado estudios técnicos (ej.
locucién, manejo de equipos de estudio o cabina), lo que es una limitacién para la
gestion de un medio de comunicacion. Asimismo, en la mayoria de los medios
comunitarios participan entre una y dos personas, lo que habla de la debilidad
institucional de estos equipos.

- Con relacidn a la programacion, se constata que la mayoria de los medios comunitarios
tienen un modelo de programacion hibrido que oscilan entre la estructura de programas
definidos y bloques largos (ej. musica) y en varios casos los combinan.

- Se observa dos tipos de bloques o programas predominantes en los medios
comunitarios: por un lado, hay muchos programas o bloques musicales donde se
insertan informaciones, opiniones y consejos sobre diversos temas en general (salud,
agricultura, medio ambiente, educacion, deporte, cultura, familia, nifiez). Y, por otro
lado, en los denominados programas informativos, la mayor parte se compone de
musica, intercalada con informaciones locales o nacionales (no son programas
informativos o noticieros en sentido estricto).

- La gran mayoria de los medios comunitarios con licencia en el Peru se crearon en los
ultimos 07 afios, lo que explica en parte la situacién de muchos de ellos, debido a la falta
de conocimientos y experiencias acumuladas.

- De igual manera se ha comprobado que la gran mayoria de Titulares de medios
comunitarios en el Perd son Personas Naturales y solo un pequefio numero corresponde
a Personas Juridicas. Del total de Titulares de medios comunitarios (65), 13 Titulares son
Personas Juridicas y 52 Titulares son Personas Naturales. Lo que llama la atencidon es que
solo en un caso, el Titular es una Comunidad Campesina.



Il. Situacidn de las politicas y normativa, marcos legales existentes sobre
radiodifusion y television comunitaria en el Peru

2.1. Antecedentes histdricos
2.1.1. La Democratizacion de las Comunicaciones: de las radios piratas a las ondas libres

Para entender el fendmeno de las radios y televisoras comunitarias en América Latina y su
incorporacion reciente en las leyes de distintos paises, se debe partir de conocer sus origenes
diversos. De hecho, el surgimiento de estos medios y movimientos de medios comunitarios tiene
su origen en el surgimiento de numerosas experiencias en diferentes regiones del mundo (Africa,
Europa, América Latina), las cuales empezaron como emisoras al margen del sistema legal y
formal (“ilegales” o “piratas”), casi siempre de pequefia potencia, la mayoria de las cuales
planteaban demandas de inclusién social y reconocimiento legal ya que no se sentian
representados ni identificados con la oferta de contenidos de los medios de comunicacion
reconocidos. Sin embargo, estas no fueron las Unicas razones, ya que varias de estas estaciones
también tenian fines comerciales y de lucro.

Hay que recordar que hasta mediados de los afios 60-70 del siglo XX solo existian y se reconocian
tres tipos de licencias para medios de comunicacidon a nivel mundial: 1) medios publicos o
estatales, 2) medios comerciales y 3) medios educativos. Es decir, legalmente no habia forma de
salir de ese esquema para optar por otro tipo de licencias.

A ello también se debe agregar las dificultades que existian entonces para poder cumplir con los
requisitos y trdmites engorrosos para obtener la licencia, lo que hacia poco viable que cualquier
ciudadano pudiera acceder a estos servicios, y al mismo tiempo, favorecer a los grandes grupos
privados que tenian los recursos necesarios. Esto hizo que la mayor parte de las licencias
solicitadas sean de tipo comercial (con fines de lucro) y en menor medida las educativas (sin fines
de lucro), tendencia que se mantiene hasta la actualidad en casi todos los paises.

Asimismo, hasta los afios 90 del siglo XX, el nimero de medios de comunicacién (radio y
televisidn) era limitado en comparacidn con la poblacidén a cubrir en cada pais, mas aun si se
tiene en cuenta las caracteristicas fisicas y geograficas que impedian que la cobertura de estos
medios llegaran hasta determinadas zonas. En el caso del Peru, en esos afios la mayoria de los
medios de comunicacién generalmente solicitaban licencias comerciales en ciudades capitales
de departamento (zonas urbanas) donde hay una mayor concentracién de publicos o audiencias,
lo que implicaba un mayor rating e ingresos por publicidad, y no tanto en las provincias donde
el numero de estaciones era mucho menor. Esto permitié un tipo de centralismo comunicativo,
donde la mayoria de los medios se ubicaban en las grandes ciudades, lo que llevaba a que solo
se informara de sus problemas y no los del resto del pais (ej. lo que pasaba en las zonas de
frontera, zonas rurales o de pobreza). Es decir, el criterio del mercado, la rentabilidad y las



ganancias van a marcar el desarrollo y la ubicacién de las estaciones de radiodifusidon sonora y
televisiva, especialmente en zonas urbanas de gran concentracidn poblacional.

Otro factor para tener en cuenta también es la gran pluralidad y diversidad étnico-cultural de
algunos paises como Peru, donde existen 47 lenguas originarias (04 lenguas andinas y 43
amazonicas), lo que plantea un gran reto para la integracidn, teniendo en cuenta que la mayor
produccidon en los medios de comunicacion es en Castellano y porque los medios de
comunicacion que transmiten programas en lenguas locales son escasos (la mayoria de ellos son
medios educativos).

Este fendmeno de los medios ilegales o piratas surge en Europa hacia los afios 50 del siglo XXy
sus fines u objetivos eran diversos. Como bien lo sefiala Montes, estos medios se pueden dividir
en tres tipos de medios de acuerdo con sus fines: comerciales, politicas y libres. Sobre el primer
tipo de radios piratas-ilegales comerciales o con fines de lucro, Montes sefiala lo siguiente:

En este articulo nuestro objeto de estudio es la radiodifusion pirata comercial, que tiene
tres caracteristicas: estan instaladas en buques o islas artificiales situados fuera de los
territorios nacionales; su identificacion no es completa porque induce o permite
confusién y operan sin licencia. El objetivo prioritario de estas estaciones es el lucro
(Montes, 2009, p. 43).

Asimismo, un segundo tipo eran las estaciones con fines politicos. Este fendmeno se entiende
mejor en el contexto posterior a la Segunda Guerra Mundial y la division del mundo entre las
dos grandes potencias y sus bloques de aliados: los EEUU y la URSS. Es asi como, tanto en Europa
Oriental y Occidental, la radio siguiod siendo utilizada como instrumento de guerra y propaganda
politica en tiempos de paz y guerra fria.

Durante los afios inmediatamente posteriores a la Segunda Guerra Mundial, la
radiodifusidn de la vieja Europa sufrié una fuerte corriente nacionalista que presentd
caracteres distintos a uno y otro lado del Telén de Acero. En el Este aparecié con las
formas y el estilo de su comunismo militante; esto es, subordinando el medio a las
necesidades propagandisticas de su rigida politica, siguiendo con ello el modelo de las
emisiones soviéticas. En Occidente, su origen fue también politico, aunque su fin le hizo
radicalmente distinto: se trataba de asegurar la neutralidad y objetividad de sus
programas, tan influyentes en la opinidn publica y en los estados de conciencia de las
grandes masas, asi como para salvaguardar los intereses econémicos de una prensa
obligada a plantear su financiacion sobre las circunstancias mas problematicas de su
historia. Para cumplir estos propdsitos se dieron muy diversas férmulas, aunque, en
sintesis, se utilizé la férmula de reconocer el monopolio de las emisiones de
radiodifusidn a una sola empresa, publica, privada o mixta, financiada en su mayor parte
por el producto de la tasa de uso y tenencia de receptores, de larga tradicién y
contrastada eficacia desde que este sistema se implantd en el Reino Unido en 1922 para
subvenir a las necesidades del servicio (Montes, 2009, pp. 43-44).



Como se observa, el intento de regular los contenidos politicos en los medios de comunicacidn
y sus impactos en los publicos o audiencias, asi como ayudar en el financiamiento de los medios,
llevd a establecer un sistema legal de distribucidn de licencias que solo favorecid la
concentracidon y el monopolio en el campo de las comunicaciones en Europa Occidental.
Debemos recordar que este tema de la concentracidon de medios es un tema de debate publico
en el Peru desde hace varios afios, y de hecho es un tema clave en la agenda de diversos medios
que se autodefinen como comunitarios o de organizaciones que aspiran a tener un medio
comunitario (ej. organizaciones indigenas).

Por otro lado, un tercer tipo de emisoras ilegales o piratas son las autodenominadas “radios
libres”. En el caso espafiol, por ejemplo, y particularmente en el Pais Vasco, este tipo de
experiencias surgen en forma posterior y por influencia del Mayo Frances del 68. En este caso,
Gutiérrez sefiala que el movimiento de radios libres entrd en el estado por Catalunya de manos
de la estacién Onda Lliure a principios de 1979 (Gutiérrez, 2004, p. 1). Segun esta autora, el
movimiento de radios libres se sustentaba en determinados principios ideoldgicos, que de
alguna manera se mantienen hasta la actualidad: a) Ocupacién libre de las ondas, b) El concepto
de contrainformacidn frente a la informacion oficial, c) Creacidn de vias de participacion directa
de los y las oyentes, d) Impulso de una cultura “alternativa” frente a las culturas de consumo e
institucional, e) Utilizacién de un nuevo lenguaje, un lenguaje no sexista, no homéfono, no
xenofobo, no belicista y el uso de lenguas locales (Gutiérrez, 2004, p. 1). Como se observa, es un
movimiento que hunde sus raices en la filosofia anarquista y de rechazo al sistema, cuya principal
reivindicacion es el derecho a la comunicacién, el derecho a comunicarse e informar de manera
libre, con un enfoque de participacion y de no discriminacién cultural (Gutiérrez, 2004, pp. 1-2).

Si bien algunos autores diferencian a las radios piratas de las radios libres, en la medida que
“Tanto emisoras piratas como libres carecen de permiso de emisidn; pero, mientras las primeras
aspiran a tenerla, en el ideario de las emisoras libres se reivindica la libertad de emitir sin
necesidad de licencia para ello” (Gutiérrez Paz, 2002, citado en Gutiérrez, 2004, p. 1), lo cierto
es que, para efectos practicos, ni unos ni otros tienen una licencia de funcionamiento legal y
formal.

Ahora bien, ante el surgimiento de este tipo de emisoras, los gobiernos de los distintos paises
aplicaron diversas medidas restrictivas que iban desde las multas, el decomiso de los equipos
técnicos y el encarcelamiento de sus propietarios. El primer caso de este tipo registrado en
Europa data de 1958:

En efecto, en el mes de agosto de 1958, segun la revista Life Internacional, nacié la
primera estacion pirata de radio en Europa, instalada en el mar y que fue iniciativa de
una mujer sueca, la sefiora Britt Waduer quien, en 1958, comprd un barco y comenzo a
emitir programas radiofénicos en competencia con el monopolio de radiodifusién en
Suecia. El pais puso fuera de la ley este procedimiento en 1962 y encarceld a la sefora
Waduer en 1964. Los admiradores de la dama inundaron la celda de ésta con frutas y
flores, y organizaron manifestaciones callejeras que casi degeneran en tumultos
pidiendo libertad.



Estas intervenciones y sanciones se mantienen hasta la fecha en casi todos los paises, como una
forma de regulacién y para prevenir el uso inadecuado del espectro radioeléctrico. Sin embargo,
se puede observar que a lo largo de las ultimas décadas estas acciones han ido disminuyendo,
en la medida que el acceso a las licencias ha ido mejorando, y también por la creacién de otro
tipo de licencias (ej. comunitarias) que cubren un vacio legal y abren nuevas vias de participacién
ciudadana. Si bien es cierto, todavia quedan demandas y expectativas no atendidas de diversos
sectores de la poblacidn, lo cierto es que en este periodo se ha ampliado significativamente el
numero de licencias otorgadas a radios y televisoras (comerciales, educativas y comunitarias), se
han desconcentrado estas licencias de las capitales de departamento y/o regiones, otorgando
un mayor numero de licencias en provincias y distritos, y el nimero de licencias en zonas rurales,
de frontera y de interés social se ha incrementado (medios comunitarios), ya que antes era casi
nulo.

2.1.2. Las radios populares, alternativas, libres, participativas, liberadoras y educativas

En el caso de Latinoamérica, influye también en la creacion de medios comunitarios, las
diferentes experiencias de radio autodenominadas populares, alternativas, libres,
participativas, liberadoras y educativas generadas en los afos 70 y 80 del siglo XX. Bajo la
influencia de diversas teorias y enfoques de comunicacion critica, estas experiencias se
multiplicaron por toda la regién, sentando las bases de lo que fue posteriormente el surgimiento
del movimiento mundial de las radios comunitarias.

Lo que caracteriza a estas experiencias es su busqueda de nuevas formas de comunicacion,
utilizando en este caso un medio como la radio que, por sus caracteristicas tecnoldgicas y
credibilidad ante la ciudadania, fuera accesible, cercana, permitiera la participacion de las
personas y llegar a diversos publicos (lo que no ocurria con la prensa y la televisién que tenian
caracteristicas mas restrictivas). Hay que recordar también que este tipo de experiencias no se
circunscribian al medio radial, sino que también utilizaban diversas formas y medios de
comunicaciéon como altoparlantes, prensa popular, cartillas, cassettes, teatro, pasacalles,
concursos, ferias, y utilizaban diversas técnicas participativas y lddicas en espacios publicos
(plazas, calles, mercados, campos o lozas deportivas).

Una segunda caracteristica es el discurso de la inclusidn, la equidad y la igualdad, un discurso
gue no siempre estuvo presente en las experiencias de otras regiones del mundo, pero, que en
el caso Latinoamericano era un elemento identitario, posiblemente por las condiciones de
pobreza existente en esos afnos y las graves crisis econdmicas y politicas que sufrieron casi todos
los paises de esta regidon entre los afios 70-80 (hiperinflacién, recesién, shocks o golpes
econdmicos) y por la desigualdad que ponia en jaque a las democracias (América Latina sigue
siendo la regidn del mundo con mayor desigualdad interna en los ultimos 50 afos).

Una tercera caracteristica de estas experiencias en Latinoamérica va a ser el discurso de la
confrontacion (la lucha por la liberacion del sistema, la dependencia econdmica o colonial), lo
cual fue similar a las experiencias de Africa, pero, muy diferente en Europa donde los discursos
y temas de agenda eran mas orientados a derechos, reformas, pacifismo, contracultura, etc.



Otra caracteristica es la gran diversidad de experiencias radiales: habia radios de jévenes,
mujeres, grupos y organizaciones, universitarias, mineras, indigenas, religiosas, las cuales se
definian por el grupo que lo producia o el publico al cual se dirigia, y la programacién respondia
a ese perfil.

Al margen de ello, lo cierto es que el perfil y las caracteristicas de las actuales radios y televisoras
comunitarias recogen y coinciden en muchos aspectos con las radios piratas, ilegales o libres, y
las experiencias de las radios populares y alternativas. Como bien se ha senalado:

La radio comunitaria es denominada de muchas maneras. Se la conoce como radio
popular o educativa en América Latina, radio rural o local en Africa, radio publica en
Australia y radio libre o asociativa en Europa. Todos estos nombres describen el mismo
fendmeno, o sea el conseguir “hacerse oir” y democratizar la comunicacién a escala
comunitaria. La radio comunitaria, aunque asuma diversas formas segun el entorno en
el que se desarrolla, no deja de ser un tipo de radio hecha para servir al pueblo, una
radio que favorece la expresidn y participacidn y valora la cultura local. Su objeto es dar
una voz a los que no la tienen, a los grupos marginados y las comunidades alejadas de
los grandes centros urbanos, donde la poblacion es demasiado pequefia para atraer a la
radio comercial a la radio estatal de gran escala (Girard, 2002, p. ii).

2.1.3. Las Radios Comunitarias y la creacion de AMARC: del movimiento a la accién organizada

Tomando como base estas diferentes experiencias y movimientos surgidos en estas décadas, en
1983 se cred la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias (AMARC) en Montreal (Canadad), la
cual llegé a tener una red de mds de 5.000 radios miembros distribuida en 150 paises de todas
las regiones del mundo. Su objetivo principal era apoyar y contribuir al desarrollo de la radio
comunitaria y participativa, junto con los principios de solidaridad y cooperacién internacional,
y la descentralizacidn del movimiento, lo cual se va a ver plasmado en las diferencias Asambleas
Mundiales realizadas en diversas regiones del mundo:

N Asamblea Mundial

1983 1ra Asamblea Mundial - Fundacién de AMARC. Montreal - Canada

1986 2da Asamblea Mundial — Se decide constituirse como | Vancouver - Canada
una organizacion internacional no gubernamental.

1988 3ra Asamblea Mundial - se constituye formalmente Managua -
como organizacién mundial no gubernamental. Nicaragua
1990 4ta Asamblea Mundial — Se reafirma el Derecho a la Dublin - Irlanda

Comunicacion. Se plantea la creacion de una Red
Internacional de Mujeres Radialistas.



1992 5ta Asamblea Mundial — Se pone en funcionamiento la Oaxtepec - México
Red Internacional de la Mujer, junto con la Red de
Solidaridad Internacional de AMARC.

1995 6ta Asamblea Mundial - Se confirma la existencia de un ' Dakar - Senegal
movimiento de base local, con oficinas regionales
fuertes e independientes que evoluciona de manera
efectiva en un contexto de globalizacion mundial. A
partir de ello se crea la Oficina Latinoamericana de
AMARC con sede en Lima-Peru.

1998 7ma Asamblea Mundial — Se abordan tres ejes Milan - Italia

prioritarios: la frontera legal y el reconocimiento del
nuevo derecho internacional de los medios
comunitarios; la frontera técnica, ayudando a los
miembros a enfrentar los desafios tecnoldgicos vy
permitiendo la colaboracidn de radio comunitaria con
otros medios de comunicacion con vocacion similares;
y, la frontera geografica, haciendo un gran avance en
Asia y los paises drabes.

2003 8va Asamblea Mundial - fue la mayor reunién de las = Katmandu - Nepal
emisoras comunitarias que tendra lugar en la region
Asia y el Pacifico. Se aprobd el plan de accidn
estratégico de la organizacion para el periodo 2003-
2006 y la Declaracion de Katmandu.

2010 10ma Asamblea Mundial — En la declaracién se @ La Plata - Argentina
reivindica el rol de las radios comunitarias para
profundizar la democracia y los cambios sociales, y se
abordaron temas claves como el rol de las radios
comunitarias frente al cambio climatico y los desastres
naturales, la perspectiva de género, los derechos de los
pueblos indigenas.

Fuentes: Pdgina Web Asociacién Mundial de Radios Comunitarias - AMARC (https://amarc.radio/es/about-
amarc), Pdgina Web AMARC Asia-Pacific (https://amarc-
ap.org/#:~:text=AMARC%20Asia%2DPacific%20is%20the,in%20the %20Asia %2DPacific%20region)

a. Primer eje: la construccion de sentidos de “Lo Comunitario”

Un primer eje de analisis de la experiencia de AMARC, que sirve para analizar los cambios en las
politicas y leyes sobre medios comunitarios, tiene que ver con la construccidon de un sentido
unitario en torno a lo que se entiende por “comunitario”. En este proceso se recogen y fusionan



diversas tradiciones, sentidos y significados provenientes de las distintas experiencias que los
antecedieron (medios piratas o ilegales, medios alternativos, populares, libres, participativos).

Uno de esos sentidos tiene que ver con el Derecho a la Comunicacién, es decir, el acceso que
deben tener todas las personas para ejercer este derecho y la creacidn de capacidades y
condiciones para ello.

Un segundo sentido relacionado con lo anterior tiene que ver con la lucha por la Democratizacion
de las Comunicaciones a nivel global, asumiendo que existe un orden mundial de las
comunicaciones desigual y vertical, donde se impone la légica e intereses de la industria y los
grandes medios comerciales, y no las necesidades y demandas comunicativas de la ciudadania.

AMARC ALC es una red que expresa al movimiento de las resistencias que expresa el
movimiento social por social por la democratizacion de las comunicaciones. Esta
concepcion no fue natural, ni dada, ni fundacional. Es parte de un proceso de discusién
sobre los objetivos conformado por la interaccion multiple, simultanea, de un espacio
conformado por multiples colectivos e individualidades. Desde su creacion a nivel
internacional de produccién, asociaciones, redes nacionales y personas en Canada en
1983 hasta su ultima asamblea en 2010, los distintos ambitos que conforman AMARC
han definido sus objetivos, propdsitos y formas de llevarlos adelante en interaccién con
una realidad latinoamericana en la que se superponen las desigualdades del sistema
social y las fuerzas creativas de las resistencias que prosperan en sus territorios (Lamas,
2011, p. 85).

Un tercer sentido que recorre las distintas experiencias radiofénicas comunitarias es su enfoque
participativo, lo cual llevé a establecer diversos niveles y mecanismos de participacion de las
comunidades y organizaciones sociales (ej. en el disefio y evaluacién de la programacién radial,
la produccidn de programas, la creacién de redes de voluntarios y corresponsales, el uso de
formatos radiofdnicos participativos, el uso del teléfono y el micro abierto para que las personas
opinen sobre diversos temas de interés publico).

Con frecuencia llamada “radio comunitaria”, su rasgo mas caracteristico consiste en
comprometerse con la participacién comunitaria a todos los niveles. Mientras los
oyentes de la radio comercial pueden participar en la programacién de modo limitado -
a través de tribunas libres por linea telefénica o pidiendo su cancidn favorita- los oyentes
de la radio comunitaria son a la vez los productores, gerentes, directores, evaluadores y
aun los dueios de las estaciones... Esta radio no esta llena de musica pop y noticiarios
“superficiales” ni con comunicados oficiales o contenido cultural aprobado por el
Gobierno. No es tan importante que la programacion sea “refinada” como el que esté
basada en un concepto de comunicacién participativa. El papel de la radio radica en
atender las prioridades establecidas por la comunidad, de forma que puedan facilitar su
discusidn, fortalecerlas y desafiarlas” (Girard, 2002, p. 2).
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El sentido educativo de su intervencidn es un cuarto aspecto que va a caracterizar al movimiento
de radios comunitarias. La mayoria de estos medios comunitarios han orientado su labor a
promover la educacion formal y formal, el cambio social, la sensibilizacién y el debate publico en
torno a temas urgentes y prioritarios (salud, ambiente, educacién, economia, derechos) y se han
dirigido a diversos tipos de publicos, especialmente sectores de la poblacion vulnerables y
desatendidos por el Estado (nifios, jovenes, mujeres, comunidades nativas y campesinas,
personas con discapacidad).

Algunos de esos proyectos han tratado de facilitar dicho cambio, impartiendo educacién
formal en areas tales como alfabetizacion y matematica, o fomentando técnicas agricolas
acomodadas a una particular vision de desarrollo definida por el gobierno central. Este
tipo de proyecto ha sido comun en el Tercer Mundo, especialmente en Africa y Asia.
“Radio Comunitaria Mahaweli” (Capitulo 13) es un ejemplo de tal proyecto... Otras
experiencias que han surgido se han autodefinido como “educativas”. Estas emisoras no
se dedican a la educaciéon formal y han abandonado los métodos clasicos de las radios
escuelas para incorporar mas eficazmente las inmensas posibilidades educativas que
surgen con la participacion popular. “Radio Soleil” en Haiti ha seguido esta pauta durante
muchos afios (Capitulo 9) y “Radio Asé Pléré An Nou Lité” en Martinica continla por esta
misma via (Girard, 2002, pp. 3,7).

Un quinto sentido que se articula con los anteriores es el de la dimensién cultural, y donde la
mayoria de las radios comunitarias apostaban por la reivindicacién de las culturas locales, su
tradicion y costumbres, la recuperacion de la memoria oral y la historia de las comunidades. Un
aspecto importante de muchas de estas radios comunitarias es la revaloracién y uso de las
lenguas locales como parte de su identidad. Las numerosas radios indigenas y campesinas son
un ejemplo de este tipo de emisoras.

De hecho, las primeras emisoras campesinas FM surgen en el Peru entre finales de los afios 70 e
inicios de los afios 80 del siglo XX en Bambamarca (Estancia de San Antonio de Lacamaca). Estas
emisoras fueron creadas, en una primera etapa, por los mismos campesinos, quienes, sin mayor
formacion técnica y de manera artesanal, adaptaron piezas de distintos aparatos (bocinas,
parlantes, toca disco, micréfono) para poder transmitir a nivel local. En una segunda etapa, estos
transmisores fueron construidos por radiotécnicos locales quienes las adaptaron vy
comercializaron en toda la zona (Gogin & Pajares, 1987, pp. 254, 256, 257). En tal sentido, el uso
de la FM en forma artesanal ocurrié mucho antes de la proliferacion de radios FM que se dio
posteriormente en el Peru en la década de los 90.

Un ultimo sentido tiene que ver con la formacién y funcionamiento de AMARC a nivel mundial y
es lo que se llama “el trabajo en red”. AMARC nacié por iniciativa de varias experiencias, pero,
luego se convirtié en “red de redes” con bases establecidas y organizadas en numerosos paises.
Se trataba de un movimiento organizado que valoraba el trabajo en red porque ello les permitia
el intercambio de ideas y experiencias, optimizar el uso de recursos, impulsar acciones conjuntas
(campafias, procesos de capacitacidn), desarrollar alianzas y colaboraciones internas entre sus
miembros, entre otros beneficios.
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Asimismo, desde otra perspectiva, José Ignacio Lépez sefiala que para definir lo comunitario es
importante primero definir lo que no es:

Las radios comunitarias no se limitan a las de baja potencia, las de minima o pequefia
cobertura... No somos periféricos ni provisionales. La radio comunitaria se desarrolla de
igual manera en una gran capital o un caserio campesino... Lo comunitario tampoco se
define por el lugar en que una emisora esté situada en el espectro de frecuencias... La
frontera de lo comunitario tampoco pasa por contar o no con la licencia para transmitir...
¢éSerd entonces la propiedad del medio lo que decide su inclusién como comunitario?
Hemos escuchado esta afirmacién “las radios estatales no clasifican como estatales”.
Pero, pensando bien las cosas, en estos tiempos obsesivamente privatizadores puede
resultar alternativo el caracter estatal de una institucion. Ademas, si excluimos a las
radios estatales, no tendriamos que dejar fuera a las de la Iglesia Catdlica que también
responden a un estado, éel Vaticano? ¢O a las radios universitarias, puesto que algunas
de ellas tienen detras una empresa internacional? (Lépez, 1995, pp. 51, 52).

Como se puede observar, el sentido de “lo comunitario” construido en el movimiento de radios
comunitarias y AMARC va mas alla del tipo de licencia o propiedad, y es mucho mas amplio que
el sentido que se tiene actualmente (entendidas solo como emisoras pequefias, de baja
potencia, cobertura local, sin ingresos de publicidad, y que son distintas a las radios publicas-
estatales, comerciales y educativas). Lo comunitario en este contexto se entiende mas en base a
sus objetivos sociales y culturales, por estar orientada a promover la inclusién y participacion
ciudadana, y por orientarse al cambio social y desarrollo de las zonas donde operan. Por tanto,
una radio publica-estatal, comercial o educativa podia también considerarse comunitaria en base
a sus objetivos y principios sociales. De alli que en este movimiento mundial de radios
comunitarias participaron activamente numerosas radios con licencia educativa y comercial.

Asimismo, se constata que este sentido de “lo comunitario” en la comunicacion se construyé
muchos afios antes de que se creara como categoria normativa en el marco de las leyes (para el
otorgamiento de licencias). Es decir, el sentido u objetivo social, cultural, participativo y
orientado al cambio social de “lo comunitario” antecedié en muchos afios a su formalizacién
normativa posterior. De hecho, al observar el sentido que se da actualmente a lo comunitario en
las leyes de varios paises, su enfoque reduccionista contrasta con la variedad y riqueza de estas
experiencias.

b. Impacto en el reconocimiento legal y normatividad de los medios comunitarios en la
legislacion

Un segundo eje de andlisis, para entender la incorporacion de la categoria de medios
comunitarios en la legislacion de los distintos paises, tiene que ver con la incidencia publica y
politica de AMARC para lograr el reconocimiento formal y legal de las radios y televisoras
comunitarias.
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Como se ha podido observar en la historia y cronologia de las Asambleas Mundiales de AMARC,
es durante la 7ma Asamblea Mundial (Milan — Italia, 1998) cuando se adopta la decisién de
atender como un eje prioritario “la frontera legal y el reconocimiento del nuevo derecho
internacional de los medios comunitarios”. Es decir, la decisién de incidir en las politicas publicas
y en las leyes de los paises para el reconocimiento legal de estas experiencias.

En el caso de AMARC en Latinoamérica y el Caribe, se puso en funcionamiento el denominado
“Programa de Legislaciones y Derecho a la Comunicacion” para ayudar a promover este
reconocimiento.

Uno de los principales problemas de la radio comunitaria es su falta de reconocimiento
legal en gran parte de los paisesy las politicas represivas llevadas contra ellas por muchos
gobiernos de la regidn, a veces con grave riesgo para la vida personal de sus periodistas
qgue en alguna ocasién han pagado con su vida la defensa de los derechos a la libertad
de comunicacién.

Este programa trata de incidir en los diferentes gobiernos a fin de que adopten
legislaciones que terminen con la persecucidn y alegalidad en que se encuentran las
emisoras. La constitucion de lobby internacionales, el monitoreo permanente y la
denuncia de los atropellos cometidos a través de la Red de Solidaridad Internacional son
sus principales activos (Chaparro, 2005).

En tal sentido, las organizaciones bases de AMARC en cada pais promovieron el debate sobre el
libre acceso a las ondas, la democratizacion del espectro radioeléctrico y la creacién o reforma
de las leyes de comunicacién para que reconozcan esta nueva categoria de medios comunitarios,
tal como ocurrioé en diversos paises de Latinoamérica como Argentina, Peru, Ecuador, Colombia,
Venezuela, Bolivia, México, entre otros paises. En el caso de Europa, también se alcanzaron
propuestas en diversos paises y a nivel del parlamento europeo.

Las organizaciones de AMARC-ALC también han participado activamente en la denuncia de
violaciones de derechos humanos y contra la libertad de prensa a nivel de la CIDH y la Relatoria
Especial para la Libertad de Expresidn (Organizacidn de Estados Americanos). Asimismo, AMARC
ha elaborado diversos documentos con propuestas legislativas y normativas, entre ellas publico
“Principios para un marco regulatorio democrdtico sobre radio y TV comunitaria” (2009),
“Principios para garantizar la diversidad y el pluralismo en la radiodifusién y los servicios de
comunicacion audiovisual” (2010).

13



2.2. Marco normativo

2.2.1. Marco normativo en paises latinoamericanos

Al analizar la incorporacién de los medios comunitarios en la legislacion de los paises
latinoamericanos se puede observar que en las Ultimas 05 décadas se han logrado avances
significativos en el reconocimiento de estos medios, especialmente las radios comunitarias.

Si bien, no se ha logrado incorporarlos en la legislacidn de todos los paises latinoamericanos, de
alguna u otra manera se les reconoce en los siguientes paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador, El Salvador, Honduras, México, Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela.

Sin embargo, tal como se puede observar en el siguiente cuadro, hay diferencias significativas
entre paises: mientras que en algunos paises se hace referencia a los medios comunitarios en las
Constituciones politicas, en otros solo se les reconoce a nivel de resoluciones. Es decir, el
principio de rango y jerarquia de las leyes es muy distinto entre los paises analizados. En este
caso, por ejemplo, el que los medios comunitarios se mencionen en la Constitucién Politica de
un pais indica el grado de importancia que le otorgan, ya que la Constitucidn es por definicién
“la ley de leyes”, estad por encima de las demas leyes de un pais. En tal sentido, al establecer una
estructura de mayor a menor importancia se define el rango de una norma, donde el principio
de jerarquia implica que una norma de rango inferior no puede contradecir ni vulnerar lo que
establezca una de rango superior como el de una Constitucion.

Tipos de
leyes y/o

normas

Argentina  Ley Ley 26.522 - de Servicios de Comunicacién 2009
Audiovisual (LSCA)

Ley Argentina Digital - Regulacién sobre 2014
telecomunicaciones.

Decreto Decreto 1225/10 - Reglamentacién Ley 26.522 2010

Decreto de Necesidad y Urgencia 267/15 - 2015
Modificaciones a la Ley 26.522.

Resolucion RESOL-2020-735-APN-ENACOM -  Reglamento = 2020
general del fondo de fomento concursable para
medios de comunicacidn audiovisual (FOMECA).

Bolivia Ley Constitucién Politica del Estado (arts. 30 y 107). 2009
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Brasil

Decreto

Resolucion

Ley

Decreto

La Ley N.2 164 - General de Telecomunicaciones,
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(LGTel).

Decreto Supremo N.2 1.391 - que aprueba el
Reglamento General a la LGTel.

Resolucidon Ministerial N2 323 - que establece el
Reglamento para el otorgamiento de licencias en
telecomunicaciones

Ley n2 4117 - Codigo Brasileiro de
Telecomunicagdes (CBT).

Lei n2 9.472 - Dispde sobre a organizacdo dos
servicos de telecomunicacbes, a criacdo e
funcionamento de um érgao regulador e outros
aspectos institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n2 8, de 1995.

Lei n? 9.612 - Institui o Servico de Radiodifusao
Comunitaria.

Lei n® 8.977/1995 - DispGe sobre o Servico de TV a
Cabo (prevé um canal comunitdrio aberto para
utilizacao livre por entidades ndo governamentais e
sem fins lucrativos).

Lei n? 12.485 - Dispde sobre a comunicacao
audiovisual de acesso condicionado (altera a Lei no
8.977/1995mantendo o canal comunitario).

Decreto n?2.615 - Aprova o Regulamento do Servico
de Radiodifusdao Comunitaria.

Decreto n2 5.820 — Dispde sobre a implantacdo do
Sistema Brasileiro de TV Digital Terrestre (prevé o
Canal de Cidadania para transmissdao de
programacoes das comunidades locais, bem como
para divulgacdo de atos, trabalhos, projetos, sessdes
e eventos dos poderes publicos federal, estadual y
municipal).

Normas sobre como serdo processados os pedidos
de outorga e como o Servico deverd prestarse:
Portaria n? 4.334/2015/SEI-MC.

2011

2012

2012

1962

1997

1998

1995

2011

1998

2006

2015
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Chile

Colombia

Ley

Decreto

Ley

Resolucion

Normas sobre como serdo processados os pedidos
de outorga e como o Servico deverd prestarse:
alterada pela Portaria n2 1.909/2018/SEI-MCTIC.

Normas sobre como serdo processados os pedidos
de outorga e como o Servico deverd prestarse:
Portaria 1.976/2018/SEI-MCTIC.

LCNTV: Ley N218.838 - que crea el Consejo Nacional
de Television.

LGTel: Ley N°18.168 - General de
Telecomunicaciones.

LRCC: Ley N2920.433 - que crea los servicios de
radiodifusién comunitaria ciudadana.

Ley N°20.750 - que permite la introduccién de la
television digital terrestre.

Ley N219.733 - sobre libertades de opinidn e
informacion y ejercicio del periodismo.

Decreto N°122 - Reglamento de la Ley N220.433 que
crea los servicios de radiodifusidn comunitaria
ciudadana.

Ley 1341 - Por la cual se definen principios y
conceptos sobre la sociedad de la informacién y la
organizacion de las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones —TIC—.

Ley n.2 1978 - Por la cual se moderniza el sector de
las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC), se distribuyen competencias,
se crea un regulador unico y se dictan otras
disposiciones.

Resolucidn 415 - Por la cual se expide el Reglamento
del Servicio de Radiodifusion Sonora y se dictan
otras disposiciones.

Resolucidon 2614 - Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, por la cual se
reglamenta el Servicio Publico de Radiodifusiéon
Sonora, se deroga la Resolucién 415 de 2010 y se
dictan otras disposiciones.

2018

2018

1989

1982 -

Mod. 2022

2010-

Mod. 2015

2014

2001 -

Mod. 2022

2011

2009

2019

2010

2022
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Ecuador

El Salvador

Honduras

México

Paraguay

Peru

Ley

Ley

Decreto

Resolucion

Ley

Ley

Decreto

Resolucion

Ley

Decreto

Resolucion

Resolucion 650 - Autoridad Nacional De Television
por la cual se Reglamenta el Servicio de Televisién
Comunitaria.

Constitucién Politica
Ley Organica de Comunicacién

Ley Organica Reformatoria de la Ley Organica de la
Comunicacién

Reglamento General a la Ley Orgéanica de
Comunicacién

Ley de Telecomunicaciones - Decreto Legislativo N°
142.

Decreto N° 84 - Reformas al Reglamento de la Ley de
Telecomunicaciones.

CONATEL - Resolucién NR 009-13 - Reglamento
Radiodifusion Sonora Comunitaria

Constitucién Politica — Reforma constitucional en
Telecomunicaciones

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn

Ley de Telecomunicaciones N° 642. Modificada y
Ampliado por Ley N° 4.179.

Decreto N° 14135 por el cual se aprueba las normas
reglamentarias, de la ley N° 642/95 de
telecomunicaciones.

Resolucidon N° 898/2002 por la cual se aprueba el
reglamento del servicio de radiodifusién sonora de
pequefia y mediana cobertura.

Ley N2 28278 de Radio y Television

Decreto Supremo N° 005-2005-MTC Reglamento de
la Ley de Radio y Television y modificaciones
posteriores.

Resolucidon Ministerial N2 718-2013-MTC-03, Ley N°
30216 de formalizacién y promocion de empresas
de radiodifusién comunitaria, de radio y television,
en zonas rurales y lugares de preferente interés

2018

2008

2013

2019

2023

2016

2011

Reformas
2019

2013

2013

2014

1995

Mod. 2011

1996

2002

2004

2005

2013
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social y modificatoria de la Ley 28278, Ley de Radio
y Televisién).

Uruguay Ley Ley N2 19.307 - Ley de medios. regulacién de la 2014
prestacién de servicios de radio, television y otros
servicios de comunicacién audiovisual.

Ley N° 18.232 - Derecho a libertad de expresién. 2007
radiodifusién comunitaria.

Decreto Decreto N2 160/019 - reglamentacion de la Ley N2 2019
19.307.

Decreto N2 417/010 - reglamentacion de la Ley 2010
18.232, de Radiodifusién Comunitaria.

Venezuela Ley Ley Orgdanica de Telecomunicaciones 2000 2000

Reglamento de radiodifusion sonora y televisién = 2002
abierta comunitarias de servicio publico

Ley de Responsabilidad Social en Radio y Televisién | 2004

Ley de Responsabilidad Social en Radio, Televisiény ' 2010
Medios Electrénicos

Asimismo, es interesante destacar también que, al observar la ubicacidn y el periodo en que se
aprobaron estas normas, hay una diferencia en términos espaciales y temporales: los paises
sudamericanos son los que tienen una mayor antigliedad en el reconocimiento de los medios
comunitarios (ej. Chile los reconocié en 1982 y Brasil en 1998), en tanto que los paises
centroamericanos se han demorado mucho mas tiempo (Honduras y México en 2013, mientras
que Guatemala en 2016).

También se debe destacar que los procesos politicos internos en cada pais van a influir en los
cambios normativos, la creacion o modificacion de las leyes de comunicacion. De hecho, la
creacion de los medios comunitarios y su aparicidn en las Constituciones y leyes no es gratuita,
sino que tiene que ver con disputas y conflictos internos de poder, generados por un cambio de
gobierno o de régimen politico. No es casual que en el periodo del 2000 al 2010, en varios paises
donde los gobiernos enfrentaron gran resistencia de diversos sectores antagdnicos (grupos
politicos opositores, grupos mediaticos, sectores conservadores de iglesia y poderes facticos) y
hubo una grave crisis politica en la que se polarizo el pais, fue precisamente en esos paises donde
se dieron cambios constitucionales y se modificaron las anteriores leyes de comunicacion,
incorporando a los medios comunitarios, y al mismo tiempo se establecieron mecanismos de
control de los medios de comunicacion y restricciones a la libertad de prensa. Es decir, fue el
producto de una lucha interna por el poder. En tal sentido, el reconocimiento de los medios
comunitarios en la legislacion de estos paises, no solo se hizo solo por la presién publica de la
Sociedad Civil desde una perspectiva de inclusidn social, sino también, en algunos casos, con
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fines politicos (alinearlos en torno al gobierno de turno y utilizarlos como escudo o medios
alternativos frente a los grandes medios de comunicacion opositores).

2.2.2. Marco normativo e institucional en Peru

a. La Ley de Radio y Television

Los antecedentes de la Ley de Radio y Television

El antecedente inmediato a la Ley de Radio y Televisidon (28278) es la aprobacién de la Ley de
Telecomunicaciones N° 26096 (se aprueba el 28 de abril y se publica la norma el 6 de mayo de
1993).

Es importante tener en cuenta el contexto en que se aprueba esta ley ya que se da un afio
después del autogolpe del gobierno de Fujimori que rompe la institucionalidad democratica en
el Peru (cierre del Congreso de la Republica, del Poder Judicial y otras instituciones del sistema
democratico). Es justamente en ese contexto de desmantelamiento de las instituciones
democraticas que ocurre la aprobacion de esta ley, lo cual se da en forma rapida y sin que haya
mayor discusion y difusidn publica, generando al inicio las criticas del sector empresarial, cuyas
propuestas fueron luego incorporadas.

Esta nueva Ley de Telecomunicaciones N° 26096 reemplazé a la anterior Ley General de
Telecomunicaciones (Decreto Ley N° 19020, aprobada el 9 de noviembre de 1971), la cual estuvo
vigente desde el periodo de la Dictadura Militar de Velasco, lo que nos indica su antigiiedad y la
urgencia de modernizarla.

La Ley 26096 incorpord varios aspectos nuevos (en comparacién a su antecesora) que es
importante sefialar:

- El rol del Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion: se
establece que el MTCVC estaba a cargo de fijar la politica de telecomunicaciones y
controlar sus resultados, aprobar los reglamentos, otorgar concesiones, autorizaciones,
permisos y licencias para operar servicios de radiodifusidon, proponer el plan de
telecomunicaciones, incentivar el desarrollo de industrias de telecomunicaciones y de
servicios informaticos, administrar el uso del espectro radioeléctrico asi como organizar
el sistema para su control, monitoreo e investigacion, entre otras funciones.
Internamente, la responsabilidad era asumida por el Viceministerio de Comunicaciones
y la Direccién General de Telecomunicaciones (DGT).

- La proteccion de los derechos comerciales: |a ley hizo énfasis en la aplicacion de criterios
y normas técnicas para aprobar el funcionamiento de estaciones de radiodifusion.
Asimismo, en el respeto a los derechos de las empresas constituidas formalmente,
mediante la implementacién de un sistema de control y monitoreo del espectro
radioeléctrico. Ello devino posteriormente en numerosas intervenciones contra
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numerosas radios y televisoras locales que no contaban con su licencia de
funcionamiento respectiva a las que se aplicd multas, sanciones y decomisos de sus
equipos.

- Elcriterio de libre competencia y la lucha contra las prdcticas monopdlicas: se establecid
un limite al nimero de licencias (no mas de una por cada titular en cada banda de radio
y localidad). Asimismo, inicialmente se prohibian los vinculos familiares cercanos para la
constitucion y operacidn de estos servicios de radiodifusion (lo que hizo que muchos
titulares utilizaran testaferros). Pero, luego, debido a las presiones corporativas esto se
modificé. En esa misma linea, se planted que no hubiera participacién de extranjeros en
las empresas de radiodifusidon (aunque esto se dio, en el caso de la televisidn).

- El rol de las telecomunicaciones en el desarrollo del pais: en la ley se planteaba la
importancia de las comunicaciones para la integracién y el desarrollo nacional, asi como
la necesidad de priorizar la inversidn en zonas rurales y de interés social. Si bien, estos
aspectos no llegaron a plasmarse en la realidad (debido a multiples factores como la falta
de voluntad politica, incapacidad o corrupcidn de funcionarios y autoridades) ello no
desmerece la novedad y el aporte de esta propuesta en su momento.

- Sobre los contenidos en la programacion de los medios de comunicacion: aunque en la
ley no se planteé explicitamente mecanismos para la defensa del usuario, si se
establecian algunos mecanismos sobre los contenidos en la programacion de los medios,
como por ejemplo establecer un horario de proteccidn al menor y un cédigo de ética. El
MTCVC estaba encargado de concertar con las entidades representativas de los medios
de comunicacién para implementar estos mecanismos. Sin embargo, esto no llegé a
concretarse en la practica.

Institucionalidad, politicas e instituciones publicas: el Ministerio de Transportes,
Comunicaciones, Vivienda y Construccion (MTCVC)

El disefio y creacidn de politicas, leyes e instituciones encargadas de orientar y regular el campo
de las comunicaciones siempre ha sido un déficit de los diferentes gobiernos de turno debido a
los avatares de la politica en el pais, pese a que es un area estratégica en el desarrollo del pais.
En tal sentido, es importante sefialar lo siguiente:

- Cambios y reestructuraciones en el disefio del Ministerio de Transportes vy
Comunicaciones: desde 1896 esta area funciond como parte de la Secretaria de Fomento
y posteriormente como Ministerio de Fomento y Obras Publicas durante diversos
gobiernos. Luego, durante la dictadura de Velasco fue creado por primera vez el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones (por Decreto Ley N2 17526, el 25 de marzo
de 1969). Este ministerio funciond asi hasta el gobierno de Fujimori. Después del
autogolpe de Estado del 05 de abril, el 11 de mayo de 1992 se fusionaron 04 ministerios
y se cred el “Ministerio de Transporte, Comunicacion, Vivienda y Construccidon” (segun
Decreto Ley N2 25491). Las razones de la creacidon de este tetraministerio nunca
quedaron claras, pero, en su momento recibié muchas criticas porque era un ministerio
sin un perfil claro y definido, donde entraban muchas areas totalmente distintas (un
“cajon de sastre”). Asimismo, porque evidenciaba el desconocimiento de la gestién y
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politicas publicas, asi como un afdn centralista y de control politico sobre areas
estratégicas del Estado. A ello se aunaba el temor acerca de un manejo inadecuado de
los recursos del Estado (corrupcién, lobbys) y que este ministerio funcionara como “una
caja chica”, debido mas que todo al contexto del autogolpe. Posteriormente, durante el
gobierno de Toledo y la reinstauracion del sistema democratico en el pais, el 10 de julio
del 2002, se dio la ley N°27779, en la cual se aprobaba la separacién del sector
Transportes y Comunicaciones del sector Vivienda y Construccion, y se modificaba la
organizacion de estos ministerios. Posteriormente, estas disposiciones fueron
modificadas y precisadas con la ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, que
establecid quince ministerios, entre los que figuraba el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones. Como se puede observar, a lo largo de varias décadas, el disefio e
implementaciéon de lo que es el sector de Comunicaciones en el Estado, no ha
respondido, en sentido estricto, a un criterio técnico y un adecuado conocimiento de la
gestion y politicas publicas, sino que ha dependido fundamentalmente de los vaivenes
del contexto politico, y fundamentalmente a la instalacion de proyectos autoritarios
como el golpe de Estado de Velasco y el autogolpe de Estado de Fujimori.

El Estado peruano ha tenido durante décadas una concepcion reduccionista o limitada
acerca de la comunicaciéon y los servicios de radiodifusion aplicando enfoques técnicos,
instrumentales y difusionistas, lo que explica, de alguna manera, la ausencia de politicas
de comunicacion nacionales que den sentido y orientacién a las leyes y normas
existentes en este campo estratégico para el desarrollo y la seguridad del pais. En ese
sentido, debemos aclarar que si bien, el MTC sefialaba las politicas de
telecomunicaciones y/o radiodifusidn a cargo de su sector, estas se referian basicamente
a aspectos técnicos-legales y de infraestructura y no sobre aspectos comunicativos,
sociales o politicos relacionados, por ejemplo, con el contenido y programacién de los
medios, los derechos de los usuarios de estos servicios, la libertad de expresidn, el
cddigo de ética, los derechos de los periodistas, la ausencia de una ley de medios
publicos que incorpore a los medios de gobiernos regionales y locales, de universidades
publicas, la participacién de la sociedad civil, etc. El mejor ejemplo de esto son los
sucesivos cambios en el disefio y organizacion del MTC (que hemos sefialado
anteriormente) y que demuestra la falta de una idea clara sobre la ubicacidn y funcién
social-politica de lo comunicativo en el disefio organizacional del Estado. Esta mirada
técnica-legal del sector, ha impedido contar con un enfoque integral de las politicas
publicas de comunicacion y que articulara el sector de las comunicaciones con otros
sectores estratégicos del estado (ej. salud, educacion, economia, agricultura, turismo,
energia y minas) que son prioritarios para el desarrollo del pais. Mas aun, hasta hoy se
observa la escasa presencia de profesionales de la comunicacién entre el personal
encargado de monitorear y evaluar el cumplimiento de la Ley de Radio y Televisién por
parte de los titulares de los medios de comunicacién (la mayor parte de ellos son
ingenieros y abogados).
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El contexto politico de la nueva Ley de Radio y Television: crisis, conflictos sociales e
ingobernabilidad

Como hemos sefalado anteriormente, en casi todos los paises de Latinoamérica donde se ha
cambiado o modificado las leyes de telecomunicaciones o radiodifusién, y se ha incorporado la
categoria de “medios comunitarios”, ha sido en contextos de cambios o transicién de gobierno,
de alta conflictividad, polarizacidon politica o ingobernabilidad.

El caso del Peru es emblematico: la Ley de Radio y Televisidn se aprobd en el 2004 luego de un
intenso debate politico que involucré a numerosos sectores y polarizé al pais. Esta ley se puso a
debate luego de una larga crisis politica y de gobernabilidad del gobierno de Toledo, debido a la
oposicion de los principales medios de comunicacién y grupos de periodistas, y las continuas
denuncias de nepotismo y corrupcién. Hay que recordar que para entonces, luego de la etapa
del terrorismo en los 80 y la corrupcion durante el gobierno de Fujimori en los afios 90 del siglo
XX, los principales partidos politicos habian practicamente desaparecido debido a la
persecucion, estaban desacreditados y no eran representativos, las principales organizaciones
sociales de oposicién estaban totalmente debilitadas (federaciones, sindicatos, frentes de
defensa, organizaciones sociales), y las instituciones de sociedad civil estaban dispersas y
divididas. Por tanto, los Unicos que podian liderar una labor de oposicidon durante el gobierno de
Toledo eran los medios de comunicacién, lo que hizo que este tuviera un bajo nivel de
aprobacién a lo largo de sus cinco afos de gobierno. Es en ese contexto de alta polarizacion
politica donde el gobierno de turno, buscando una forma de reducir o debilitar el poder de los
medios de comunicacién, logra que se debata y apruebe la Ley de Radio y Televisidn, y en ella se
incluye por primera vez la categoria de los medios comunitarios.

Aspectos principales de la Ley de Radio y Television y los medios comunitarios

La Ley de Radio y Televisidn y su reglamento, entre otras normas y dispositivos establecen los
criterios para el otorgamiento de autorizaciones y licencias de los medios comunitarios. Al hacer
la revision de estos instrumentos normativos, se puede observar lo siguiente:

- Los medios comunitarios se definen, por un lado, por su dmbito y ubicacidn, y, por otro
lado, por sus fines. Lo de la ubicacidén espacial tiene que ver con “estan ubicadas en
comunidades campesinas, nativas e indigenas, dreas rurales o de preferente interés
social”. Mientras que los fines tiene que ver con que “su programacién esta destinada
principalmente a fomentar la identidad y costumbres de la comunidad en la que se
presta el servicio, fortaleciendo la integracién nacional”.

- El contenido o significado de lo Comunitario no queda claro. Mas allad de sefalar que
esto tiene que ver con la Identidad, Costumbres, Integracion nacional, (conceptos que
le dan contenido a lo comunitario), no se define con mayor claridad que es lo
Comunitario, ni tampoco lo que se entiende por Identidad, Costumbres e Integracidn
Nacional que son conceptos claves para entenderlo. En tal sentido, su no definicion hace
de lo Comunitario un concepto ambiguo, que puede ser interpretado de muchas
maneras y a discrecién por los funcionarios y técnicos del MTC.
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- Al contrastar esta definicion, no queda claro de qué manera la aplicaciéon de la Ley
responde a las necesidades y demandas comunicativas de las poblaciones vulnerables
en zonas rurales, de preferente interés social o de frontera, ni con los problemas reales
que enfrentan los medios comunitarios a nivel nacional. Por ejemplo, no ayuda a
entender los criterios para asignar la potencia a estos medios (con transmisores FM de
baja potencia de 50, 100, 250 Watts) en zonas rurales andinas o amazdnicas donde la
poblacién de las distintas comunidades vive alejadas unas de otras o dispersas en un
amplio territorio, muchas veces con problemas de distancia y acceso geografico. ¢ Por
qué se asigna equipos de baja potencia para atender las necesidades de comunicacién
de una comunidad amazdnica, que abarca muchos pueblos y caserios, en un territorio
extenso e inaccesible? ¢ Por qué no asignar equipos de mayor potencia? ¢ Por qué asignar
en Frecuencia Modulada y no en Onda Media (AM)? En tal sentido, hay una incoherencia
entre la aplicacion de la ley y la practica, entre los fines a los que se orienta la ley con la
realidad social y geografica de las poblaciones que viven en estas zonas.

- Se puede afirmar que tanto el Cédigo de Etica y el Proyecto Comunicativo estan
relacionados, ya que ambos sirven para verificar el uso adecuado de las autorizaciones
otorgadas a los radiodifusores y la calidad del servicio que brindan a sus publicos
usuarios.

En el siguiente cuadro se resumen los principales aspectos normativos relacionados con los
medios comunitarios:
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1. ASPECTOS PRINCIPALES DE LA LEY DE RADIO Y TELEVISION

Ley o norma

Articulo /
inciso

Contenidos

Ley de
Television
28278)

Radio vy
(Ne

Art 4. Fines del
de
Radiodifusion

Servicio

Seccion
Segunda - La
programacion
de los servicios
de
radiodifusién -
Titulo Primero
Disposiciones
generales

Art 33, Art 34,
Art 36, Art 38 y
Art 39.

Los servicios de radiodifusion tienen por finalidad satisfacer las necesidades de las personas en el campo de la
informacién, el conocimiento, la cultura, la educacidn y el entretenimiento, en un marco de respeto de los deberes
y derechos fundamentales, asi como de promocidn de los valores humanos y de la identidad nacional.

Determina la programacion de los servicios de radiodifusion.

Art. 33 Principio y valores: Los servicios deben contribuir a proteger o respetar los derechos fundamentales de las
personas, asi como los valores nacionales que reconoce la Constitucion Politica del Perd y los principios
establecidos en la presente Ley.

Art 34. Cédigo de Etica: Se enmarca en los Derechos Humanos. Los titulares de servicios de radio y television
deben regir sus actividades conforme a los Cédigos de Etica que deben establecer en forma asociada y
excepcionalmente en forma individual. En el Cédigo de Etica se incluiran disposiciones relativas al horario familiar,
mecanismos concretos de autorregulacidn y la regulacion de la clausula de conciencia.

Art 36. Distincion de contenidos: Los titulares de servicios de radiodifusion deben adoptar las medidas necesarias
para dar al publico la posibilidad de conocer si las opiniones vertidas provienen del titular del servicio, de los
responsables de un determinado programa, o de terceros, sin perjuicio del secreto profesional.

Art 38. Personas con discapacidad: Se deben incorporar informacién adicional en los medios de comunicacion
como lenguaje de sefias o0 manual, informacion visual y textos, para la comunicacién y lectura de personas con
discapacidad por deficiencia auditiva.
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Seccidn
Segunda - La
programacion
de los servicios
de
radiodifusion -
Titulo Segundo
- Horario
Familiar

Art 40, Art 41,
Art 42, Art 43,
Art 44,

Art 39. Responsabilidad legal y fuero comun: Las violaciones a la dignidad, el honor, la intimidad, la imagen y la
voz de las personas se rigen en el Cédigo Civil y Codigo Penal del pais.

En el Titulo Segundo se detalla el Horario Familiar.

Art 40. Horario familiar: Programacién emitida durante el horario familiar debe evitar los contenidos violentos,
obscenos o de otra indole, que puedan afectar los valores inherentes a la familia, los nifios y adolescentes. Este
horario es el comprendido entre las 06:00 y 22:00 horas.

Art 41. Clasificacién de los programas: Los titulares de los programas son los responsables de la difusion de
programas en la franja horaria establecida.

Art 42. Advertencia de los programas: Los programas que se difundan por televisién fuera del Horario de
Protecciéon al Menor, deben incluir una advertencia previa, escrita y verbal, con la clasificacién asignada
libremente por el titular del servicio, como apto para mayores de catorce (14) afios con orientacion de adultos, o
apto solo para adultos.

Art 43. Prohibicién de pornografia: Los servicios de radiodifusién no pueden difundir programas con contenido
pornografico o que promuevan el comercio sexual.

Art 44. Obras cinematograficas: El titular del servicio de televisidon velara que las obras cinematograficas y los
avances de éstas, solo se difundan en television en horarios adecuados a la calificaciéon por edades que dichas
obras cinematograficas tuvieron o debieron tener al exhibirse en los cines del pais, o de acuerdo con los ajustes
que le formulen.
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2. CODIGOS DE ETICA: ENTRE LA REGULACION Y LA AUTORREGULACION

Ley o norma Articulo / Contenidos
inciso
Ley de Radio y Art.34 Establece que los titulares de los servicios de Radio y Televisidén deben regir sus actividades conforme al Codigo
Television (Ne de Etica que ellos mismos establezcan, en la cual deben incluirse disposiciones como las referidas al horario
28278) familiar, mecanismos de autorregulacién y la regulacién de la cldusula de conciencia.
Primera Establece que los titulares de los servicios de Radiodifusidon, de manera individual o asociada, aprueben su Cddigo
Disposicion de Etica, remitiendo copia de este al Ministerio y disponiendo que, en defecto de su presentacidn, se regiran por
Transitoria el que apruebe el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, con opinidon de Consejo Consultivo de Radio y

Television - CONCORTV

Art. 75 En el art. 75 se sefiala que la no presentacién del Cdigo de Etica estd tipificada como una infraccién leve (multa
de 1 a 10 UIT por esta infraccién).

En el art. 76 se sefiala que el incumplimiento de las disposiciones del Cédigo de Etica estd tipificado como una
infraccion grave (multa de mas de 10 a 30 UIT por esta infraccidn).

Reglamento de la Art. 98 Se indican los aspectos que como minimo deben contener los Codigos de Etica.
Ley de Radio y Contenido de
Television (DS N2 los Codigos de

005-2005-MTC) Etica
Art. 99 3. Cédigo de Etica para Servicios de Radiodifusion Comunitaria: Los principios, fines y mecanismos de
Contenido del autorregulacion para el desarrollo de su programacion, destinada principalmente a fomentar la identidad y
Cadigo de costumbres de la comunidad en la que se presta el servicio, fortaleciendo la integracién nacional.
Etica, de
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acuerdo con la
finalidad  del
servicio de
radiodifusién

Art. 100 Se establece que dentro de los doce (12) meses siguientes a la entrada en vigor de la autorizacién, los titulares del
Presentacion servicio de radiodifusién, en forma individual o asociada, aprobaran su Cédigo de Etica y presentaran copia de
de los Cdodigos este ala Direccion de Gestién.

de Etica

Se dispone que el titular del servicio de radiodifusién podra acogerse al Cédigo de Etica que emita al Ministerio,
comunicandolo conforme a lo sefialado en el presente articulo. De no cumplir con lo sefialado en los parrafos
precedentes o con la publicidad del Cédigo, en la forma y plazos previstos en el presente Reglamento, el titular
del servicio de radiodifusion se sometera al Cédigo de Etica que apruebe el Ministerio, con opinién del CONCORTV,

independientemente de las sanciones administrativas que correspondan.

Resolucion Todos sus Describe los Cédigos de Etica para los servicios de Radiodifusién Comercial, Educativa y Comunitaria.
Ministerial N2 801- articulos
2006 MTC/03
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3. LOS MEDIOS COMUNITARIOS

Ley o norma

Articulo /
inciso

Contenidos

Ley de
Television
28278)

Radio vy
(Ne

Reglamento de Ia

Ley de
Television

Radio vy

Articulo 9 - Por
su finalidad

Articulo 47 -
Asignacién de
Frecuencias.

Articulo 99 -
Contenido del
Cadigo de
Etica, de
acuerdo con la
finalidad  del
servicio de

radiodifusion.

Articulo 118 -
Régimen de
pago reducido

Se define los Servicios de Radiodifusion Comunitaria como “aquella cuyas estaciones estdn ubicadas en
comunidades campesinas, nativas e indigenas, areas rurales o de preferente interés social. Su programacién estd
destinada principalmente a fomentar la identidad y costumbres de la comunidad en la que se presta el servicio,
fortaleciendo la integracidn nacional”.

Las autorizaciones para prestar el servicio de radiodifusion comunitaria y en areas rurales, lugares de preferente

interés social y en localidades fronterizas, sélo podran otorgarse para operar en la banda de frecuencia modulada
(FM) en el caso del servicio de radiodifusién sonora y en las bandas de VHF y UHF, tratandose del servicio de
radiodifusién por televisién.

Cédigo de Etica para Servicios de Radiodifusiéon Comunitaria:

3. Los principios, fines y mecanismos de autorregulacion para el desarrollo de su programacién, destinada
principalmente a fomentar la identidad y costumbres de la comunidad en la que se presta el servicio, fortaleciendo

la integracidn nacional.

El canon anual que deben abonar los titulares de estaciones de radiodifusién sometidos al régimen de pago
reducido se calcula en funcién al canon fijado en el articulo precedente y de acuerdo con los porcentajes
siguientes:
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Decreto Supremo N°
019-2020-MTC que
modifica los
articulos 31, 40 y 46
del Reglamento de la
Ley de Radio vy
Television, aprobado
por
Supremo N°
2005-MTC

Decreto
005-

Articulo  31.-
Sociedades,
asociaciones y
personas de
derecho

publico

40.-
Otorgamiento
de
autorizaciones

Articulo

por concurso

publico y plazo

1. El servicio de radiodifusion educativa y de radiodifusién comunitaria: cincuenta por ciento (50%).

Teniendo en cuenta que para obtener la autorizacidn para la prestacién del servicio de radiodifusion con finalidad
comunitaria, o en localidades calificadas como areas rurales, lugares de preferente interés social o fronterizas,
tanto las Comunidades Nativas o Campesinas, Universidades, Gobiernos Regionales y Locales, deben presentar
informacién y documentaciéon compleja; teniendo en cuenta la declaratoria de la Emergencia Sanitaria a nivel
nacional por la pandemia del COVID-19; y también la constatacion de que en 209 localidades del pais no existe
estacidon autorizada alguna del servicio de radiodifusion en frecuencia modulada (FM), de las cuales 185
corresponden a areas rurales y 17 a lugares de preferente interés social; en la misma linea, existen 364 localidades
donde no existe estacion autorizada del servicio de television en VHF, de las cuales 303 corresponden a areas
rurales y 38 a lugares de preferente interés social, lo cual representa restricciones para que los estudiantes de
educaciéon basica de esas localidades puedan acceder a los contenidos proporcionados por el Ministerio de
Educacién en el marco de la estrategia de aprendizaje “Aprendo en Casa” y porque la inexistencia de servicios de
radiodifusién puede dificultar el acceso a informacidn relevante relacionada a medidas de prevencion y control
del Covid-19, se establecen modificatorias al Reglamento de la Ley de Radio y Televisidn para facilitar el tramite y
la obtencién de licencias y autorizaciones de funcionamiento, entre ellas:

31.2 En el caso de personas juridicas sin fines de lucro, cuando el nimero de sus miembros sea superior a diez, la
presentacién de los documentos antes indicados estd a cargo Unicamente de los miembros del consejo directivo
u érgano que haga sus veces. Igual criterio se aplica cuando la persona juridica tenga la calidad de asociado de la
persona juridica solicitante.

40.2 Las nuevas autorizaciones para el servicio de radiodifusion por televisidn se otorgan por concurso publico.
Excepcionalmente, siempre que no hubiera restricciones de espectro, se puede otorgar a pedido de parte nuevas
autorizaciones para la prestacién del servicio de radiodifusidon por televisidn, cuando esta decision promueva el
desarrollo del servicio en areas rurales, de preferente interés social o en zonas de frontera o en localidades donde
no exista alguna estacion de television autorizada, de acuerdo con las condiciones, plazos y en las localidades que
establezca el Ministerio.
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para su
realizacion

Guia del Usuario - 5
Tramites y
Orientacion -
Radiodifusion -
DGAT MTC - 2019

La radiodifusion comunitaria es aquella:

- Cuyos programas contienen temas relacionados, principalmente, con el fomento de la identidad, costumbres de

la comunidad e integracidn nacional.

- La estacion radiodifusora debe necesariamente ubicarse en comunidades campesinas, nativas e indigenas, areas

rurales o de preferente interés social.
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b. El Proyecto de Comunicacion

Antecedentes del Proyecto de Comunicacion en Peru

En el caso peruano, los antecedentes del Proyecto de Comunicacién se remiten al debate previo
a la aprobacion de la Ley de Radio y Televisién que es actualmente vigente. En el marco de ese
debate, los actores de sociedad civil propusieron este concepto del “Proyecto de Comunicacion”
a incorporarse en la nueva ley. Como referencia, este concepto ya se venia discutiendo y
utilizando en las experiencias radiofdnicas de la Coordinadora Nacional de Radio (CNR),
institucion que promovia las radios educativas y comunitarias a nivel nacional.

En la propuesta alcanzada para el debate, el Proyecto de Comunicacién fijaba el perfil del medio
de comunicacion y las caracteristicas de su propuesta comunicacional (identidad, politicas,
objetivos, principios, valores, oferta programatica, publicos a los que se dirige), sobre la premisa
de que ello contribuiria a:

1. Fortalecer los medios de comunicacion, especialmente a las radios y televisoras que
operan a nivel regional y local, que tienen una institucionalidad precaria y un alto nivel de
informalidad en su gestidn, planificacién, organizacién y procedimientos internos.

2. Mejorar la calidad de la oferta programatica y de servicios de las radios y televisoras en
relacidn con sus publicos (usuarios de estos servicios).

3. Garantizar el buen uso de las autorizaciones y licencias para operar estaciones de
radiodifusion, de acuerdo con lo establecido en la ley.

Actualmente, el Proyecto Comunicativo ha perdido su esencia o sentido original con el cual fue
incluido en la Ley de Radio y Televisién, reduciéndose a la aplicacién de un formato que no
garantiza los tres aspectos sefalados anteriormente debido a la ausencia de mecanismos para
su monitoreo y evaluacion por parte del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

El Proyecto de Comunicacion en las leyes y normas

El Proyecto de Comunicacion aparece sefialado en la Ley de Radio y Television (N2 28278),
especificamente en el Articulo 23.- Causales de denegatoria, en el cual se sefiala que: “La
renovacion de las autorizaciones para la prestacion del servicio de radiodifusidn, se denegard
por cualquiera de las causales antes sefaladas, asi como por el incumplimiento de la ejecucion
del proyecto de comunicacidn y la operacién sin cumplir los requisitos minimos
correspondientes”.

Asimismo, aparece en varios articulos del Reglamento de la Ley de Radio y Television (N2 28278):
articulos 29, 43, 48, 69 y la Cuarta Disposicion Transitoria. En el Articulo 29 aparece como un
requisito de la solicitud de autorizacién. En el Articulo 43 como parte del procedimiento para el
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otorgamiento de autorizacién del servicio de radiodifusidn. En el Articulo 48 se establece como
requisitos de la solicitud para la radiodifusién comunitaria, en zonas rurales, lugares de
preferente interés social y localidades fronterizas. En el Articulo 69 se establece como una
condicién para el otorgamiento de la renovacién. Y en la Cuarta Disposicidn Final y Transitoria se
sefiala que las solicitudes de renovacion de las autorizaciones vigentes a la fecha de publicacién
del presente Reglamento deberan acompafiar el proyecto de comunicacion conforme al numeral
4 del articulo 292 del presente Reglamento. Es decir, el Proyecto de Comunicacién es un
requisito, tanto para la solicitud de autorizacidn de funcionamiento de una emisora de radio o
televisidn como para el otorgamiento de la renovacion.

En el siguiente cuadro se puede ver en detalle estos aspectos:
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4. EL PROYECTO DE COMUNICACION

e

Ley de Radio y Articulo 23.- Causales de Se establece que son causales para denegar la solicitud de la autorizacién:

Television (N2 denegatoria

28278) a) Cuando el otorgamiento de una nueva autorizacidn transgreda la aplicacién del articulo 22 de la

presente Ley.

b) Adeudar obligaciones relativas al derecho de autorizacion, canon, tasa, multas u otros conceptos
derivados de la prestacion de servicios de radiodifusidn u otros servicios de telecomunicaciones, salvo
gue se cuente con el beneficio de fraccionamiento vigente.

¢) Haber sido condenado con pena privativa de la libertad de cuatro (4) o mas afios, por la comision de
un delito doloso.

d) Haber sido sancionado con la cancelacién de una autorizacidn, dentro de los diez (10) afios anteriores
a la presentacion de la solicitud, en la misma localidad.

e) Encontrarse inhabilitado de contratar con el Estado, por resolucién con autoridad de cosa decidida.

f) Haber sido sancionado mas de tres (3) veces por infracciones muy graves, en el lapso de diez (10)
afios, por resolucidn con autoridad de cosa decidida. (*)

(*) Inciso modificado por el Articulo 3 de la Ley N° 30216, publicada el 02 julio 2014, cuyo texto es el
siguiente:

"f) Haber sido sancionado mas de tres veces por infracciones muy graves, en el lapso de diez afios
anteriores a la fecha de la solicitud, por resolucién con autoridad de cosa decidida en la misma
localidad."
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Reglamento de Ia

Ley de Radio vy
Television (N2
28278)

Capitulo Ill: Requisitos de
la solicitud de
autorizacién - Articulo 29 -
Requisitos de la solicitud
de autorizacion

Capitulo IV:
Procedimiento para el
otorgamiento de

autorizacion del servicio
de radiodifusion - Articulo
43 -

aprobacion de las bases

Contenido vy

Titulo IV: De las
autorizaciones para la
radiodifusién

comunitaria, en zonas

rurales, lugares de
preferente interés social y

localidades fronterizas -

La renovacion de las autorizaciones para la prestacién del servicio de radiodifusidon se denegara por
cualquiera de las causales antes sefialadas, asi como por el incumplimiento de la ejecucion del proyecto
de comunicacion y la operacién sin cumplir los requisitos minimos correspondientes.

Se indica que la solicitud de otorgamiento de autorizacién a ser presentada deberad consignar el
domicilio legal del solicitante, el nimero del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y acompafiarse
con la siguiente informacion y documentacion:

4. Proyecto de comunicacién: Proyecto de comunicacion, indicando, de forma genérica, el tipo vy
caracteristicas de la programacion que se emitira en funcidn a la finalidad del servicio y de los principios
sefialados en el Articulo Il de la Ley.

Se establece que las Bases del Concurso Publico contendran, entre otros, lo siguiente:

8. Criterios y pautas para la evaluacion de las caracteristicas del proyecto de comunicacion.

Se establece que la solicitud de autorizacion deberd presentarse acompafiando, entre otros, la siguiente
documentacion:

3. Proyecto de comunicacién indicando, de manera genérica, el tipo de programacion que se emitira en
funcidn a la finalidad del servicio y de los principios sefalados en el Articulo Il de la Ley.
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Articulo 48 - Requisitos de
la solicitud

Titulo XI: Renovacién -
Articulo 69 - Condiciones
para el otorgamiento de la
renovacion

DISPOSICIONES FINALES Y
TRANSITORIAS — CUARTA

Presentacion de proyecto
de comunicacion.

Se indica que la renovacion de la autorizacidn del servicio de radiodifusion se sujeta a lo siguiente:
1. Haber solicitado la respectiva renovacién, conforme lo indicado en el articulo 682.

2. No estar incurso en las causales establecidas en el articulo 232 de la ley.

3. Haber cumplido con el proyecto de comunicacion; vy,

4. Operar la estacion y prestar el servicio en las condiciones y caracteristicas técnicas aprobadas en la
autorizacién y en la respectiva licencia de operacidn, asi como las establecidas en este Reglamento y
las Normas Técnicas del Servicio de Radiodifusion.

Se sefiala que las solicitudes de renovacién de las autorizaciones vigentes a la fecha de publicacién del
presente Reglamento deberan acompafiar el proyecto de comunicacién conforme al numeral 4 del
articulo 292 del presente Reglamento.
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lll. Situacion de los Proyectos de Comunicacion con finalidad comunitaria

En este capitulo se analizan los Proyectos de Comunicacién de los medios comunitarios, para
identificar sus principales caracteristicas. Asimismo, se ha entrevistado a los titulares o
responsables encargados de estos medios para verificar su cumplimiento.

3.1. La mayoria de los medios comunitarios son Personas Naturales

Un primer aspecto que resalta en la informacidn de los Proyectos de Comunicacidn, y que tiene
que ver con el perfil de los medios comunitarios, es que la gran mayoria son Personas Naturales
y solo un pequefio nimero corresponde a Personas Juridicas. Del total de Titulares de medios
comunitarios (65), 13 Titulares son Personas Juridicas y 52 Titulares son Personas Naturales.

Lo que llama la atencion es que, de las Personas Juridicas, solo 01 Titular corresponde a una
Comunidad nativa o campesina, 10 a Gobiernos Regionales y Locales (09 Municipalidades
distritales y 01 GORE) y 02 a Empresas. Sin embargo, se supone que esta categoria de medios
comunitarios se cred justamente para favorecer la participacion de las comunidades
(campesinas, indigenas) que viven en zonas rurales, pobres, de preferente interés social o de
frontera. La pregunta aqui es éPor qué estas comunidades campesinas o indigenas no son
titulares de un mayor nimero de medios comunitarios? ¢ Cudles son los problemas o limitaciones
que tienen estas comunidades para acceder a una licencia de medio comunitario?

Es interesante también observar que entre las Personas Juridicas no aparecen otras instituciones
como las Municipalidades Provinciales, las Iglesias y las Ongs, las cuales mas bien tienen licencias
de medios educativos o comerciales.

Un segundo aspecto tiene que ver con la sostenibilidad y viabilidad de estas experiencias. Tal
como se ha observado en las entrevistas, la mayoria de los Titulares de medios comunitarios
trabajan en condiciones muy precarias. Por un lado, la mayoria no tienen conocimiento del
campo de la comunicacion ni del periodismo (tienen otras profesiones u ocupaciones) y lo que
implica gestionar un medio de comunicacion, y, por otro lado, en la mayoria de estos medios
comunitarios solo trabajan 01 o 02 personas. Es decir, no hay un equipo basico que permita
garantizar el funcionamiento regular de estos medios comunitarios. Pero, todos los que han
trabajado en un medio de comunicacién (sea comercial, educativo o estatal) saben que, para
garantizar la sostenibilidad econdmica de una emisora, asi como una programacién y contenidos
de calidad, se requiere contar con un equipo basico, que maneje los temas de radiodifusion
sonora o televisiva, y tenga experiencia en la gestién de un medio.

Ahora bien, al analizar el surgimiento de las primeras experiencias comunitarias en el Peru y
Latinoamérica en los afios 80 del siglo XX, las cuales se autodenominaron “comunitarias” muchos
afios antes de que se creara la categoria de Medios Comunitarios en la Ley de Radio y Television
(en el 2004), se tiene que todas ellas compartian una caracteristica comun: todas eran Personas
Juridicas, es decir, detrds de ellas habian instituciones (lglesias, Organismos no gubernamentales
de desarrollo, Asociaciones y otros con fines sociales y educativos), las cuales se encargaban de
canalizar fondos a través de diversas fuentes de financiamiento, lo cual hacia que estas
experiencias, por un lado, no dependieran de los ingresos de publicidad o avisaje, y por otro
lado, les permitia utilizar esos tiempos y esfuerzos (que otros medios le dedicaban a la busqueda
de financiamiento), para organizarse a nivel local, regional y nacional, y capacitar en forma
intensiva a todo su personal durante varios afios. Es por eso también que muchas de estas

36



experiencias previas, autodenominadas “comunitarias”, lograron destacar sobre el resto de los
medios con propuestas innovadoras y participativas, al punto de ser hoy referentes e incluso
tema de estudios académicos en las universidades (en diversas tesis y articulos cientificos).

Esto plantea algunos interrogantes sobre el otorgamiento de las licencias de medios
comunitarios. Teniendo en cuenta las condiciones de extrema pobreza en las que operan estos
medios (que limitan sus fuentes de financiamiento), el escaso conocimiento y experiencia que
tienen los Titulares acerca de la gestidn de medios de comunicacién, y también la ausencia de
personal basico que permitan garantizar el funcionamiento sostenido de estas emisoras, habria
que preguntarse si una Persona Natural tiene mejores condiciones que una Persona Juridica para
garantizar la sostenibilidad de un medio comunitario, o si lo tiene mas bien una Persona Juridica.
Es decir, si una Comunidad Campesina o Indigena (organizada y reconocida legalmente), o alguna
de estas comunidades con el apoyo de Iglesias u Ongs, tienen mejores posibilidades de operar y
garantizar el funcionamiento de un medio comunitario en esas condiciones.

Sin embargo, habria que tomar en cuenta también que no todas las Personas Juridicas son las
mas adecuadas. En el caso de los medios comunitarios gestionados por Municipalidades
Distritales y Gobiernos Regionales, se ha observado que varios de ellos tienen una programacion
limitada y por horas, otros solo retrasmiten contenidos de diversos medios nacionales, redes
sociales y plataformas en internet. Y en el caso de las empresas que también han obtenido una
licencia comunitaria habria que evaluar de qué manera sus intereses comerciales (de lucro) se
complementan o contradicen con el sentido y finalidad del medio comunitario.

4 N\
Tipo de Titular (Persona Natural o Juridica)
90
80
70
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40
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10

80.19% 5.66%

Persona Natural Persona Juridica

3.2. La mayoria de los medios comunitarios se crearon en los ultimos 07 afos

Otro aspecto importante para destacar en la revision de los Proyectos de Comunicacion es que
las fechas de presentacion estos documentos, como parte de los expedientes para solicitar la
autorizacion y licencia respectiva, se realizaron en su gran mayoria en los ultimos 07 afios. Esto
llama nuevamente la atencion, ya que la categoria de medios comunitarios se creé en el afo
2004 con la Ley de Radio y Televisidn, es decir, hace 19 afios. ¢ Por qué entonces, se ha demorado
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tantos afios las solicitudes para obtener este tipo de licencia? ¢ Cudles han sido los problemas o
limitaciones que han impedido el acceso a las licencias de medios comunitarios?

Y si la gran mayoria de estas emisoras comunitarias se han originado en los ultimos 07 afios, eso
significa que ni siquiera han cumplido con el plazo legal de 10 afios que le otorga la Ley para el
funcionamiento de sus medios. Es decir, son experiencias que recién se encuentran en una etapa
inicial de desarrollo, con aprendizajes y errores. Por tanto, no se puede evaluar de manera rigida
el desempefio de los medios comunitarios en tan corto tiempo, y menos aun compararlos con
otros medios de comunicacion (estatales, comerciales o educativos) que tienen varias décadas
de funcionamiento y experiencia.

En el siguiente cuadro se puede observar los afios en que se presentaron los expedientes (con
los Proyectos de Comunicacién) para solicitar la autorizacién y licencia comunitaria:

Numero de
Proyectos

presentados
2010 01
2015 14
2016 19
2017 26
2018 15
2019 11
2020 05
2021 05
2022 10
Total 106

3.3. La mayoria de los medios comunitarios son de radiodifusién sonora y se concentran en
Ancash, Ayacucho, Lima y Cajamarca

Otro aspecto que se deriva del analisis de los Proyectos de Comunicacién de los medios
comunitarios es sobre el tipo de medios (radiodifusidn sonora o televisiva) y su ubicacién (en
qué regiones operan).

Con relacién a lo primero se tiene que la gran mayoria de las licencias de medios comunitarios
son de radiodifusién sonora, y en menor medida para radiodifusidn televisiva, posiblemente por
los costos que esto implica (en términos de infraestructura, equipamiento, personal
especializado).

Y con relacién a las regiones que cuentan con un mayor nimero de medios comunitarios, se
tiene que estos se concentran en Ancash (31), Ayacucho (10), Lima (09) y Cajamarca (08). En un
segundo nivel estdn los medios comunitarios en Huanuco, Piura, Cusco, Puno, San Martin y
Apurimac, tal como se observa en los siguientes graficos:
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3.4. Compromisos establecidos por los Titulares de los medios comunitarios sobre Tipos de
Programas, Produccion Nacional, Educativa y Produccion de Contenido de la Comunidad a
servir

En el documento del Proyecto de Comunicacion que forma parte del expediente para solicitar
una autorizacion y licencia de funcionamiento, hay diversos compromisos establecidos por los
Titulares de los medios comunitarios con relacién a los Tipos de Programas, Produccidn Nacional,
Educativa y Produccion de Contenido de la Comunidad a servir.

En el caso de los Programas y los contenidos a difundir, por ejemplo, se observa que la mayoria
de los Titulares se compromete a que su programacién comunitaria no va a tener violencia ni
lenguaje inadecuado. Sin embargo, un nimero significativo de Titulares sefiala al mismo tiempo
que sus programas puede contener material inadecuado para nifos, nifias y adolescentes, y
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también programas destinados a publicos adultos que puede tener escenas de violencia o sexual.
En estos casos, habria que evaluar in situ si estos dos tipos de contenidos inadecuados son
transmitidos en el Horario de Programacién Familiar establecido por la Ley de Radio y Television,
y si vulneran este Horario Familiar o de proteccién al menor. En la Ley de Radio y Television se
establecen varios articulos relacionados con este tema, entre ellos:

Articulo 402.- Horario familiar: La programacion que se transmita en el horario familiar
debe evitar los contenidos violentos, obscenos o de otra indole, que puedan afectar los
valores inherentes a la familia, los nifios y adolescentes. Este horario es el comprendido
entre las 06:00 y 22:00 horas.

Articulo 429.- Advertencia de los programas: Los programas que se difundan por
television fuera del Horario de Proteccidon al Menor, deben incluir una advertencia
previa, escrita y verbal, con la clasificacién asignada libremente por el titular del servicio,
como apto para mayores de catorce (14) afios con orientacidn de adultos, o apto solo
para adultos.

Articulo 432.- Prohibicién de pornografia: Los servicios de radiodifusion no pueden
difundir programas con contenido pornografico o que promuevan el comercio sexual.

Articulo 442.- Obras cinematograficas: El titular del servicio de television velara que las
obras cinematograficas y los avances de éstas, solo se difundan en televisién en horarios
adecuados a la calificacién por edades que dichas obras cinematograficas tuvieron o
debieron tener al exhibirse en los cines del pais, o de acuerdo con los ajustes que le
formulen.

Sin embargo, para monitorear y evaluar de la Ley de Radio y Televisién con relacién a estos
contenidos (especialmente en el Horario Familiar), es importante precisar mejor los casos que
vulneran la normatividad. Es decir, precisar que se esta entendiendo por “contenidos violentos,
obscenos o de otra indole” lo cual es una afirmacion bastante general. Por ejemplo, en el caso
de la mayoria de las radios en el pais (comerciales, educativas y comunitarias), gran parte de su
programacion es musical. Y sin embargo muchas de estas canciones (ej. Reggaeton) tienen un
alto contenido sexual y de violencia, un lenguaje inadecuado (groserias, insultos) y contribuye a
la discriminacidn y estereotipacidon de las mujeres (como objetos sexuales), y sin embargo se
difunde en el Horario Familiar ¢Es adecuado que este tipo de contenidos se difundan en este
horario? ¢Esto vulnera el Horario de Programacién Familiar o de Proteccion al Menor?
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Tipo de programas y compromisos establecidos por los
Titulares en el Proyecto de Comunicacion
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Con relacidn al porcentaje de Produccién Nacional minima comprometida, se observa que en la
mayoria de los Proyectos de Comunicacién de medios comunitarios no se sefiala este
compromiso. Y de aquellos Titulares que lo sefialan, solo algunos indican que alcanzaran el 30%
de su programacion global, y en menor cantidad otros Titulares que sefialan el 40% y 70%.

En tal sentido, se debe tener en cuenta que, en las entrevistas realizadas a los Titulares de los
medios comunitarios, la gran mayoria sefala producir y difundir contenidos locales. Es decir,
contenidos relacionados con su comunidad y las poblaciones aledafias. Eso va desde difundir
musica local o regional, las tradiciones y costumbres culturales de sus pueblos o comunidades,
hasta informacion local. Adicionalmente, varios de ellos reconocen también que, en mayor o
menor medida, retrasmiten contenidos de otros medios de comunicacién nacionales y
regionales (especialmente informacidn regional y nacional).

Asimismo, es importante definir y precisar mejor este concepto de “Produccién Nacional” ya que
es muy general y no es operativo. Cuando se sefiala la Produccién Nacional ¢Se estad hablando
de la produccién de contenidos elaborada por el propio equipo responsable de la emisora
comunitaria? ¢O se estd hablando de cualquier contenido nacional, que incluye tanto la
produccidn local de contenidos elaborada por el equipo responsable del medio como también
otro tipo de contenidos elaborado por otros medios regionales y nacionales, y retrasmitidos por
el medio comunitario? En ambos casos, se cumple la disposicién de Produccién Nacional. Sin
embargo, la diferencia es quien produce esos contenidos. En esta discusién también se debe
tener en cuenta si la reproduccién de los contenidos de otros medios de comunicacidn sin su
autorizacién vulnera o no sus derechos de reproduccién comerciales o los derechos del autor.
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Sobre el porcentaje de Produccién Educativa comprometida, se observa que la mayoria de los
Titulares sefiala en su programacion un 30% de contenidos educativos, y en menor nivel hay
otros Titulares que oscilan entre el 20%, 40%, 70% u 80%. Es decir, no hay un criterio comun y
posiblemente eso se deba, nuevamente, a la falta de precisién de lo que se entiende por
“Producciéon Educativa”.

En ese sentido, habria que preguntarse ¢Qué es lo educativo en la radio y la television? ¢La
transmision de programas como “éAprendo en Casa”, donde se daban clases a distancia durante
la pandemia COVID 19? Esa es una visidon de la educacion a través de los medios, que surge en
los afios 60 del siglo XX con el nombre de “Teleducacidn”, para referirse a un modelo educativo
a distancia a través de la television y promovido por el Estado. Sin embargo, desde el nacimiento
de estas experiencias de teleducacién, muchos estudios e investigaciones académicas han
puesto este modelo en cuestidn, sea porque es un modelo vertical y unilateral, donde el dictado
de clases se da solo desde un lado (no es interactivo ni tampoco promueve el didlogo de saberes)
o porque es un modelo “bancario” donde los estudiantes solo cumplen papel de receptores
pasivos.

Otro modelo educativo distinto se puede observar en las experiencias de radios y televisoras
educativas que vienen funcionando en el pais desde hace varias décadas. En estas experiencias
lo educativo tiene que ver mas con el desarrollo de una mirada critica, reflexiva y analitica de la
ciudadania frente a lo que ocurre tanto en el pais como a nivel local o de su comunidad. Para

ello se utilizan una gran variedad de géneros y formatos radiofénicos y televisivos que posibilitan
tratar estos temas desde diversas entradas y formas, lo que permite una mejor comprension y
analisis de los temas. Asimismo, es una mirada de la educacion orientada a la accidn, al cambio
de comportamientos de las personas. Y finalmente, a diferencia de la Teleducacién, es un modelo
gue promueve la educacion participativa, donde la ciudadania no tiene un papel como simples
receptores, sino un papel activo en la discusién, analisis y produccién de contenidos.

Un tercer modelo se deriva también de las experiencias en medios que se trabajan con los
enfoques de Eduentretenimiento y la Educomunicacién. Ambos conceptos apuntan a ver la
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educacién y la comunicacion como procesos complementarios, resaltando la dimension
participativa, el intercambio activo de conocimientos y la construccién social de conocimiento
entre los que participan en el proceso educativo (rompiendo la separacidn entre los que educan
y los que son educados, entre los emisores y receptores) y también la incorporacion del juego y
la dimensién ludica, entendiendo que la educacidon no tiene que ser un proceso formal y
aburrido, sino mas bien un proceso activo, creativo, entretenido y divertido.

Hay que tener en cuenta también que hoy la educacién a distancia a través de los medios de
comunicacién masivos ha cambiado debido a los cambios tecnolégicos globales y la irrupcion de
las nuevas tecnologias como internet (cambios que se relacionan con el transito de lo analdgico
a lo digital, la convergencia tecnoldgica, la digitalizacion de la vida cotidiana). Es asi como se
crean nuevos modelos y formas de hacer educacion (educacion virtual, educacidn a distancia),
pero, utilizando los nuevos medios de comunicacidn, lo que se ha extendido a lo largo del sistema
educativo formal y no formal (ej. capacitaciones a distancia) desde la pandemia COVID 19.

En todo caso, a partir de estos tres modelos, se puede empezar a precisar mejor este concepto
de la “Produccion Educativa” que, como hemos sefalado, es una definicion muy general y no
sirve para operativizar los procesos de produccién de contenidos educativos en los medios de
comunicacion.
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Otro aspecto que se debe resaltar en el andlisis es el compromiso de los Titulares de medios
comunitarios acerca de la produccidn de contenidos de la comunidad a servir. Como se observa
en el grafico, la mayoria de los Titulares no sefiala el porcentaje de contenidos orientados a la
comunidad, y los que lo hacen oscilan entre el 60% y 70& de sus contenidos.

Este dato se debe contrastar con lo sefialado por los Titulares de medios comunitarios en las
entrevistas realizadas (35 Titulares entrevistados). Tal como hemos indicado anteriormente, la
mayoria de los Titulares sefialan que producen contenidos locales (22) y otros sefialan que
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también utilizan contenidos externos producidos por otros medios regionales, nacionales e
incluso internacionales (09).

Asimismo, en las entrevistas a los Titulares se sefialan dos grandes tendencias en los contenidos
priorizados por los medios comunitarios: la principal es la produccién y difusion de musica local,
de los pueblos o comunidades a los que llegan estos medios comunitarios, y por otro lado, la
produccion de informacién, la mayor parte sobre lo que ocurre a nivel local (actividades de la
comunidad, las autoridades o instituciones locales), denuncias o quejas de la poblacién
(mediante entrevistas o testimonios de los afectados) y también informacién del acontecer
nacional (noticias nacionales sobre hechos que les afectan como salud, economia, leyes).
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3.5. Sobre la persona responsable del Proyecto de Comunicacién

En el documento del Proyecto de Comunicacidn se especifica que el medio comunitario debe
tener un responsable del Proyecto o un responsable de la programacidn, asi como sus datos de
contacto.

En la gran mayoria de los casos, los Titulares de medios comunitarios entrevistados sefialan que
son ellos mismos los responsables del Proyecto de Comunicacion, de la programacién y sus
contenidos. Sin embargo, esto es contradictorio ya que en el Proyecto de Comunicacién se
especifica que el responsable debe ser una persona que debe ser Comunicador o Periodista de
profesion y con experiencia en este campo, y de acuerdo con su perfil, la mayoria de los titulares
no son Comunicadores ni Periodistas de profesién. Es decir, no cumplen con este requisito.

En algunos casos se sefiala que se desconoce sobre este tema ya que el tramite lo hizo otra
persona (un técnico). En otro caso se menciona que el responsable es una persona que viene
realizando estudios de comunicacion actualmente. Y en un caso particular, el titular entrevistado
sefiala desconocer que es el titular de una emisora comunitaria y desconoce también sobre el
tema del Proyecto de Comunicacién, ya que el tramite no lo hizo él, sino la Municipalidad
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Provincial con el apoyo de una empresa dedicada a la venta de equipos de transmision (el solo
firmd los documentos). A continuacion, algunos de los testimonios recogidos de los titulares
entrevistados:

“El proyecto de comunicacion eso si no, no lo tengo eso, simplemente no sé, yo tengo la
licencia, nomas” (Titular de medio comunitario, Cafiaris, Ferrefiafe).

“Solo estamos yo y un familiar” (Titular de medio comunitario, Luya, Amazonas).
“No, no hay” (Titular de medio comunitario, Chincheros, Apurimac).

“El suscrito. Yo soy el responsable de la programacion, pero el programador hace lo que
yo le digo” (Morropdn, Piura).

“Yo soy el titular, amigo, yo también soy comunicador social, hago locucién también.
Parte de la iniciativa, yo como duefio, es lo que me gusta hacer y por eso me enfaticé a
sacar mi frecuencia; con la ilegalidad, a veces, que existe y por la informalidad, a veces,
no se puede trabajar informalmente. Por eso es por lo que la luché bastante para poder
conseguir mi frecuencia... Ldgicamente yo hago, yo soy responsable (de la
programacion)” (Titular de medio comunitario, Bellavista, San Martin).

“El proyecto de comunicacién estd basado en mi persona basicamente la licencia que
estan a mi nombre esta basada en mi persona. Y esto digamos también nos acoplamos
al proyecto del siguiente sefior titular, entonces al final llegamos a un consenso y
hacemos una difusion tanto el proyecto de él como el mio y sacamos un proyecto
intermedio, en el Proyecto intermedio en el cual se hace la difusidn por cada uno de los
puntos de repetidoras” (Titular de medio comunitario, Celendin, Cajamarca).

“Claro, en este caso, el encargado es, como le digo, le menciono es el joven pues, Juan
Roberto Rios, él es el que me apoya pues éno?” (Titular medio comunitario, Pasaraya,
San Martin).

Por otra parte, al analizar la informacién colocada en los Proyectos de Comunicacién de los
medios comunitarios se tiene que en la mayoria de los casos no se sefiala o indica la informacion
referida al responsable del Proyecto de Comunicacién o Programacion. Y en los demas casos solo
se sefiala informacion parcial referida a sus nombres y apellidos, profesidn y area a cargo. Pero,
esta informacién no es uniforme.

Asimismo, en los formatos de los Proyectos de Comunicacién, se pide adicionalmente la
informacidon de contacto del responsable del Proyecto de Comunicacidén o Programacidn. En este
caso, casi la mitad de los Proyectos de Comunicacion de medios comunitarios no cuentan con
esta informacion, tal como se observa en los siguientes graficos:
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3.6. El Proyecto de Comunicacidn: no uno, sino varios tipos de formatos diferentes

Un problema que se ha identificado al momento de realizar el andlisis de los Proyectos de
Comunicacion de los medios comunitarios es que el formato utilizado tiene muchas variaciones
y modificaciones. Esto se puede observar al analizar las variaciones hechas en el formato del
Proyecto de Comunicacién entre el 2015y 2022. Eso explica en gran parte, porque muchas veces
en los Proyectos de Comunicacion de los medios comunitarios no aparece determinada
informacidn y en otros si.

También se debe indicar que este problema no es reciente, sino que tiene varios afios, ya que se
detectd anteriormente en el estudio “Anadlisis y propuesta sobre Proyecto de Comunicacion”
(2014), presentado a la Direccién General de Autorizaciones en Telecomunicaciones del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones. Alli, al analizar los modelos de formatos de los
Proyectos de Comunicacidn (de medios educativos y comerciales) entre los afios 2005 — 2012 se
constata que habia diversas modificaciones y variaciones, por lo que en el informe del estudio
se sefialaba: “En los formatos analizados se han podido identificar varias versiones de este
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mismo formato, lo que no ayuda a ordenar, sistematizar, comparar, cuantificar y cualificar la
informacidn obtenida”.

Es decir, una de las principales dificultades para analizar, monitorear y evaluar el cumplimiento
de los Proyectos de Comunicacién en los medios Comunitarios (y también de los Educativos y
Comerciales) es que cada cierto se hacen cambios y modificaciones en el formato del Proyecto
de Comunicacién. Por tanto, la ausencia de determinada informacién en los Proyectos de
Comunicacion no es una responsabilidad o falta de los Titulares de los medios, sino un problema
generado por el personal y funcionarios del MTC que hacen constantes cambios en el formato
que todos los Titulares deben llenar al momento de solicitar una autorizacidn y licencia de
funcionamiento. Ello abre varias interrogantes: ¢ Por qué tantos cambios y modificaciones para
un mismo formato? ¢Por qué no se ha establecido un formato estandar para los Proyectos de
Comunicacion? ¢ Cudles son los criterios o el sustento técnico para hacer tantos cambios en todos
estos afios (entre el 2005 y el 2023)?

Estos constantes cambios realizados en el formato del Proyecto de Comunicacién entre el 2015
y el 2022, se puede observar en el siguiente cuadro comparativo:
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5. CUADRO COMPARATIVO FORMATOS DE LOS PROYECTOS DE COMUNICACION DE MEDIOS COMUNITARIOS (2015-2022)

Denominacién o

Modalidad del servicio

Localidad

Razdn Social

(sonora o television)

/Nombres

2015
Si
Para llenar.
Si

Para marcar.

si

Se especifica
distrito,
provincia,
departamento.

2016
Si
Para llenar.
Si

Para marcar.

Si

Se especifica
distrito,
provincia,
departamento.

2017 (A)

Si
Para llenar.

Si
Para marcar.

Si

Se especifica
distrito,
provincia,
departamento.

2017 (B)

Si
Para llenar.

Si
Para marcar.

Si

Para llenar en
general (no se
especifica
distrito,
provincia,
departamento)

2018
Si
Para llenar.
Si

Para marcar.

si

Para llenar en
general (no se
especifica
distrito,
provincia,
departamento)

2019
Si
Para llenar.
Si

Para marcar.

si

Para llenar en
general (no se
especifica
distrito,
provincia,
departamento)

2020
Si
Para llenar.
Si

Para marcar.

Si
Para llenar en
general (no se

especifica
distrito,
provincia,
departamento).
En la parte
externa del

recuadro viene

2021
Si
Para llenar.
Si

Para marcar.

si

Para llenar en
general (no se
especifica
distrito,
provincia,
departamento)

2022
Si
Para llenar.
Si

Para marcar.

si

Para llenar en
general (no se
especifica
distrito,
provincia,
departamento)

48



Finalidad U Objetivo
(Comercial, educativa y

Produccién
Nacional Minima

o]
S
= T
:'E
g:
e E
o O
:U
o8
:m
o .2
‘S L
sz
- 9
OV)
s o
a o

comunitaria)

Objetivo de la
Programacion.
Para marcar.

Si
Para llenar %.

Si
Para llenar %.

Objetivo de la
Programacion.
Para marcar.

Si
Para llenar %.

Si
Para llenar %.

Objetivo de la
Programacion.

Para marcar

Si

Para llenar %.

sl

Para llenar %.

Finalidad.
Para marcar.

Si.
Predefinida. No
menor al 30%.

Si

Predefinida.
Seindica que en
la finalidad
comunitaria la
programacion
esta destinada a
fomentar la
identidad y
costumbres de

Finalidad.

Para marcar.

Si

Predefinida.

No menor
30%.

sl

Predefinida.

No menor
50%.

al

al

Finalidad.
Para marcar.

Si
Predefinida.
No menor
30%.

Si
Predefinida.
No menor
50%.

al

al

especificado el
departamento
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Finalidad.
Para marcar.
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Predefinida. No
menor al 30%.
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Predefinida. No
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Finalidad.
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Si Si Si NO Si Si Si Si Si

Para llenar %. Para llenar %. Para llenar %. Para llenar %. Para llenar %. Para llenar %. Para llenar %. Para llenar %.

Franja educativa

Tipos de programacion: a) no
contiene violencia, ni lenguaje
inadecuado, b) puede contener
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IV. Necesidades e intereses de las radios y televisoras comunitarias en el
Peru

En este capitulo vamos a describir y analizar las caracteristicas generales de los medios
comunitarios, asi como identificar sus principales problemas, necesidades, demandas e
intereses, en base a las entrevistas realizadas a 35 titulares de medios a nivel nacional.

4.1. Sobre el perfil de los titulares de los medios de comunicacién comunitarios

Se observa que la gran mayoria de los titulares de medios comunitarios entrevistados no son
comunicadores ni periodistas de profesion, sino que provienen de otros campos profesionales y
en algunos casos han realizado estudios técnicos (ej. locucidn, manejo de equipos de estudio o
cabina).

De un total de 35 titulares y responsables de medios comunitarios entrevistados (ej. en el caso
de las personas juridicas tipo municipalidades o gobierno regional que tienen un responsable
encargado de la estacién), solo 05 eran comunicadores o periodistas de profesién, y de ellos 03
trabajaban en una municipalidad.

En la mayoria de los casos también se sefialan profesiones distintas como Educadores,
Ingenieros, Arquitectos, Administradores, Contadores, Abogados, Meédicos, Técnico en
computacion e informatica, etc. Asimismo, se mencionan ocupaciones no vinculadas al campo
de la comunicacién como son: obrero, agricultor, personal de la municipalidad, comerciante,
trabajador independiente, empleado, chofer, etc. Esto se puede observar en forma resumida en

el siguiente cuadro:

Tipo de profesion u ocupacion
Comunicadores o periodistas Otro tipo de profesion u
ocupacion

Titular o responsable del 05 30
medio de comunicacion

Como se puede observar en el perfil de los titulares, en la mayoria de los casos no tienen
formacidn especializada en el campo de la comunicacién, lo que implica tener ciertos
conocimientos basicos sobre disefio e implementacién de una programacién, produccién radial
o televisiva, uso de géneros y formatos, uso del lenguaje radial y televisivo, gestién econémica
de un medio de comunicacién, entre otros temas. Esto posiblemente no sea solo una
caracteristica de los titulares de medios comunitarios, sino también de muchos medios
educativos y comerciales. Por ejemplo, en muchas radios la mayor parte de su programacion es
musical, lo que se debe no solo a que es mas barato y rentable que producir otros tipos de
programas especializados (temdticos, informativos, educativos), sino también al
desconocimiento de otras formas de produccién radial.

Este desconocimiento del campo de la comunicacién puede explicar varios problemas
identificados en la mayoria de los medios comunitarios: la ausencia de una programacion
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definida, el escaso conocimiento sobre el disefio de programas (trabajan con bloques largos), la
gestion econdmica de un medio para garantizar su sostenibilidad, el uso de géneros y formatos
radiales y televisivos, el desconocimiento sobre el Proyecto de Comunicacién o sobre sus
responsabilidades como titulares de un medio de comunicacién.

4.2. Sobre los objetivos de los medios comunitarios

Se ha podido identificar que los objetivos de los medios comunitarios son diversos, entre ellos:
1) promover la cultura, la difusidn de la cultura local, rescatar y difundir valores, promover las
costumbresy tradiciones, las lenguas y musica locales, 2) llegar a las personas del campo, rurales,
favorecer a la comunidad que viven en zonas alejadas, 3) llegar con informacidn, avisos,
entretenimiento, 4) llegar a zonas donde no llegan otros medios de comunicacidn, 5) permitir
que las personas puedan comunicarse gratuitamente, 6) promover la educacién, los aprendizajes
para mejorar, 7) servir al pueblo o poblacidn local.

Sin embargo, se puede encontrar similitudes, en torno a promover y difundir la cultura local en
todas sus dimensiones: rescatar y difundir valores, promover las costumbres y tradiciones, el uso
de las lenguas locales, difundir la musica local, etc. Este es un aspecto clave en la mayoria de las
entrevistas realizadas a los titulares de medios comunitarios.

Un segundo aspecto tiene que ver con llegar a las personas que viven en el campo o zonas
rurales, teniendo en cuenta que muchas de ellas viven en zonas alejadas y desconectadas, donde
no llegan otros medios de comunicacion. Esto se vincula con las ideas de integracion, de inclusion
en el acceso a los medios y de comunicacién con los otros.

Un tercer aspecto tiene que ver con los contenidos, es decir, llegar con informacion, avisos,
entretenimiento, y promover la cultura local en todas sus dimensiones. Esta idea se conecta con
la idea de servir al pueblo o a la poblacién local. ¢Como hacerlo? Proveyendo estos contenidos
a los cuales no tienen acceso actualmente, sea porque no hay otros medios en su zona o porque
la oferta de los medios existentes es muy limitada.

Finalmente, un cuarto aspecto tiene que ver con la educacion y los aprendizajes necesarios para
cambiar las cosas, para mejorar su situacién o enfrentar sus problemas. A continuacion, se
pueden observar los siguientes testimonios:

“Para sacar un programa cultural, este las costumbres de los pueblos altoandinos, para
rescatar los valores que estdn para difundir a través de la radio” (Titular medio
comunitario, Cafiaris, Lambayeque).

“Bueno, como es un lugar lejano, como comunitario, llegar a las personas del campo, por
ejemplo, acd la mayoria somos agricultores, llegar con avisos, entretenimiento. Ese es el
objetivo, favorecer a nuestra comunidad, ya que es un lugar lejano y a veces llegaban
radios de lejos, pero con una sefial baja” (Titular medio comunitario, Luya, Amazonas).

“El objetivo, el fin este nosotros acd nuestra cultura lo que es el aimara un poco a poco,
0 sea, no nos estdn dando, no nos daban la importancia habiendo, por ejemplo, un medio
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de comunicacion dos medios como de regionales, ellos inclusive ya, ya han
comercializado el idioma, no. Ahora el comunero no podia, se llama comunicarse porque
ya era todos, todo economia. Entonces, iqué hacemos? ¢no? Entonces tenemos que
convertirnos en radio comunitarias, comunicarnos entre nosotros y la poblacion a través
de nuestro idioma entonces eso faltd ya y por eso es por lo que yo opté de tener, este, un
medio de comunicacion comunitaria ahora. Bueno pensando que también, de alguna
otra manera, tendriamos éno? el ingreso correspondiente, pero, no lo tenemos, éno?
Entonces, ese es el objetivo mayormente de concientizar, practicar nuestro idioma y para
que el pueblo mismo pueda comunicarse de manera gratuita” (Titular medio
comunitario, Laraqueri, Puno).

“Este sobre todo hacer un poquito de locucidn, de leer los anuncios y monitorear todo lo
que es el equipo aqui en Radio Tele Islandia, yo le monitoreo todo eso” (responsable
encargado del medio comunitario, Yavari, Loreto).

“Objetivo comunitario. Brindar un servicio a la comunidad brindar la informacion, de tal
manera de brindar informacion veraz, brindarle un medio de entretenimiento también”
(Titular de medio comunitario, Morropdn, Piura).

“El objetivo era promover la cultura, la educacion, tener espacios educativos culturales,
espacios que tengan que ver con el aprendizaje, con la ensefianza, ayudar a nuestra
sociedad a mejorar en muchos aspectos ¢no? (..) musical muy selvdtico, esa era la
intencion promover {(...), las costumbres de lo que vivimos dentro de esta parte de nuestra
region (Titular del medio comunitario, Bellavista, San Martin).

“Bueno el fin, yo recuerdo sacamos nosotros el tema de difundir lo que son las
costumbres, las tradiciones del sector, adicionalmente a eso también digamos
culturalizar a la gente éno? tratar de llegar a una poblacion hacer que valoren la
identidad que se tienen ahi cada uno y como también el tema de comunicarles
informacion, cualquier tipo de sucesos, tratar de digamos de concientizar en ciertas
cosas, educar en lo que se pueda bdsicamente por el Estudio de Comunicacion
Comunitaria bdsicamente ¢no? no es comercial la finalidad se centra justamente en lo
antes mencionado bdsicamente” (Titular de medio comunitario, Celendin, Cajamarca).

“El objetivo, en realidad, era servir asi, a la poblacion del lugar donde estd la radio, por
las publicidades y tal éno? Pero usted sabe que, a pocos ha ido... hemos querido... ¢ Cdmo
le digo?... de repente de alguna forma que haya un poco mds de publicidades y tal no,
pero, a veces el mercado no da buenas respuestas, pues é¢no? Usted sabe que tenemos
que buscar eso de marquetear un poco mds, pero como le repito esto de la pandemia nos
afectd, pues éno?” (Titular medio comunitario, Pasaraya, San Martin).

“Nuestro fin siempre ha sido servir al pueblo, como medio de comunicacion comunitario,
difundir nuestra cultura y costumbres de nuestro pueblo” (Titular medio comunitario,
Satipo, Junin).

4.3. Sobre el funcionamiento actual de la emisora comunitaria
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A partir de las entrevistas realizadas, se ha podido constatar que hay tres tipos de situaciones
que se dan en los medios comunitarios acerca de su funcionamiento actual:

a) Aquellos medios comunitarios que vienen funcionando y operando con normalidad. En
estos casos su cobertura es todo el dia o gran parte del dia, pero, la mayor parte de su
programacién es musical, constituido por bloques o programas donde predomina la
musica.

b) Aquellos medios comunitarios que vienen funcionando parcialmente, con recortes en su
programacién. En estos casos, la mayoria ha venido operando normalmente hasta que
ocurrio un evento que les afectd. Entre ellos, sefialan la pandemia COVID 19, pero,
también la caida progresiva de sus ingresos econémicos, especialmente por falta de
publicidad en las localidades donde se ubican y que se caracterizan por su condicion de
pobreza. Y también fendmenos climaticos, como lluvias torrenciales que afectan el
suministro eléctrico, y sin ello no tienen forma de operar.

¢) Agquellos medios comunitarios que no vienen funcionando ni saliendo al aire. En varios
casos estos medios no vienen trabajando desde hace meses, debido a diversos factores:
el impacto econémico de la pandemia COVID 19, el menor consumo de la radio debido
a la competencia de los medios digitales y las redes sociales (los cuales no tienen que
cubrir los mismos costos y operativos que ellos) o debido a que se malogré algun equipo
como el transmisor, etc.

Esta situacién la podemos observar en forma resumida en el siguiente cuadro:

Vienen funcionando con Vienen funcionando No vienen saliendo al aire

normalidad parcialmente (por horas,
intermitente)
18 07 10

Si bien, las razones son distintas para cada situacion, lo cierto es que, teniendo en cuenta que
casi todos los medios con licencia comunitaria vienen operando recién desde 2017, y que nos
encontramos practicamente en la “fase inicial” de operaciones de estos medios de comunicacidn
en el pais, una fase con muchos problemas y aprendizajes se debe tener en cuenta este aspecto
al momento de realizar un balance o evaluacidn de su situacidn.

Los testimonios de algunos titulares dan cuenta de la diversidad de situaciones que enfrentan
actualmente:

“Si recién vamos al recién estoy saliendo al aire porque por el tema de la pandemia todo
eso le dejaba asi, este no he estado al aire, por tiempo del clima todo de la lluvia. Esto
no, no se ha podido trabajar al aire recién estoy sacando el aire desde serd pe, seis meses
todavia” (Titular medio comunitario, Cafiaris, Ferrefiafe).

“Si sale. De lunes a domingo, tenemos un horario de 5 de la mafiana hasta las 10 de la
noche de 5 de la mafana” (Titular medio comunitario, Luya, Amazonas).

56



“Mira, siendo realidades sdbado y domingo nomds funciona la radio puesto que yo
trabajo este un centro educativo, entonces uno por la situacion de la luz ino? El otro es
la situacion que no tenemos ingresos, no, no tenemos ingresos como es un pequefio
pueblito, no hay ingresos entonces un poquito cuando empezamos a trabajar de alguna
otra manera nos agenciamos, ino? Entonces la pandemia es prdcticamente lo que la ha
malogrado todo este trabajo todo este negocio. Entonces a raiz de eso hay varios radios
que se han cerrado acd en la region de Puno. Anterior, antes de la pandemia o hasta la
pandemia la radio funcionaba lunes a domingo normal ino? normal teniamos un
pequefio horario, horario de programacion entonces ahi los jovenes todos éno?
participaban estas activamente organizaciones comunales entre otros entonces esto ya
a partir de la pandemia ya esos jovenes también salieron a buscar su pan y la gente ¢no?
Entonces eso ya ha cambiado ya el panorama desde ese entonces” (Titular de medio
comunitario, Laraqueri — Puno).

“Actualmente, como le mencionaba ayer, ante la antesala del asunto, es que a partir del
2020 en adelante no sacamos para absolutamente nada y nos hemos retrasado en tema
de pagos al ministerio que son El Canon y, bueno, la declaracion no hay que declarar
porque el ingreso es cero bdsicamente y se cerrd, se cerré ya a partir de la pandemia.
Estabamos operando como cuatro o cinco meses adicionales, le estoy hablando mds o
menos de septiembre por ahi que lo cerramos y ahora recién estamos tratando de
reincorporarse también y hacer los pagos al Ministerio y bdsicamente para poder seguir...
seguir en funcionamiento, la radio recién ya estamos tratando de reincorporarlo,
bdsicamente por esta baja que ha habido é¢no?” (Titular de medio comunitario, Celendin,
Cajamarca).

“Actualmente, no al 100% porque a veces tenemos, como le digo, dificultades con eso de
que estamos sufriendo también bastante, ultimamente que es los cortes de la luz,
entonces en algunos casos no se lo prende para no perjudicar esto de los equipos ¢no?
Porque con eso de las lluvias, usted sabe que es un poco complicado a veces en el lugar
también no, no estd al 100%. Y para ser sincera no sale la radio al cien, hay dias que si
hay dias que no, por el mismo motivo no de las lluvias, ultimamente ha habido problemas
con esto de la distribucion de luz, muchos apagones, ya sabe, las precarias condiciones
que siempre en los distritos no? en los pueblitos” (Titular medio comunitario, Pasaraya,
San Martin).

4.4. Sobre el personal de la emisora comunitaria

Con relacién al personal que trabaja en la emisora comunitaria, la gran mayoria sefiala que

actualmente trabajan entre 01 y 02 personas en el medio (generalmente el titular y una persona

mas de apoyo). Solo pocos mencionan tener o haber tenido un equipo conformado por un

ndmero mayor de personas (en estos casos no pasan de 05 integrantes). Esto se puede observar

en el siguiente cuadro:

57



Numero de personas que Numero de medios

trabajan en el medio comunitarios
comunitario

1 persona 11 medios
2 personas 10 medios
3 personas 6 medios
4 personas 4 medios
5 personas 1 medio
No vienen saliendo al 3
aire/no tienen

informacion

Esto configura una situacion bastante precaria para la sostenibilidad de la mayoria de las
emisoras comunitarias, dada lo que implica el ritmo de mantener una programacién diaria de
radio o televisidn. En el mejor de los casos, debido al escaso personal, solo pueden apostar por
tener una programacion musical, pero, es muy dificil que cuenten con otros programas que den
sentido a su labor comunitaria.

Se debe tener en cuenta también que, en la mayoria de los casos, las llamadas “personas de
apoyo” son en la practica las personas encargadas de sacar adelante la programacién (programas
o bloques), y que no son comunicadores ni periodistas, sino locutores o técnicos que en el mejor
de los casos han tenido experiencia en otros medios de comunicacion.

Se debe también sefialar que la mayor parte del personal que trabaja en la emisora lo conforman
los integrantes del equipo de la propia emisora, y solo en muy pocos casos se cuenta con
personal externo a la emisora (que son los que tienen prestado, alquilado o concesionado un
espacio en la programacion).

En varios de los casos los titulares de los medios comunitarios sefialan que iniciaron este
proyecto comunitario porque les interesaba o les gustaba hacer comunicacion, locucién o radio,
y se definieron en la practica como “comunicadores”, aunque no sean comunicadores sociales o
periodistas de profesion.

Esta situacidon se puede observar en los siguientes testimonios de los entrevistados:

“Recién dos nomds estabamos trabajando” (Titular medio comunitario, Cafiaris,
Ferrefiafe).

“Eh, solamente estamos dos nada mds. Internamente, somos familias los que trabajamos
ahi. En realidad, a veces el presupuesto no alcanza para contratar mds gente. Solo
estamos yo y un familiar” (Titular medio comunitario, Luya, Amazonas).
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“Nosotros somos tres nada mds. Yo hoy tengo dos colaboradores jovenes ya que vienen
que como le digo, de sdbado a domingo...” Titular de medio comunitario (Laraqueri,
Puno).

Por mientras soy el tnico porque bueno no se soy el tnico que estd asumiendo, pero como
te digo, no, no soy tan titular, soy el encargado nada mds (responsable encargado de la
emisora, Yavari, Loreto).

“Una persona...Otra persona” (Titular de medio comunitario, Chincheros, Apurimac).

“Solamente dos, sefior. Un programador...” (Titular medio comunitario, Morropdn,
Piura).

“En este aspecto, nosotros no tenemos un panel de locutores porque es un medio de
comunicacion con un minimo ingreso. Mdximo estamos dos personas alli, mi persona y
otro muchacho que me apoya en un programa musical y yo que conduzco el espacio de
noticias de informacion para brindar a la poblacion; informacion mayormente local,
regional que tenemos en este contorno” (Titular medio comunitario, Bellavista, San
Martin).

“En la emisora trabajaban en ese tiempo, estaba con cuatro personas adicional a la mia,
¢no? muchachos dficionados...” (Titular medio comunitario, Celendin, Cajamarca).

“En la actualidad, solamente una persona... No, no, aparte de aparte de mi, este aparte
de mi, un muchacho nos estd apoyando... Claro, como decir parte de mi equipo”. (Titular
de medio comunitario, Pasaraya, San Martin).

“Normalmente hay uno que estd a cargo, pero de vez en cuando somos dos. Trabajamos
juntos... El maneja la locucion, las noticias. Y ya hace también, en caso de que no me
encuentre, dos trabajos” (Titular medio comunitario, Satipo, Junin).

4.5. Sobre la realizacion de campaiias sociales

Al consultarse sobre la realizacién de campafias sociales desde su emisora comunitaria, sobre
educacién, salud, medio ambiente, derechos u otros temas similares, la mayoria mencionaron
haber realizado una o varias campanas de este tipo, especialmente en torno a tres temas: 1)
educacidn, 2) salud, 3) medio ambiente.

En los casos de educacion y salud generalmente por iniciativa de otros actores del sector publico
(Ministerio de Educacidon o de Salud) y en otros casos por iniciativa propia. En el caso de la
educacién se refieren basicamente al apoyo brindado al programa de educacion a distancia
implementado por el gobierno durante la pandemia COVID 19. En el caso de salud, generalmente
consistia en apoyar las campafias realizadas por los centros y postas de salud para la prevencién
del COVID 19, campanias de vacunacién, de otras enfermedades como la gripe. Cuando se trataba
de iniciativas de instituciones publicas, generalmente estas le proveian de materiales para su
difusion.

Con relacién a los temas vinculados con el medio ambiente, solo algunos hicieron campafias por
iniciativa propia, por ejemplo, sobre los impactos de la contaminacion o la tala de arboles. Para
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ello, en algunos casos se hacian entrevistas a personas de la localidad o que conocian esta
problemadtica. En la mayoria de estas iniciativas no se contaba con el soporte o apoyo de otra
institucion publica o privada que les proveyera de materiales para difundir. Era mas por una
preocupacion o interés de la emisora.

Otro grupo de entrevistados sefiala no haber hecho campafias sociales o educativas, en algunos
casos porque no viene operando o saliendo al aire con su medio de comunicacion desde hace
varios meses o desde el inicio de su autorizacion.

4.6. Sobre la gestidn y financiamiento econédmico del medio

Varios de los titulares entrevistados sefialan que su medio comunitario es autofinanciado, es
decir, se financia con recursos propios (del titular o su familia). En la mayoria de los casos se
reconoce que las condiciones de pobreza extrema en la localidad limitan la posibilidad de
obtener ingresos por publicidad. Un factor que incide, aparte de la pobreza, es la escasa potencia
y cobertura de sus equipos, ya que las personas o instituciones que quieren publicidad requieren
llegar a mas personas. Asimismo, otro factor es la competencia con otros medios que tienen
mayor cobertura y llegada en su localidad, y también la competencia en los medios digitales y
redes sociales. Y también se debe a otros factores como el corte de electricidad o apagones,
producidos por las lluvias en la zona, lo que impide la transmisién durante horas o dias.

De los 35 titulares entrevistados, 10 sefialaron vivir esta situacién en la cual tienen que financiar
con recursos propios sus medios, sin que haya una recuperacién de los gastos realizados, tal
como se puede observar en los siguientes testimonios:

“No, no, simplemente ha sido una inversion que lo ha hecho el propietario, Daniel Picon
y bueno en realidad no es rentable. No hay mayor financiamiento. No, normalmente este
no... porque como le digo no es productivo, lo que, mas que todo es que las personas
gue tienen cierta vocacién, sobre todo los jovenes, con algunos jovenes indigenas que
les gusta mucho comunicar, estar en la radio en sus idiomas, ellos tienen, o sea, se les da
la posibilidad de que trabajen éno? hagan pruebas, de 6 a 7 teniamos un programa
intercultural... ahi hablaban en su idioma Shipibo- Ashaninca” (responsable de medio
comunitario, Tahuania, Ucayali).

“Bueno, ahorita el mantenimiento, el costo de la radio, mantenerse es costoso, pero
tenemos que sustentarnos nosotros mismos, de repente vender nuestros productos de
la agricola, algunos trabajos hacerle para poder solventar el gasto del consumo de la luz
y mantenimiento. No, alquiler de programa no hay. Es una zona que realmente es
extrema pobreza, estd considerado la comunidad” (Titular de medio comunitario,
Lucanas, Ayacucho).

“En verdad, para nosotros no hay ninglin apoyo del gobierno. Yo trabajo en la chacra, no
tenemos comerciales, como es rural. La radio lo tenemos como un hobbie, como cultivar
el deporte. Por ejemplo, para pagar de la luz invierto mensual casi mil soles de lo que yo
trabajo. Incluye mantenimiento del transmisor, pago de la luz, de transmisores, de
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personal técnico si presentan alguna falla” (Titular de medio comunitario, Olleros,
Ancash).

“No, no, no, no, no, no, no. Cero, cero, cero. Uno, porque estuvimos poco tiempo
intentando, haciendo el piloto; y dos, porque estudiamos el mercado de la zona, en ese
entonces estaba un poco bajo, pero buscando si se puede conseguir. Eso por un lado y
por otro lado también, en Llata hay una fuerte competencia de radios. Entonces hace
que los precios estén bajos y eso hace que sea un poco dificil conseguir un
financiamiento como para poder sostener un medio. Y una persona, pues, por lo menos,
hay que pagarle el sueldo minimo, por lo menos, para poder digamos trabajar, para que
pueda estar ahi dedicado a tiempo mas o menos completo” (Titular de medio
comunitario, Llata, Huanuco).

“El medio no genera ingreso. Solamente hacemos radio por amor al arte para entretener,
no hay publicidad comercial, no hay nada. Es un pueblo que practicamente falta mucho
por culturizar. Son 2 chicos mas que nada que son aficionados a la radio, ellos ponen su
musica a su manera, todo. Tienen su espacio, yo no les cobro nada, por entretener a la
gente” (Titular de medio comunitario, Pampas, Ancash).

“Por el momento lo sostenemos nosotros bajo nuestros propios medios porque a pesar
de que tenemos la autorizacidn para poder hacer contratos con empresas, porgue nos
falta implementar, la verdad, te digo que me falta implementar mis equipos mas cosas,
poner antenas mas grandes para tener mas cobertura. De mis propios medios, como
somos comerciantes, tenemos ingresos de nosotros mismos. Estamos apuntando mds
adelante a tener un ingreso diferente” (Titular de medio comunitario, Ocros, Ancash).

“El 10% son de algunos anuncios de la misma poblacién, que a veces anuncian, saludos
de cumpleafios o algunos avisos de que se extravid algin animalito, no sé ¢no?... Ciertos
avisos que contratan, como le repito, es el 10% pues en ingresos propios. EI 90% lo tengo
gue asumir yo, por mi propios peculios, por decirlo asi, con mis actividades ya fuera del
tema de las telecomunicaciones, en especifico al de la radio ¢no?” (Titular de medio
comunitario, Huando, Huancavelica).

De todos los factores que limitan el financiamiento, y, por tanto, el funcionamiento de los medios

comunitarios es el de la pobreza extrema. Por ser zonas de interés social, de frontera y rurales,

la mayoria de estos medios se ubican en zonas muy pobres y aisladas, donde las relaciones de

mercado y comerciales son limitadas, y la presencia del Estado es escasa.

“Pero la base de todo es el problema econémico. Uno que las zonas donde estamos,
digamos, no hay pues los negocios no te ponen pues, como en la capital, una capital de
provincia, digamos, te pagan 100 soles, 150, ahi te dan tus 20 soles, tus 10 soles, tus 50
soles como maximo porque son negocios pequefios. Inclusive, hay zonas donde no hay
negocio. Hay distritos donde no hay negocios, o sea, ahi un negocio es una bodega
pequeiiita, familiar, que no estd en condiciones de oficiarte ni con 50 soles. Entonces ahi
basicamente uno corre con sus propios medios y la otra forma de financiamiento seria
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pues, contar con una ONG, que tenga digamos, que quiera hacer trabajos en zonas
rurales, en campos para mejorar algunas deficiencias que haya. Pero tampoco no nos
financian las ONGs o si las financian, de repente estan trabajando con otros medios o en
otras localidades” (Titular de medio comunitario, Llata, Huanuco).

Por otro lado, al margen de que la localidad se ubique en zonas de extrema pobreza, todos los
medios de comunicacién sean comunitarios, educativos o comerciales, realizan diversos gastos
para mantenerse en funcionamiento, gastos que van desde costos fijos administrativos
(electricidad, internet, alquiler de local, mantenimiento y compra de equipos), costos operativos
y de personal:

“Ya, el de la luz, que es una mensualidad de 350 promedio correcto, el del Internet que
es un promedio de 60 soles, también algunas propinas como guardiania, por decirlo asi,
que es 100 soles al mes. Eso por lo general, porque lo demas son cosas ya que saldrian...
de otros lugares, pero los principales son esos, practicamente los servicios, los costos
operativos, que le llaman... es un distrito pequefio. El ingreso promedio de las personas
alla, el ingreso mensual es de 250, imagine. Campafias de publicidad de 100 o de 200
que se podrian hacer en otros lugares, entonces esos saludos, que le mencionaba el 10%
de ingresos propios del medio de comunicacién son por saludos de cumpleafos, como
le repito. Y cada saludo estd entre un promedio de 1 sol, 50 céntimos, dependiendo
también. Incluso a veces lo hacemos también de cortesia éno?” (Titular de medio
comunitario, Huando, Huancavelica).

“Digamos, tener una radio significa tener equipos y esos equipos hay que tenerlos en
mantenimiento, pagar lo que es equipos, pagar lo que servicios como, sobre todo,
teléfono, luz y aparte de ello también lo que es el personal éno? Entonces eso demanda
un presupuesto y también local, un local donde tener alquilado para operarlo... Hay
comunidades que tienen su canal, que tienen su radio, pero la luz lo tiene que pagar la
comunidad, entonces a veces la comunidad no tiene plata, no pagan la luz y tienen su
radio, tienen su canal de televisidn, pero no lo tienen operando porgue ya no quieren
seguir pagando la luz por un tema econdmico... Mira si lo tenias todo el dia te sale, mas
0 menos, algo de 300 a 400, 300 a 400, mas o menos de la luz. Del internet, era algo de
80. En la zona donde te ubicas, donde pones tu torre, también hay que pagar
mensualmente un alquiler. Ahorita, estamos pagando mas o menos, un promedio de lo

|”

mas bajo, de 750 anual” (Titular de medio comunitario, Llata, Huanuco).

En tal sentido, al comparar los escasos o nulos ingresos que perciben los medios comunitarios,
con los gastos que realizan mensualmente como son los costos fijos administrativos, costos
operativos y de personal, los cuales pueden variar en promedio entre 1,000 y 2,000 soles
mensuales o mas, dependiendo del nimero de personas que trabajan en ese medio u otros
incidentes (ej. cuando se malogra un equipo o el transmisor, reparar o comprar otro equipo
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nuevo) se observa una gran brecha, por lo que actualmente hay pocas condiciones para
garantizar la sostenibilidad econdmica y el funcionamiento continuo de los medios comunitarios.

Por otro lado, en el caso del financiamiento de las emisoras de radio y television de los gobiernos
regionales y locales, estos asumen todos los gastos que de ellos se derivan. Eso incluye no solo
los costos administrativos y operativos, sino también del personal. En la mayoria de los casos, las
personas que se hacen cargo del medio son comunicadores sociales (que trabajan en la oficina
de imagen o de comunicacién de la municipalidad o gobierno regional), pero, en otros casos es
personal administrativo que solo se hace responsable de los equipos. También se debe sefialar
que, en el caso de los comunicadores, estos trabajan parcialmente en el medio, ya que ademas
se dedican a otras tareas en su drea o unidad.

Asimismo, se ha podido también observar que otro grupo de emisoras comunitarias generan
ingresos por diversas fuentes, que van desde la publicidad, el avisaje, hasta el alquiler de
espacios o programas.

“Si, si. No es, como decirle, un lugar grande, el lugar donde estamos es un pueblito
pequefio precario, se podria decir. Publicidades de negocios como por decir bodegas, de
alguna forma también hay algunos que se dedican a generar lo que son ladrillos.
Basicamente las publicidades han sido negocios pequefios ya que en el lugar pues no
hay negocios tan grandes, que digamos. Siempre son bodegas, boticas y algunas son
negocios pequefios” (Titular de medio comunitario, Pasaraya, San Martin).

“Bueno, por aca las publicidades, por ejemplo, que de repente algun establecimiento,
algln negocio, te puede dar, no paga mucho. La paga es minima. Entonces realmente no
alcanza, a veces alcanza para pagar la energia que se utiliza y a veces cuando se malogra
los equipos. Lo minimo, lo minimo se gana, en realidad, pero bueno, nosotros, como
familia, siempre nos ha gustado el mundo de la radio, la musica, y por eso nos
mantenemos... El programa evangélico. Eso nos mantiene, porque nos pagan algo y con
eso ya solventamos nuestros gastos... solamente ellos tienen el programa de una hora
para que anuncien sus productos y son programas ya grabados” (Titular de medio
comunitario, Luya, Amazonas).

“El financiamiento es que nosotros como medio de comunicacién nos mantenemos de
difundir spots publicitarios de todas las entidades publicas, ya por ejemplo, estamos
difundiendo todos los que hacen ellos, de todo lo que como quisieran difundir como
redes comunitarias, somos una radio muy sonada aqui como comunitaria, la Unica que
difundimos todo tipo de e informamos todo lo que pasa en nuestra provincia... nosotros
no tenemos mucho como radio comunitaria... solamente tenemos dos horas (alquiladas)
nada mas ya porque nosotros estamos nuestra objetivo es concientizar a todas las
comunidades, y las comunidades nativas solamente vienen de vez en cuando les damos
el espacio para que ellos puedan difundir a través de sus idiomas... Trabajamos con ellos,
¢no? Con todos los pueblos indigenas, siete, todos los pueblos indigenas... Si, dos horas
alquiladas” (Titular de medio comunitario, Barranca, Loreto).
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“Bueno, tenemos... nuestro Unico ingreso es venta de espacios para publicidad. El sector
privado, el sector privado. Y este afio, también el Estado ya no estd dando publicidad,
publicidad estatal. A través de la PCM. Ah, la principal es la del sector privado, con ese
trabajamos todo el ano; en cambio, el Estado hace ciertas campanas, especiales,
especificas. Por ejemplo, ahorita tengo publicidad por el Fendmeno del Nifio y por
Punche 2, Punche 1. En febrero y marzo, bueno, los dos ultimos afios, nos ha contratado
el Ministerio de Educacidn para su campafia de inicio de clases escolares” (Titular de
medio comunitario, Huaraz, Ancash).

“Nosotros tenemos en cada localidad avisos locales y con eso sustentamos los gastos,
pero no lo cubre al 100%... Claro. Por ejemplo, un cantante o agrupacién que venga a la
localidad, ponen sus anuncios. Son de folklore de la zona. Entonces ya nos genera un
sustento para la radio. Nosotros trabajamos a veces un convenio de cesién de uso con
una iglesia que fomenta religién, educacién. Entonces, le damos cesién de uso con la
condicidn de que paguen la luz” (Titular de medio comunitario, Recuay Huanca, Ancash).

“Como es una programacion comunitaria, nuestro objetivo es culturizar y dar prioridad
a la poblacién, pero actualmente si estamos alquilando lo que es en la hora del
noticiero... Como te decia en un inicio, nos gusta la radio, o sea, cuando uno te gusta ya
tu buscas como sostenerte, uno que nosotros los espacios de las noticias ya tenemos
activado y eso es como vertebral que digamos, que se sostiene, eso es lo que
mayormente paga la energia eléctrica, que es la que mas se necesita. Entonces ahi
también tenemos otros espacios donde que hay jévenes que practican o quieren hablar
y ya dejan algo como su voluntad asi, pero es minimo. Mayormente es la noticia lo que
sostiene” (Titular de medio comunitario, Satipo, Junin).

4.7 Infraestructura y equipamiento técnico
4.7.1. Equipos de Transmision y de Estudio o Cabina

Con relacion a los equipos de transmision, todos sefialan que tienen transmisor y antenas y una
torre, pero, hay un caso de un titular que sefiala no tener una torre, por las dificultades para
conseguir su instalacion, y en su lugar dice tener un mastil.

Sobre los equipos de estudio o cabina, la mayoria coincide en sefalar tres tipos de equipos:
Consola/ mezcladora, Micréfonos y Computadora. En menor medida aparecen otros equipos o
dispositivos técnicos.

Consola/ mezcladora 22
Micréfonos 22
Computadora o laptop 26
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Parlantes 01

Audifonos 01
Procesador de audio 01
Pedestales (para micréfonos) 01

Asimismo, en algunos casos se mencionan otros equipos técnicos complementarios como:

Internet (Enlace digital/Router/Plato o 03
receptor para captar senal de internet)

Temporizador o timer (para programar 01
apagado automatico de la electricidad)

Camara de video 01

Impresora 01

Esto se puede observar también en los mismos testimonios de los titulares de medios
comunitarios, los cuales sefialan lo siguiente en relacidn con los equipos con los que cuentan:

“El transmisor tenemos, por ejemplo, que nos da la licencia comunitaria, su torre de las
antenas en la planta de transmisién. Luego, en la cabina tenemos nuestra consola,
nuestra computadora, nuestro micréfono, que es lo légico que tiene una radio. La radio
mas grande, claro tiene otros equipos que les ayudan ahi a que transmiten mejor”
(Titular de medio comunitario, Luya, Amazonas).

“Se tiene lo que es su transmisor de radiofrecuencia su mezcladora su computadora una
computadora basica y su antena de transmisidon. No hay mas otra cosa adicional a eso
carecemos de equipos en este caso de quizds, un compresor de sonido quizads una un
amplificador o quizas algo que te pueda mejorar la calidad, éno? difusién de RBS entre
otras cosas mas adicionales que ahorita estd de moda en la radio por eso” (Titular de
medio comunitario, Celendin, Cajamarca).

“Bueno, aqui como es pequefio, es simplemente como un cuarto, donde se tiene
pues la consola, una computadora y los micréfonos. Nada mas. No tiene otro...”
(responsable de medio comunitario, Atalaya, Ucayali).

“Una cabina chica nomas, pequeia cabina hecha con material noble, tenemos ahi el
transmisor, la salida para salir al aire, micr6fono, computadora, donde grabamos las
cuiias, avisos. Pequefia nada mas. Por eso, le digo queremos ampliar si damos servicio
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para tener un ingreso. Es muy chico, mas o menos algo de 90 metros... Tengo 2 pequefias
laptops que programa la musica y algunos se avisos y tengo otra computadora que
también ahi se pone para que tal fecha tal informacién y una computadora normal, como
te digo el transmisor el de la cabina. Y para hacer entrevistas tenemos dos micréfonos,
a veces hay personas de la comunidad que quieren venir para que dé informe cosas a la
comunidad, traen un aviso” (Titular de medio comunitario, Ocros, Ancash).

4.7.2 Caracteristicas del local donde funciona la emisora

En torno al tipo de local con el que cuentan los medios comunitarios, la mayoria tiene un local
propio (suyo o de un familiar o socio), y, en segundo lugar, estan los que tienen un local alquilado.
Esto ultimo representa un gasto mensual adicional, lo cual es importante tener en cuenta dadas
las condiciones de extrema pobreza y aislamiento en la que trabajan estos medios.

Asimismo, hay otros casos como los de aquellos medios que tienen un local cedido para su
funcionamiento (por las mismas comunidades u otras personas) como en el caso del GORE
Pasco. También estan los casos de los gobiernos locales, cuyos medios comunitarios operan en
terrenos y oficinas municipales.

Tipo de Local Cantidad

Propio 12
Alquilado 09
Cedido/Prestado 03
Municipalidad 07
No tiene informacién/ no esta funcionando 04

4.7.3. Acceso a Internet

Sobre el acceso a internet, la mayoria de los medios comunitarios sefialan tener acceso, pero,
basicamente a través del internet movil (celulares). En la mayoria no hay conexion fisica de
internet debido a la falta de infraestructura. Esto implica un mayor gasto, ya que el internet movil
ofrece datos limitados y para el tipo de trabajo diario que demanda una emisora de radio o
televisidn, se requiere una mayor cantidad de datos y, por tanto, un mayor gasto de telefonia.

Acceso a Internet Cantidad

Si 20
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No 11

No tienen informacibn / no estan 04
funcionando

Asimismo, en el caso de los que tienen acceso a internet, la mayoria sefiala tener acceso a
internet durante todo el dia (24 horas), pero, al mismo tiempo indican que es de mala calidad,
sea porque la conexién es muy lenta o porque de repente se puede cortar o interrumpir debido
a factores ambientales (lluvias).

Por otro lado, algunos indican que solo tienen internet algunos dias o un determinado nimero
de horas al dia. Indican que todo esto se debe a la falta de otros operadores de internet en la
zona y a la ausencia de mayor infraestructura.

Debido a esto, algunos titulares han sefialado la necesidad de comprar equipos técnicos para
acceder a internet de diversas formas (desde routers hasta receptor o platos para captar sefial
de internet), lo que implica un costo adicional.

Tipo de Acceso a Internet Cantidad
Todos los dias (24 horas) 14
Intermitente  (solo algunos dias o 06

determinado numero de horas fijas al dia)

4.7.4. Uso de aplicaciones o programas para la produccion/edicion en radio y television

Con relacién al uso de aplicaciones, programas o software para la produccion y edicién de radio
y televisidn, la mitad de los titulares entrevistados utilizan algun tipo de aplicaciéon o programa,
y la otra mitad sefiala que no los utilizan, ya que trabajan asi nomas (ej. poniendo musica) o lo
hacen en vivo y en directo. Esto es interesante destacar, ya que la gran mayoria de entrevistados
(26) indican tener y usar la computadora o laptop, pero, al parecer, la usan en forma limitada.

Uso de aplicaciones, programas o software
para la produccién/ediciéon de contenidos

en radio y television

Si 16
No 15
No tienen informacibn / no estan 04

funcionando
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Asimismo, entre las aplicaciones, programas o software mds utilizados se sefialan los siguientes:

Aplicaciones, programas o software mas Cantidad
usados en la produccién/edicion de

contenidos en radio y televisidn

Zara Radio 08
Adobe Audition 04
Radio Boss 02
Filmora 01

4.8. Sobre la programacion y los programas en los medios comunitarios
4.8.1. Un modelo de programacion hibrido

Una caracteristica que se ha podido observar en las entrevistas a los titulares de los medios
comunitarios, es que la gran mayoria no cuenta con una estructura de programacién definida, y
donde predominan bloques en lugar de programas estructurados. En tal sentido, en la mayoria
de los casos (23) predomina una programacidén compuesta por bloques largos y solo algunos
casos (8) tienen un perfil de programacidn definida con programas estructurados. Sin embargo,
estos dos modelos de programacion conviven en la practica, ya que hay varios medios donde se
intercalan los programas y los bloques. Es un modelo de programacion radial y televisiva mixta
o hibrida.

Tipo de estructura de programacién Cantidad

Bloques 09
Programas estructurados 22
No tienen informacién/no funcionan 04

Con relacidn a la programacion de las emisoras comunitarias, también llama la atencién la
existencia de dos medios comunitarios donde no existe una programacion definida ni tampoco
bloques o programas fijos. De acuerdo con lo que describen los titulares o responsables de estos
medios, unos dias salen con una determinada programacion y programas, y otro dia puede
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variar. Un dia los programas salen a una hora y al otro dia cambian o ya no salen. Es decir, van
improvisando de acuerdo con lo que hay o lo que tienen.

Esta situacidn y las caracteristicas sefaladas anteriormente nos indican no solo un modelo de
programacién distinto al que se puede encontrar en los medios educativos y comerciales, sino
también las condiciones precarias con las que funcionan estas emisoras comunitarias (que van
desde limitaciones econdmicas, hasta falta de capacitacién del personal o falta de personal
especializado en gestion, programacion y produccién de medios). Es decir, el modelo de
programacion responde también a las necesidades, carencias y limitaciones que tienen los
titulares y miembros del equipo de estos medios comunitarios.

4.8.2. Predominio de bloques o programas musicales e informativos hibridos

Con relacidn al tipo de blogues o programas que predominan a lo largo de su programacion, se
observa que en casi todos predomina el discurso musical. Es decir, muchos tienen bloques o
programas musicales y, ademas, la musica funciona como la base de la mayor parte de todos los
programas, sean estos informativos, tematicos, para la familia, los nifios, nifias y adolescentes,
los jévenes, etc.

Es asi como se observa dos tipos de bloques o programas predominantes en los medios
comunitarios: por un lado, hay muchos programas o bloques musicales donde se insertan
informaciones, opiniones y consejos sobre diversos temas en general (salud, agricultura, medio
ambiente, educacion, deporte, cultura, familia, nifiez). Y, por otro lado, en los denominados
programas informativos, la mayor parte se compone de musica, intercalada con informaciones
locales o nacionales (no son programas informativos o noticieros en sentido estricto). Por tanto,
si bien se puede identificar algunos tipos de bloques o programas definidos, en la mayoria de los
casos son formatos mixtos o hibridos, que combinan distintos elementos y donde lo
predominante es el discurso musical.

Musicales 27

Informativos 14

En el caso de los programas o bloques musicales, tal como lo hemos sefialado anteriormente,
estan presentes a lo largo de toda la programacién, no solo como bloques o programas
estructurados y autodefinidos como musicales, sino también en casi todos los otros programas
(sean estos informativos, tematicos, culturales o los dirigidos a la familia, nifios y jovenes).

“Ya eso estaba hasta la una de la tarde después de la una de la tarde dos de la tarde.
Hasta las 4 teniamos otro programa de musica variada, pero ya cumbias chichas asi
variada y hay una sefiorita... a partir de las 4 de la tarde ya entraba, yo este el programa
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lo llamamos Orgullo Aimara, de musicalizado. Luego la participacidén, habladbamos
problemdtica de la comunidad problematica de todo, éno? O sea, en aimara. Entonces
todos hablabamos... A partir de las seis y ya se venia noche de cumpleafios hasta las 8
de la noche, de cumpleafios, saludar, digamos este alguien estd de cumpleafios...
Entonces se ponian unos tres discos, cuatro discos, tema musical, entonces de ahi se
pagaban, éno? un sol dos soles dependiendo, éno? Entonces generaba economia. Con
eso cerramos 8 de la noche, todos los dias de lunes a viernes” (Titular de medio
comunitario, Laraqueri, Puno).

“De 5:30 a 6:57 a.m. “Puro Peru”. Es igual que el huayno ancashino, pero ya del Perd, ahi
hay huayno con arpa, del centro ayacuchano, del Norte ancashino, todo, pero, igual todo
clasico. El Picaflor de los Andes... toda esa musica, pero, clasica, esa antigua. éLe digo
por qué? Porque la gente que escucha a esa hora radio es gente adulta, los jévenes estan
durmiendo a esa hora. Entonces la gente adulta te escucha, es gente que ha vivido esa
musica, entonces por eso nosotros ponemos, hemos programado esa musica a esa hora.
Entonces eso es hasta las 6:57 a. m. Ahora, de 7 a 7:57 tenemos cumbia clasica, cumbia
clasica... es “Cafionazo Tropical”. Cumbia de los destellos, Los Yungas, la cumbia cldsica
de toda Latinoamérica pues. Los compadres, Celina y Reutilio, tantos tipos de cumbias...
Ya, de ahi tenemos de 8 a 9:57 a.m. un programa que se llama “Vamos Perud”. Es musica
a 3k variados, ahi si mezclamos ya. Es una mezcla de cumbia, huayno, cumbia y huayno.
Pero ya fresco, 6sea, ahi estamos hablando de cumbias de Aguamarina, Armonia 10, de
Grupo 5. Hada, Marisol. Pero digamos de hace cinco afios para atrds. Y huayno, también
solo huayno con arpa, pero ahi esta Santibanez... Hermanos Curi, Antologia, ya otros
grupos. Variado. De 10 a.m. a 12:57 p.m. tenemos un programa ya de musica actual.
Igual, solamente de huayno y cumbia, que se llama “Wasapeando”. Es que la gente no
whatsapea, pero, pide la cancién, solo programamos y sale al aire. Después viene de 1
p.m. a 2:57 p.m. se llama, ya sea musica familiar, boleros, musica criolla, marinera,
huayno ancashino fresco y actual... Y hacemos una mezcla de toda esa musica, y el
nombre se llama “Yapea pe”, se llama. Luego tenemos de 3 p.m. a 3:57 p.m. musica
latinoamericana. El programa se llama “Sentimiento Andino”, es pura musica
latinoamericana éya usted sabe cual es latinoamericano? éno? Los Kjarkas, Los Jaivas,
Antologia, todos esos grupos. Después de 4 p.m. a 7:57 p.m. volvemos con
“Wasapeando”, ya es para la tarde, igual, musica variada actual. Después... otra vez,
solamente la gente adulta, a las 8 p.m. hasta las 9:57 p.m. tenemos nuevamente
“Huayno Fresco Peru”, todo musica, huaynos frescos, huaynos de hace 5 afos hasta 15
afios atras, de esa época. Le hemos puesto el nombre otra vez “Por las Rutas del Perd”,
programas ya también de musica peruana, de todo el Perd, huayno. Ahora, luego de las
10 p.m. hasta las 3:57 a.m. ponemos toda la musica que le he hablado yo, hacemos
nuevamente una mezcla y le hemos puesto por nombre “Miski Misfits”. Y ahi estan las
24 horas. Todos los dias, domingo a domingo. (Titular de medio comunitario, Huaraz,
Ancash).

En el caso de los programas informativos, estos abordan diversos temas (generalmente locales)
y varios son producidos en lenguas locales:
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“Programa de noticieros sacamos los sabados, que es del lugar, de 6 a 9 de la mafiana.
El nombre del programa es Campesino en la noticia. Informa acerca de lo que las
autoridades pueden trabajar juntamente con el pueblo. Difunde de lo que hoy en dia los
nifos puedan estudiar, ir a la academia, prepararse, para que puedan ingresar a la
universidad, al tecnolégico. También da orientacién sobre la labor conyugal, sobre cdmo
vivimos. Claro. Eso lo dirigimos generalmente en quechua. A veces yo también cuando
no salgo a trabajar, acompafio en el noticiero. Sobre vivir bien entre parejas, las madres
que deben levantarse temprano para preparar el desayuno, incentivamos a que los nifios
vayan al colegio tomando su desayuno, que se levanten temprano. Entonces, nosotros
de la radio, caminar, participar en las reuniones y coger esos temas para hablarlo en los
noticieros. No solo para las mujeres, para todos, generalizado” (Titular de medio
comunitario, Olleros, Ancash).

Por otra parte, son pocos los casos donde los titulares de medios comunitarios sefialan tener
programas tematicos especializados o con tematicas especificas como agricultura, deporte,
religion, municipal, salud. Las tematicas que se trabajan en estos programas se pueden ver en el
siguiente cuadro:

Tipos de programas o bloques tematicos Cantidad

Agricultura 04
Municipal 05
Deporte 01
Religioso 02
Salud 03
Educacién 02
Medio ambiente/cuidado de la naturaleza 02
De saludos/ cumpleaiios 02

Al parecer, y debido a la falta de personal en los medios comunitarios, varios titulares han optado
por ofrecer a las poblaciones locales y comunidades campesinas o indigenas, la posibilidad de
participar con un espacio o programa en el medio de comunicacion, pero, solo en algunos casos
han respondido como son algunos programas conducidos y producidos por jévenes. De igual
manera, varios de los titulares de medios comunitarios han sefialado su interés en contar con
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programas tematicos especializados como salud, agricultura, familia, nifiez, pero, por un lado,
no cuentan con profesionales especialistas en estos temas y, por otro lado, en la zona donde
operan no han conseguido el apoyo o los ingresos econémicos requeridos para producir estos
programas.

En algunos casos, incluso han logrado producir programas especializados en determinadas
tematicas como agricultura o salud mental, pero, han sido experiencias puntuales:

“Claro, lo primordial es cdmo llevar nuestra siembra, qué debemos cultivar. Muchas
veces la gente también que hay que educarla porque muchas veces compramos
productos industrializados y queremos dar la facilidad de sembrar, hacer sus biohuertos,
sembrar hortalizas para poder consumir alimentos sanos. Eso es la finalidad. Nos
asesoramos a veces por el incentivo de algun ingeniero, sino bien nos visita, entonces
bueno, de esa manera a veces tratamos de salir. El ingeniero es agrénomo, ganadero.
Estos ingenieros trabajan en la institucion, es un Instituto Superior Tecnoldgico. Ya y
como los ingenieros vienen, a través de la radio tienen que hacer llegar su conocimiento.
Entonces, eso es lo que hacemos. Es del Instituto de Chipao” (Titular de medio
comunitario, Chipao, Ayacucho).

“El programa se llama Amanecer Cafetalero es un programa dedicado a los agricultores
al campo y que va de 5 a 7... tenemos un programa dedicado a la agricultura, ahi
abordamos todo lo que es el agro, café, aca somos 100% cafetaleros, noticia de
agricultura, todo lo que tiene que ver con el mundo agrario” (responsable de medio
comunitario, La Coipa, Cajamarca).

“En la programacion de la mafiana, por ejemplo, consiste en este caso, por ejemplo,
estos saludos desde de salud mental, no una psicdloga que sale en este caso para
reforzar la salud mental. El nombre del programa es ‘salud mental para todos’...desde las
6 de la mafiana hasta las o siete y media 8 de la mafiana” (responsable de medio
comunitario, Lucanamarca, Ayacucho).

En el caso del tema municipal, se debe indicar que estos programas o bloques tematicos
responden a las necesidades de los gobiernos locales quienes a través de sus medios
comunitarios difunden informacién sobre las actividades que realiza la municipalidad, desde
campafias hasta obras que son de interés publico.

En el caso de los programas religiosos, se reconoce que son espacios alquilados a iglesias
cristianas, es decir, no son parte de la programacion de los medios comunitarios, como si ocurre
en el caso de los medios educativos, donde varios titulares son iglesias.

En el caso de los programas educativos generalmente son promovidos por las instituciones
educativas, por los mismos docentes o estudiantes:

“Tengo un (programa) educativo, tengo un educativo de unos jovencitos de la institucion
educativa 0-206... Después de ese programa, desde las 3 de la tarde a 4 es el programa
ya educativo ya, de la institucién ya. Los jovencitos, los estudiantes promueven esos
aprendizajes, preguntas al aire de cultura general, algunos aprendizajes relacionados con
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los cursos que llevan de matematicas, de comunicacion, de ciencias sociales. Y juegan
con los estudiantes ¢no? Ha habido preguntas dando un premio, un regalo a los
estudiantes mas destacados que logran llamar a la radio. Una hora, 60 minutos. De tres
a cuatro de la tarde” (Titular de medio comunitario, Bellavista, San Martin).

4.8.3. Programas dirigidos a la familia, mujeres, jovenes, nifios, niflas y adolescentes

Si bien en la mayoria de los casos no existen programas sobre tematicas sociales dirigidos a
grupos o publicos especificos (familia, mujer, jovenes, nifios, nifias y adolescentes), lo cierto es
gue estos temas y sus problematicas asociadas se abordan dentro de los programas musicales o
informativos, en determinados momentos o espacios. Es decir, son tratados como temas
generales dentro de su programacidn y programas. En el siguiente cuadro se puede observar las
tematicas sociales que se abordan en los distintos programas de los medios comunitarios:

Tipos de tematicas sociales que se trab. Cantidad
en los programas

Familia 10
Mujer (violencia de género) 04
Ninos, nifas y adolescentes 05
Jévenes 04

En el estudio, no se han identificado programas especificos dirigidos a la familia o la mujer, pero,
si se abordan temas vinculados a la familia (los cuidados de la nifiez, la salud mental, la
alimentacidn, la educacidn de los hijos e hijas, los cuidados de la maternidad). Algo similar ocurre
con la tematica de mujer, donde varios mencionan abordar el tema de la violencia de género
contra las mujeres, ya que es una problematica grave en las zonas donde operan estos medios.

“El tema de familia que englobaba el programa se centraba de 8 a 10 de la mafiana, en
cual habia un tema en la cual se colocaba parte de programacidon, como decia de la zona,
y también tenia partes... del vacio de la cancidn, en la cual se centraba a difundir parte
del valor la importancia, ya que muchos sectores en la sierra y alejados siempre existe
el machismo, entonces el hecho se iba un poco a tratar de concientizar, porque tampoco
va a salir directo, asi decir éno? que no sé, qué quizas ahora que estd de comun la
igualdad ¢no?, seria cuestién de que a veces te tengas... una mala presentacién ante la
poblacién. De pocos estaba ingresando el programa con la intencidn de mas adelante
poder nutrirlo y quizas tener alguna locutora fémina para de esa manera, digamos, darle
un poco mas de real” (Titular medio comunitario, Celendin, Cajamarca).

“En las mafianas en esa revista hablamos de mujeres, problemas de mujer, problemas
de hijos, por ejemplo, abandonados, ese es en general. No necesariamente hablamos de
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lo que pasa politica, religidn, sino hablamos de todo, no, ya este problema, por ejemplo,
problemas de educacién problemas de salud mental, hablamos este de educacidn,
hablamos de mujer. Muchas veces hemos invitado a la DEMUNA de la Municipalidad
para que nos informe, no, qué es lo que esta pasando ¢No? sobre las familias disjuntas
entre otros y hay, por ejemplo, a los abogados que invitan, que conocen, entonces todos
esos participan” (Titular de medio comunitario, Laraqueri, Puno).

Llama la atencién, que, al consultarse sobre los programas dirigidos a nifios, nifas y
adolescentes, la gran mayoria de los entrevistados sefialan que no tienen este tipo de programas,
y solo en algunos casos se mencionan: el de dos emisoras radiales que tienen un programa o
seccion dedicado a musica infantil y el de una televisora donde se reproducen dibujos animados
de un canal en streaming.

Entre las razones que sefialan los titulares de medios comunitarios sobre por qué no tienen
programas dedicados a nifios, nifias, adolescentes, esta el hecho de que en su equipo no cuentan
con personal especializado en estos temas, y que tampoco hay profesionales en la zona que
puedan o estén dispuestos a apoyarlos en producir un programa de este tipo:

“Bueno, no tenemos este profesional psicdlogos u otros para que puedan enmarcarse a
eso, tampoco comunicados social, son mas que todo empiricos sefiores que trabajan ahi.
Claro, porque dedicar un programa a la nifiez, por ejemplo, implica pues tener
conocimiento de pedagogia, psicologia o alguna tematica mas profunda éno? y la
poblacién tampoco casi no toma interés” (Titular de medio comunitario, Picota, San
Martin).

Por otra parte, todos los programas dirigidos a los jovenes son musicales. Es decir, no existen
otro tipo de programas educativos, culturales, técnicos, laborales o de emprendimientos. Su
oferta para los jovenes es basicamente de entretenimiento, aunque se debe resaltar que, en dos
casos, estos programas son promovidos por los mismos jovenes de la zona y producidos en
lengua local, y en otros casos, los programas combinaban musica y orientacidn para los jovenes
en diversos temas:

“A jovenes el programa se centraba en la tarde de 6 a 8 de la tarde, que se tenia un
programa variado, que entraba en uno y otro enlace de todo tipo de musica, en la cual
se podia llegar hacia los jévenes con la musica comun, popular, que estd hoy en la
actualidad y que justamente la mayoria de los jovenes son conocidos. Entonces a través
de esta musica de esa difusidn se podia contactarlos a ellos o teniamos nosotros digamos
la idea de contactarlos a ellos y tratar ciertos temas éno? quizas en valores, quizas
digamos en dar ideas o propuestas o quizds dar mostrarles una vision distinta... del
entorno local, sino sacarlos un poquito a otro entorno para socializarse... con otro tipo
de sectores, porque... digamos que en el sector también la mayoria de gente se dedica
a la lecheria y lo que es la agricultura, entonces también. nosotros vemos el tema de
motivaciones que quizd puedan entrar al tema de educar y prepararse en otras
instituciones de cualquier otro modo, éno?
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4.8.4. Programas culturales y en lenguas locales

Algo similar ocurre con los bloques o programas culturales, dedicados a promover las
costumbres, la identidad, la cultura y |a historia de la comunidad. En el estudio se ha identificado
gue varios medios comunitarios tienen bloques, programas o secciones dedicados a promover
la identidad y cultura local, los que en su gran mayoria son de musica de la zona.

Sin embargo, esta dimension cultural es mas amplia y no se reduce solo a los programas
musicales. Por ejemplo, con relacidn a los programas de agricultura, algunos titulares sefialan
gue no solo brinda orientacion técnica, sino que difunde su cultura, sus costumbres y tradiciones
agricolas, el trabajo comunitario y las faenas que realizan.

“De la comunitaria, basicamente en los horarios centrales de 10 a 12 de la mafiana, de
nueve, y de 8 a 10 de la maiana, sacaban programas que, en este caso, era Costumbres
de mi Tierra le pusieron el nombre, que conducia el amigo, el mismo del propietario de
la casa, en la cual se centraba en difusién de la musica, quiza digamos sus costumbres
del del mismo sector y entre otras cositas mas que a veces le podia sumar después de
10 a 12 del mediodia, salid otro programa que decia Sonidos Andinos, creo que me
parece que era el programa en ese momento que también se centraba en el sector de la
comunidad misma en la cual difundia, una que otra noticia pero solamente del mismo
sector y también parte del tema de educativos, basicamente centraba este programa, de
ahi en el horario del mediodia le colocaban lo que es musica, nada mas en horario masivo
de musica se iba a partir de las dos a cuatro de la tarde” (Titular de medio comunitario,
Celendin, Cajamarca).

“Por ejemplo tenemos nosotros el folclore local, tenemos la minka, el trabajo
comunitario local. Anteriormente se hacian los mantenimientos de los canales de riego,
los reservorios, los caminos se hacian con la minka, con nuestra conviccion incaica éno?
Eso se revaloraba éno? no se puede perder, son costumbres ... a la actualidad no todos
los pueblos se desarrollan en base a eso éno? y a eso le damos el valor agregado
académico, o sea que por qué surgid la sociedad incaica, por qué surgid, por qué se
fortalecio, por qué hasta ahora trasciende hasta la actualidad ési 0 no?, entonces eso
revaloramos y eso lo motivamos a la poblacién y a la comunidad” (Titular de medio
comunitario, Huaraz, Ancash).

De igual manera, se ha podido observar que en varios medios comunitarios se producen bloques
o programas en lenguas locales. Sin embargo, mds que programas o bloques especificos, se tiene
gue los mismos conductores hablan estas lenguas locales a lo largo de su programacién. Es decir,
no se circunscribe a determinados tipos de programa, sino que atraviesa el conjunto de la
programacién. Asimismo, si bien se sefiala el uso de lenguas locales, esto no es exclusivo, sino
qgue muchos de estos bloques o programas son bilinglies, ya que gran parte de la poblacion
también habla el castellano.
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Tipos de programas Cantidad

Culturales (promueven la cultura, Ia 13
identidad, las costumbres e historia local)

En lenguas locales (la mayoria son bilingiies) 14

4.9. Produccion de contenidos: local y externa

Con relacién al tipo de produccién en los medios comunitarios, la mayoria sefiala que son
contenidos producidos a nivel local. En la gran mayoria de los casos no se utilizan programas
externos, salvo aquellos casos donde retrasmiten la programacién o programas de otros medios
nacionales, de canales en streaming, de las redes sociales o plataformas tipo Youtube.

Tipos de produccion de contenidos Cantidad

Local 22

Externa (de medios nacionales o 09
internacionales, programas enlatados)

No tienen informacién/no funcionan 04

En el caso de aquellos medios comunitarios que reconocen copiar y/o retransmitir contenidos
de otros medios nacionales e internacionales, asi como redes sociales y plataformas, se
mencionan los siguientes: Radio Nacional, TV Peru, Radio Exitosa, Radio Programas del Peru,
Radio Unidn, Radio Chachapoyas, Instituto de Defensa Legal (IDL), Congreso de la Republica,
Rosa Maria Palacios, TV Sur, Youtube, Facebook.

4.10. Sobre la participacion en los medios comunitarios

Al consultarse sobre las formas y mecanismos de participacidon ciudadana en los medios
comunitarios, la mayoria de los titulares entrevistados sefialé6 que no tienen formas de
participacidn de la poblacién o comunidad en el medio. Solo en algunos casos se mencionan
determinados mecanismos o formas de participacion.

Participacion en el medio comunitario Cantidad
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Si participan 09

No participan 22

No tienen informacién/no funcionan 04

En aquellos casos donde se reconoce que existen formas o mecanismos de participacién de la
poblacidn local, se sefialan los siguientes:

- Por teléfono.

- Por Whatsapp.

- Mediante comunicados (ej. de la comunidad).

- Mediante financiamiento o apoyo al medio (ej. actividades econdmicas, recaudacién de
fondos)

- Proporcionando informacion o haciendo denuncias (mediante testimonios o
entrevistas).

- Mediante asamblea (ej. asamblea de la comunidad donde les hacen llegar pedidos o
demandas sobre su programacién y contenidos).

- Mediante reuniones (ej. con organizaciones o grupos de pobladores para que hagan
sugerencias o recomendaciones a la programacién y sus contenidos).

Por otra parte, con relacién a los actores locales con los que interactian y que de alguna manera
participan en los medios comunitarios, basicamente hay dos tipos: aquellos actores que son
instituciones publicas (salud, educacién) y aquellos que son autoridades y organizaciones
locales. Entre ellos se mencionan:

- Centro de Salud.

- Colegios.

- Juntas directivas de la comunidad.

- Autoridades locales o del centro poblado.

- Organizaciones de mujeres (vaso de leche, clubes de madres).
- Frente de Defensa.

- Defensoria municipal del Nifio y el Adolescente.

4.11. Demandas y necesidades de los medios comunitarios

Al consultarse sobre las principales necesidades y demandas de los medios comunitarios, los
titulares y responsables de estos medios sefialaron siete aspectos prioritarios, tal como se indica
a continuacion:

4.11.1. Acceso a tecnologia y equipamiento

Varios titulares han mencionado la necesidad de renovar, mejorar o repotenciar el equipamiento
técnico y el acceso a las tecnologias para darle mayor calidad a sus productos. Entre otras cosas
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se sefiala que algunos equipos ya se encuentran en mal estado o no cuentan con todos los
equipos necesarios, tal como lo hacen otros medios de comunicacién.

Un equipo técnico que se menciona con frecuencia en las entrevistas a los Titulares es el
transmisor, cuyo funcionamiento esta condicionado por su calidad, su poca potencia, las
condiciones climaticas (lluvias, ventarrones) y los cortes del suministro eléctrico. Y también se
menciona la necesidad de contar con un mayor nimero de técnicos en sus zonas, que les puedan
dar este soporte y arreglar sus equipos, el acceso a piezas de repuesto y recambio de sus equipos
(ya que operan en zonas muy alejadas), y que, debido a la falta de técnicos en sus zonas, ellos
mismos deberian capacitarse para cumplir esta labor.

Asimismo, se sefiala la necesidad de contar con otros equipos de cabina o de estudio, ya que
muchos trabajan con los equipos minimos (consola, computadora, micréfonos, audifonos). En
esta linea, se propone la posibilidad de acceder a un sistema de crédito o financiamiento para
adquirir estos equipos. También, el apoyo de instituciones publicas y privadas que trabajan a
nivel local (municipalidades, ongs, iglesias).

“Las camaras, por ejemplo, son bastante precarias, sobre todo el financiamiento no, no,
no tenemos mucho dinero, hacemos como quien dice “De tripas, corazéon” éno?...
Bueno, quiza orientacidn en el tema de acceso a mejor software, de mejorar el tema de
los transmisores, de acceso a mayor tecnologia para poder llegar a mejores lugares o a
mayor parte de la poblacién éno? Quizds capacitaciones también” (Titular de medio
comunitario, Anta, Cusco).

“Si también. También le hacia mencidon del tema de técnicos operativos, o sea, para que
puedan ver nuestras maquinas, porque también nuestras maquinas se verian, igualito
nuestras antenas, necesitan mantenimiento, entonces obviamente si de por si yo no soy
de la carrera de Comunicacién, pero hago el papel como comunicador, igualito, yo no
soy este técnico en telecomunicaciones, pero tengo que hacer el papel porque no hay
en la zona claro... Si hay necesidad de subir a la antena, tenemos que subir a la antena”
(Titular de medio comunitario, Huando, Huancavelica).

“Necesitamos transmisor, antenas de buena calidad. Por ejemplo, necesitamos,
computadora, esas cosas para que pueda salir la radio como en las ciudades” (Titular de
medio comunitario, Olleros, Ancash).

4.11.2. Potencia y cobertura del medio comunitario

Un segundo aspecto tiene que ver con la potencia de los equipos y la cobertura de los medios.
En la mayoria de los medios comunitarios, la potencia de sus equipos es baja. Eso se puede
observar en la informacién técnica de los medios comunitarios, pero, también es seialado en las
entrevistas. Hay dos problemas fundamentales que se derivan de la baja potencia de sus
transmisores: por un lado, tienen poca llegada a zonas donde opera la radio, y, por otro lado, eso
limita sus ingresos (por publicidad, avisaje).

La baja potencia de los equipos tiene que ver también con los criterios técnicos y mecanismos
establecidos en el MTC para su asignacién en cada caso (ej. si se hace mediante pruebas en
laboratorio, in situ o en forma remota mediante acceso a informacidn fisica-geogréfica de la
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zona, datos poblacionales, econdmicos u otros criterios). Asimismo, influye si el MTC tiene
establecido una tipologia para asignar la potencia en base a los requerimientos o caracteristicas
del tipo de licencia, ya que, por ejemplo, en Colombia han establecido 4 niveles, y la asignacion
de potencia para los transmisores de los medios comunitarios siempre se fija en el cuarto nivel
(equipos de baja potencia). Y también tiene que ver con la discusidn conceptual acerca de lo que
se entiende por local, localidad, comunal, comunitario, y si la dimensidn espacial o territorial (lo
local) es lo que define y da sentido a lo comunitario en ultima instancia (y no los fines para los
cuales se dio la autorizacidn y licencia).

“No, nosotros amigo, nosotros... como radio comunitaria nos estan dando la frecuencia,
o sea la frecuencia tiene poca potencia amigo y deben darnos una potencia grande para
llegar aqui. Necesitamos una potencia grande... Tiene potencia muy baja mientras a las
radios comerciales tienen mayor potencia. Entonces, nuestra inquietud... Estamos
tratando ya de hacer un pedido al ministerio para que las radios comunitarias tengan
mayor potencia” (Titular de medio comunitario, Barranca, Loreto).

“Para que nos apoyen con antena, transmisor. También que nos puedan dar mayor
potencia. Antes Olleros era de menor poblacidn, ahora hemos aumentado y nos gustaria
mayor potencia en la radio para llegar a mas comunidades, que nos piden la potencia,
pero no podemos porque solo me han facilitado 50 vatios. Un ingeniero cuando vino a
inspeccionar, le pregunté si podia aumentar mi potencia. Me dijo que debia hacer mi
expediente, pero eso cuesta” (Titular de medio comunitario, Olleros, Ancash).

“La diferencia de Lima, Ayacucho y las zonas rurales es bastante diferente. Nuestra sefial
no llega a todos los centros poblados, tenemos que habilitar mds y necesitamos mas
energia” (responsable de medio comunitario, Paras, Ayacucho).

“0 sea, no se llega al rincdn por rincdn, sino que se llegue a algunos lugares. Ya si, esta
bien, pero, nos gustaria llegar a mas lugares, nos gustaria llegar, por ejemplo, a los
pobladores acd, pues la mayoria, ieh?... la poblacion misma esta por ejemplo en las
puntas en las alturas con sus ganados, con su ganaditos, ¢no? Porque de eso dependen,
éno? de la ganaderiay la agriculturay ... pues a las alturas, en este caso la emisora radial
no llega... Entonces es ese es el factor este determinante éno? En este caso, tal vez la
llegada la llegada de la radio se podria, no sé si nos podria apoyar en ... este caso de
ampliar la cobertura, éno? hacia la parte... de las alturas donde la gente de aqui, de mi
distrito... es muy importante porque tampoco hay cobertura de linea de celular.
Entonces es dificil comunicarse, entonces esta radio de acd que tenemos es muy
importante” (responsable de medio comunitario, Lucanamarca, Ayacucho).

4.11.3. Acceso a Internet

Un tercer aspecto tiene que ver con los problemas en el acceso a Internet, ya que en muchas
zonas no hay infraestructura y en otros lugares tienen acceso mediante la internet movil, lo cual
es también limitado ya que depende de los operadores en la zona, y del costo que ello implica
para la produccion de contenidos diarios de una emisora comunitaria. En tal sentido, se tienen
dos grupos diferentes: aquellos que tienen acceso a internet (durante todo el dia o parcialmente
por horas) y los que simplemente no tienen acceso a este servicio, lo que implica muchas
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limitaciones para la produccion de radio y televisidn, ya que casi todos los equipos son digitales
y a través de internet se puede acceder a informacién, recursos y software que requieren para
su labor.

“Tenemos en este momento que es Internet, aunque no es muy bueno, por aca no llega
muy bien el internet, pero tratamos de defendernos del internet para poder transmitir.
Actualmente esta todo el dia, pero a veces falla, a veces se va, se viene no es muy regular.
No es muy seguro. Todo el dia estd, si funciona, pero a veces por cuestiones del clima.
Por ejemplo, hay bastantes apagones de luz. Entonces, se nos corta, se nos dificulta el
internet, pero, si no hubiera eso, si se mantiene el internet normal” (Titular de medio
comunitario, Luya, Amazonas).

“En esta ocasion un amigo nos daba internet, nos transmitia desde Celendin mismo,
Unicamente para el punto hacia el mismo sector. En la actualidad no hay internet
absoluto, desde que cerramos el Internet también se cerrd, por lo tanto, no hay nada. La
sefial de internet no hay por la zona hasta el momento, tengo entendido que no hay
distribuidores. Por eso le digo que un amigo nos prestaba el enlace desde Celendin para
llevar unicamente para la radio el internet, nada mas... por el tema del enlace que
haciamos tenia que estar conectados todos los dias, cuando se interrumpia el internet,
la programacidn salia del mismo sector” (Titular de medio comunitario, Celendin,
Cajamarca).

“Si, tenemos internet. En la misma, el Internet es cada vez que hacemos programas en
vivo, por decir ¢si? A ver al dia, tenemos haciendo asi en vivo, unas tres horas, una hora
en la mafiana y luego el resto por la tarde. O sea, mientras estamos ahi, usamos el
internet de nuestros celulares. De nuestros celulares, practicamente. No, no hay. Si se
refiere, digamos a Movistar que esta instalando a domicilio o Claro u otra empresa, no
hay. Solamente es Internet mévil y cuando hay temporada de lluvia y hay lluvias fuertes,
entonces también se va el Internet” (Titular de medio comunitario, Huando,
Huancavelica).

“Tenemos acceso a Internet... aqui en realidad internet es demasiado caro. Tu sabes, a
veces nosotros este, otro ejemplo, el Unico es Bitel. Otros se estan poniendo recién. De
alli agarramos nosotros... a través del celular. Todos los dias todos los dias, hay todo el
dia o por horas Internet. Todos los dias... solamente cuando hay fuertes lluvias por aca,
éeh? Ahi si, se paraliza Bitel, no hay sefal” (Titular de medio comunitario, Barranca,
Loreto).

4.11.4. Acceso a publicidad del Estado

Otro aspecto que se sefala como una necesidad es el tema de la publicidad. La mayoria de las
experiencias comunitarias estan ubicadas en zonas rurales alejadas, de pobreza o extrema
pobreza, lo que limita el tamafio del mercado y la posibilidad de acceder a un mayor niumero de
empresas, comercios y entidades publicas tal como ocurre en ciudades.

En tal sentido, la mayoria de los titulares entrevistados han sefialado la necesidad de poder
contar con mayor publicidad, tanto de empresas privadas como de las instituciones publicas. Sin
embargo, en estas zonas, hay pocas empresas, los comercios son generalmente pequeios (ej.
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pequefias bodegas) y las pocas instituciones publicas que hay en la zona (centros y postas de
salud, colegios publicos) no cuentan con mayores recursos econémicos para invertir en una
campafia, por lo que solicitan a estos medios que difundan sus materiales en forma gratuita.

De alli que varios de los entrevistados sefialan la necesidad de que el Estado amplie la publicidad
estatal a estos distritos y comunidades rurales, ya que ellos cumplen una importante labor,
precisamente alli donde no llegan los servicios informativos, educativos y de entretenimiento de
las grandes empresas de medios de comunicacién, de los medios estatales (Radio Nacional y TV
Peru) y donde el Estado tiene poca presencia, salvo las Municipalidades distritales (las cuales
tienen recursos limitados).

“Lo que necesitamos es... bueno, en realidad lo que nosotros necesitamos es un apoyo
publicitario, pues éno? Al menos de parte del Estado, de repente, porque fijese,
nosotros, nuestra Unica forma de sostenernos, como le dije es con publicidad. Ahora, lo
bueno en este aspecto que hay, es que, con esto de la pandemia, toda esa cosa, hay
empresas que sean posicionado en diferentes provincias, han crecido; entonces ellos son
los que nos contratan la publicidad. Yo tengo una radio en Huaraz, pero la radio en
Huaraz es comercial, no es comunitaria. Entonces esta radio de Huaraz es ni locomotora
a todas mis estaciones comunitarias, porque al vender yo en Huaraz, digamos un
ejemplo, costo a la policia, 100 soles mensuales. Pero tengo estos otros distritos, te
cuesta 120 soles. Entonces me pagan los 120 soles, entonces yo asi cubro gastos para
mis repetidoras. O sea, por cobertura las empresas que me contratan. Entonces la
necesidad que nosotros tenemos es de que también podamos recibir apoyo del Estado
con publicidad éno? para asi sostener nuestra radio ¢no? Porque también hay empresas
privadas que estan un tiempo, ésea nos dan publicidad un tiempo, unos meses, de ahi
nos cortan. Entonces perdemos ese apoyo econdmico” (Titular de medio comunitario,
Huaraz, Ancash).

Bueno pues, tenemos amigos que trabajan, por ejemplo, en otras ciudades y nos
comentan que ellos tienen publicidad del Estado, que tienen publicidad en el Estado,
gue pueden pasar publicidades, programas, por ejemplo. Nosotros la vez pasada, ahora
ya no, pero la vez pasada estuvo pasando el programa de la educacién que nos daba el
Ministerio de Transporte, cuando estaba en la pandemia, pasabamos ese programa,
entonces nos enviaba el MTC al correo. Pero obviamente como usted sabe, es una zona
bastante carente de recursos, por lo tanto, nosotros tenemos que ver la manera como
subvencionar ¢no? en el tema del pago. Entonces yo creo que, si el MTC diera a todas
las estaciones de radio, sin distincién, ojo, a todas, a todas, desde la mas pequefia hasta
la mas grande. Y, por ejemplo, darle una pauta publicitaria y yo pienso que eso ayudaria,
ayudaria a sostener el tema de la de la programacién y el tema también, porque varios
colegas mios, amigos mios que me han llamado, ya han vendido su radio, estan en
proceso de venta, en proceso de extincion, inclusive. é Por qué? Porque hay que entender
que demanda, primero pagarle al programador, hay que pagar el alquiler, hay que pagar
la energia eléctrica y nos demanda un tiempo. A veces uno ya lo hace como con carifio,
dedicacién un poco, a que se puedan enterar de las cosas que ocurren a nivel nacional.
Pero yo pienso que seria una muy buena ayuda que todas las estaciones de radio, a todos
los tengan empadronados, a todos. Y llamar a todos los comunicadores y ponerles una
pauta publicitaria a todos, obviamente con su supervisién y que todos pasen una pauta
publicidad publicitaria. Pienso que eso seria de mucha ayuda para muchos que estan en
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proceso de extincion de sus estaciones de radio (Titular de medio comunitario,
Morropén, Piura).

“Pero yo quiero pedir, de una manera muy especial, en este caso al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, mi persona como representante legal y duefio de la
frecuencia, que es la 99.3; que mi persona hasta el dia de hoy, yo he sido, yo soy una
persona muy responsable en todos de mis derechos, mis pagos de canon, que lo
desarrollo anualmente, y de las cuales quiero pedir al Estado que no se olvide de las
radios comunitarias, de las radios locales... del Perd que han hecho un trabajo muy
importante el tiempo de pandemia sin ganar también un solo sol. Nosotros no hemos
sido contratados, por ejemplo, para el programa “Aprendo en casa”, pero, sin embargo,
nosotros le hemos hecho... sin cobrar un solo sol al Estado, por una sola cosa, por querer
gue nuestros hijos puedan (...) aprender algo en ese tiempo de pandemia, porque no
salian los nifios a estudiar, no salian de casa, y la Unica forma y Unico medio era en ese
momento” (Titular de medio comunitario, Bellavista, San Martin).

4.11.5. Costo del Canon

Varios titulares entrevistados han mencionado que en el contexto de pobreza en el que operan,
donde no hay muchos ingresos econémicos, el pago anual del Canon se ha convertido en un
problema. Entre otras cosas, porque durante la pandemia COVID 19 casi no tuvieron ingresos y
se acumularon sus deudas. Hay que tener en cuenta, que los ingresos que perciben la mayoria
de estos medios no alcanzan para cubrir sus costos administrativos fijos, costos operativos y pago
de personal, y que, en la mayoria de los casos, estos medios comunitarios siguen operando
porque los mismos titulares los financian con ingresos propios, provenientes de otras actividades
econdmicas a las que se dedican.

A pesar de eso, algunos titulares de medios comunitarios han podido mantenerse al dia con sus
pagos al MTC, pero, otros, debido a la acumulacidn de deudas, no lo han hecho y estan tratando
de pagar para cumplir con las normas. Sin embargo, otros medios comunitarios han dejado de
operar, y una de las razones son los pagos al MTC. Si bien, la licencia comunitaria otorga algunos
beneficios a los medios comunitarios con relacién al pago del Canon y otros similares, lo cierto
es que, aun asi, tienen problemas para cumplir con ello.

“Por ejemplo, el Ministerio de Transportes envia sendas notificaciones con respecto a
que no he pagado el canon ¢no? Y jVaya! icémo podria yo pagar el canon? Tengo que
pagar, yo sé que es una obligacién ino? que he aceptado al momento de adquirir la
licencia. No obstante, humana o econdmicamente, se me hace imposible porque la
realidad en esta zona del pais ivaya! Econdmicamente es bastante, bastante precaria,
bastante mala. ¢ De qué manera nos gustaria que nos apoyen? Bueno, no siendo tan, no
sé si cabe el término, abusivos en el tema de los cobros, viendo la realidad también
econdmica de algunas zonas del pais donde no hay dinero, pues” (Titular de medio
comunitario, Anta, Cusco).

“Adicionalmente a esta necesidad que se podria llamar también, existe a veces digamos
gue el Ministerio nos teniamos ¢sabe? que hay cositas que no te perdonan para naday
el canon anualmente bdsicamente sale de nuestro bolsillo para serle sincero y desde el
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2020 en adelante, porque tampoco no habia trabajo para nosotros, por lo tanto, al
menos digamos de la radio comunitaria no hemos logrado pagar hasta el momento.
Estamos sin pago del canon y también de una radio como comercial, que tampoco
alcanzamos a pagarlo 2022 y 23, pero, estamos tratando de ajustarnos y ojald, Dios
mediante para, en este corto periodo que nos queda de 2023, podamos pagarlo ya,
porque también nos cargan demoras, entonces estamos en ese esfuerzo, éno?” (Titular
medio comunitario, Celendin, Cajamarca).

“Me gustaria comunicar sobre el canon. Nosotros somos un medio comunitario, yo no
genero ni un sol en la televisién, pero, tengo que pagar mi canon puntual. No me quiero
atrasar nunca. No sé si nos pueden rebajar. Pagar el canon no me es rentable” (Titular
medio comunitario, Pampas, Ancash).

4.11.6. Acceso a energia eléctrica

Si bien, en la mayoria de las zonas rurales donde operan los medios comunitarios se cuenta con
energia eléctrica, aunque sea por horas, lo cierto es que debido a factores climatoldgicos (lluvias,
ventarrones) muchas veces se corta el fluido eléctrico, lo cual puede durar horas o dias,
interrumpiendo las operaciones del medio comunitario. Asimismo, en algunas zonas, el acceso
de la electricidad se circunscribe al casco urbano y no llega a los lugares aledafios donde
generalmente se instalan las torres de transmision. Y para hacer que coloquen una conexion o
extensidn eléctrica a estas zonas aledaias, la empresa eléctrica no asume los costos, sino que
debe hacerlo el titular o propietario del medio.

Este tipo de problemas de cortes eléctricos o apagones, son comunes en diversas zonas del pais,
y afectan tanto a medios comunitarios, comerciales y educativos. Sin embargo, a diferencia de
las ciudades, donde el fluido eléctrico regresa rapido, en las zonas rurales esto no ocurre,
generando mucha incertidumbre en las actividades diarias de la poblacidn. El otro problema que
generan estos cortes de electricidad es que muchos aparatos y equipos técnicos se malogran, lo
que a la larga constituye otro gasto econdmico no previsto. Asimismo, al no contar con energia
eléctrica no pueden acceder a otros servicios como internet.

“Basicamente es un tema de conexién, primero, la energia la energia. No se cuenta con
la energia de la red de la red troncal, la red nacional, solo la poblacién y solamente la
capital, porque la comunidad no tiene acceso... la capital de Bolognesi cuenta por horas.
Claro, cuenta con una poblacién promedio de cinco mil habitantes, cuatro mil habitantes
en la capital y el resto esta distribuido en las comunidades nativas. La energia es basica,
bueno, el acceso a internet, si el Internet es malo. Si hubiera una buena red de Internet
seria fabuloso para coadyuvar el trabajo. Bueno, Y de qué manera, bueno, la verdad que
no sabria decir, porque el Estado normalmente... lo que podria hacer es tal vez, este no
sé, ver la posibilidad de equipar a estos programas basicos con paneles solares” (Titular
de medio comunitario, Tahuania, Ucayali).

“Lo otro es llevar la corriente eléctrica para poder operar. Hice una cotizacion, puede
llevar la corriente a la planta, a ese cerro, y llega a hacer un promedio de, cerca de 45
mil soles, porque entre paréntesis, Electrocentro que es la empresa... no puede invertir
en ese tema, tiene que correr todo por nosotros, comprar los postes, comprar todo eso
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para la ampliacion. Y al final todos esos postes, todo el transformador que nosotros
vamos a comprar, todo eso, va a llegar a ser de la empresa. O sea, compramos para ellos
practicamente. Es, como le vuelve a decir, es amplio, nos gustaria hacer muchas cosas,
pero, si no tenemos ningun ingreso, no podemos hacer. Estamos limitados en muchas
cosas” (Titular de medio comunitario, Huando, Huancavelica).

4.11.7. Desarrollo de capacidades

Por otro lado, varios de los titulares y responsables encargados de los medios comunitarios
reconocen que necesitan una mayor formacion o educacion especializada para gestionar una
radio o televisora. Por lo que se observa en las entrevistas, la gran mayoria de los titulares o
responsables encargados de estos medios no son comunicadores o periodistas de profesidn, lo
que representa una gran limitacién en su gestién. Por otro lado, se observa también el poco
manejo de conceptos bdsicos (programacion, produccién, programas, gestién) y técnicos e
incluso el desconocimiento de cémo opera su medio de comunicacién, ya que a veces otra
persona es la encargada de su funcionamiento. De alli que varios han sefialado la necesidad de
tener un mayor conocimiento sobre diversos temas como locucidn, uso de formatos, disefio de
programacion, produccién de programas, aspectos técnicos de los equipos de transmision y de
cabina (manejo, reparacién), responsabilidades de los titulares de medios comunitarios, entre
otros. Asimismo, algunos sugieren que estas capacitaciones involucren a la poblacién local (ej.
jévenes de la zona) de manera que ellos también puedan participar en la conduccion y
produccidn de estos programas en los medios comunitarios.

“Si, si, lo retransmitimos. Recepcionamos la sefial a través del receptor satelital, con
antena parabdlica y lo transmitimos a través del transmisor y las antenas Yanis. Es una
transmision a sefial abierta. Como una repetidora de “TV Perud” ... Y de repente, alguna
capacitacion de cémo trabajar la radiodifusion. Saber utilizar, por ejemplo, el receptor
satelital, darle el maximo provecho. O saber, por ejemplo, realizar... éCémo se llama?...
estos equipos, la consola, todos esos equipos que son Utiles éno? para poder nosotros
difundir las actividades a través de un programa. Que capaciten en lo que se refiere al
uso ¢no? y manejo” (responsable de medio comunitario, Daniel Alcides Carridn, Pasco).

“Si, también eso nos falta. Nos gustaria que una persona nos capacite. Sobre como llegar
a la gente, como comunicar, informar y educar, como comunicadores en la radio. Eso nos
falta tal vez” (Titular de medio comunitario, Chipao, Ayacucho).

“Si, que nos inviten en capacitacién para participar. Por ejemplo, cémo hacer funcionar
la radio. Para eso, contratamos a un técnico y eso nos cobra. En ese caso, saber las partes
esenciales de cémo utilizar un transmisor, cdmo conectar un cable, cdmo poner una
antena, si pones 4 antenas en qué distancias se puede poner por cada frecuencia. Eso
seria importante conocer en una capacitacién” (Titular de medio comunitario, Olleros,
Ancash).

“Si, podria, pero el asunto es que yo mismo a CONCORTV, solicité un modelo de
programacion para radios comunitaria, pero nunca me contestaron. Porque ConcorTV
tampoco no tiene idea de cdmo se le debe elaborar una programacién para una radio
comunitaria ¢0 tienen ustedes? ... Hace tres, cuatro afios que solicité porque creo que
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yo fui el primero en Ancash en tener una radio comunitaria y a nivel nacional creo que
fui el quinto... Pero no tenia informacién, he averiguado por internet que habia a nivel
mundial solamente hay algunas radios éno? Pero no tienen ni la programacién en su
web” (Titular medio comunitario, Huaraz, Ancash).

“Bueno, primera vez que estoy escuchando durante, de lo que yo vengo trabajando éno?
no tengo muchos afios yo trabajando aqui, solamente desde agosto. Y esta es la primera
vez que nos estan conectando con la finalidad de tener mds informacién. Pero, si fuera
Como un apoyo, yo creo que a través de talleres y capacitaciones é¢no? Por ejemplo,
desarrollar talleres dirigidos a los jovenes o a las personas que tienen ese talento de
hacer comunicaciones, de hacer radio, para que de una u otra forma se capaciten y
puedan ver que es fundamental estar pues dentro de un medio de comunicacién ¢no?”
(responsable de medio comunitario, Atalaya, Ucayali).

4.12. Los Cédigos de Etica de los medios comunitarios

Los Cédigos de Etica son mecanismos de autorregulacién establecidos en la Ley de Radio y
Television (2004). De acuerdo con lo sefialado en la web del CONCORTV
(https://www.concortv.gob.pe/codigos-de-etica-que-son-para-que-sirven), los Cédigos de Etica:

Son principios que guian la actuacién responsable de los servicios de radio y de television
de sefial abierta y tienen como punto de partida el respeto de la ley. A través de ellos,
los medios se comprometen a cumplir con los principios establecidos en la Ley, como
son el respeto a la dignidad de la persona, el ejercicio de la libertad de informacion,
opinidn y expresion, la proteccion de los nifos, nifias y adolescentes, asi como el
cumplimiento del horario familiar, entre otros.

En la Ley de Radio y Televisidn se sefiala que todos “los titulares de los servicios de Radio y
Television deben regir sus actividades conforme al Cédigo de Etica que ellos mismos establezcan,
en la cual deben incluirse disposiciones como las referidas al horario familiar, mecanismos de
autorregulacion y la regulacién de la clausula de conciencia”.

Asimismo, la no presentacién del Cédigo de Etica estd tipificada como una infraccidn leve (multa
de 1 a 10 UIT por esta infraccién) y el incumplimiento de las disposiciones del Cédigo de Etica
esta tipificado como una infraccién grave (multa de mas de 10 a 30 UIT por esta infraccidn).

En ese sentido, la elaboracién del Cédigo de Etica es un proceso importante, ya que implica que
el equipo encargado de la emisora se relna, discuta, establezca en consenso un conjunto de
criterios, valores y mecanismos que se plasmen en su programacion y contenidos diarios, y lo
mas importante, establezca el compromiso de cumplir esos criterios, valores y mecanismos.

Sin embargo, la totalidad de los medios comunitarios no han cumplido con esta disposicion y se
han adscrito al Cédigo de Etica del Ministerio de Transportes y Comunicaciones. El no
cumplimiento de esta disposicidén es un indicador del desconocimiento de la labor profesional
en el campo de la comunicacién (los Cédigos de Etica se aplican en muchas instituciones, colegios
profesionales, periodismo), de la incapacidad institucional para sustentar un proyecto
comunicativo de esta envergadura y también de una escasa valoracion acerca de la utilidad de
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los Cédigos de Etica para la labor diaria de estos medios. Y el hecho de que los medios
comunitarios se adscriban a un Cédigo de Etica, en el cual no han participado, discutido ni
aportado, plantea un problema adicional ¢Qué garantiza el debido cumplimiento de estos
criterios y principios del Cédigo de Etica del MTC, si ningun integrante del equipo de la emisora
ha participado en su discusion?

Asimismo, la elaboracién de un Cédigo de Etica no es algo complejo, entonces habria que
preguntarse ¢Por qué la gran mayoria de titulares de medios no han cumplido con esta
disposicion? ¢Es desconocimiento, incapacidad o falta de valoracién sobre su importancia y
utilidad?

También se debe tener en cuenta que en el Reglamento de la Ley de Radio y Television (Articulo
99 - Contenido del Cédigo de Etica de acuerdo con la finalidad del servicio de radiodifusién) se
establecen diferencias entre los contenidos de los Cédigos de Etica. Esos contenidos son distintos
para los medios con licencia comercial, educativa y comunitaria. En el caso especifico de los
Servicios de Radiodifusién Comunitaria se establece que el Cédigo de Etica debe contener los
principios, fines y mecanismos de autorregulacién para el desarrollo de su programacion,
destinada principalmente a fomentar la identidad y costumbres de la comunidad en la que se
presta el servicio, fortaleciendo la integracién nacional. La pregunta es ¢ Al adscribirse al Codigo
de Etica general del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, automaticamente se cumple
con estos criterios especificos para los medios comunitarios?

4.13. Otros problemas y situaciones irregulares identificadas en el estudio

En las entrevistas con los titulares y/o responsables de los medios comunitarios se han podido
también identificar algunos casos o situaciones que llaman la atencién. A continuacidn, vamos a
sefalar algunos de ellos, en la medida que esto puede afectar la labor que realiza el Ministerio
de Transportes y Comunicaciones, pero, también los intereses de los mismos titulares afectados.

4.13.1. Problemas con los equipos técnicos homologados por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones

Un problema detectado es en la compra y uso de equipos homologados por el MTC, en el sentido
de que algunos de estos equipos no cumplen con determinados estdndares de calidad para el
funcionamiento diario de una emisora. Tal como lo sefiala uno de los titulares de medios
comunitarios afectados por este problema:

“Y para colmo de los colmos, la persona que nos vendid el transmisor nos vendio el
transmisor, digamos con problemas. Uno, el problema mas inmediato era que se
recalentaba, como un carro que se recalienta por falta de agua o falta de aire, de
ventilacidn, igual, en este caso el transmisor tenia un ventilador muy, muy pequefio y no
ventilaba lo suficiente como para poder, digamos, mantener la temperatura del equipo
en el nivel establecido.

Entonces tuvimos que apagar, regresar otra vez el transmisor al fabricante. No lo
regresamos al fabricante, porque en realidad habia sido muy irresponsable al
entregamos un transmisor con una deficiente ventilacién, entonces, lo llevamos a otro
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fabricante para que lo evaluara y nos dijo que, efectivamente la ventilacién era muy, muy
baja para la potencia que tenia el transmisor. Entonces le hicimos poner un transmisor,
otro ventilador, pero ese ventilador a pesar de que era mds potente no enfriaba lo
suficiente, todavia se mantenia un poco elevada la temperatura del equipo.

Entonces lo llevamos a otro fabricante y el fabricante le puso... instalé dos ventiladores
mas para que se acabe el aire caliente de adentro, del equipo del transmisor. Y con eso
bajamos mas o menos la temperatura a un nivel mas o menos, digamos, recomendado.

Si, cuando lo compramos, lo compramos homologado. Pero el problema es que, como
esos equipos ya tienen permiso o esos fabricantes ya tienen permisos para entregar
equipos homologados, entonces a veces no te hacen un buen trabajo éno? Como ya
tiene transporte, no sé qué pasaria (...) pero ya el equipo estaba homologado. Entonces
nosotros no queriamos pelear, sino queriamos buscar una solucién. Y de esa manera
solucionamos el tema de la ventilacién.

Y después de eso, lo solucionamos ese problema, pero cuando lo instalamos en el lugar
donde se iba a operar, la potencia seguia igual, baja. Entonces tuvimos que apagarlo
nuevamente para ver la solucion éno? Y lo llevamos a un fabricante para que le midieran
la potencia y estaba bien, lo llevamos al fabricante al que nos fabricé (...) no, estd bien,
no hay nada que hacer en cuanto a la potencia, porque acd en los equipos sale que esta
botando la potencia que debe botar. Entonces nos dijo, probablemente, hay una
reflejada, que la sefial no esta saliendo como debe sery se esta regresando de la antena.
Entonces probablemente hay un problema de instalacién. Entonces ahi también nos
guedamos parado un buen tiempo y después de hacer esas correcciones, hacer prueba
de las antenas, de los cables, del distribuidor de la sefial y todo eso, entonces fuimos lo
instalamos. Entonces ahi se ve problemas de ese tipo, que demandan bastante dinero.
Como en dos, tres oportunidades llegamos al técnico para regresar al final, igual. Y en
cada viaje, por lo menos se hace un gasto de dos mil soles, aproximadamente; en pagar
el técnico, en pagar estadia, viajes. Y en realidad salio caro.

Entonces tuvimos ese problema y también por esa razén, nos demoramos un poco y no
salimos en el tiempo que hubiéramos querido salir. Si hubiéramos salido en el tiempo
que queriamos salir, de repente las cosas hubieran sido diferentes. Osea, también el
constante problema hizo que digamos que moral y econémicamente, digamos, nos
debilitdramos.

Al final, esas antenas, la antena que tenia era para un transmisor de baja potencia y
entonces tuvimos que comprar otro transmisor, mejor dicho, adaptarlo para un
transmisor de mayor potencia y con eso se arreglo, se arreglo.

Pero también el fabricante, también hicimos algunas cosas, consultar a nuestros
fabricantes, a nuestros proveedores, creyendo, creyendo que por logica deberia
funcionar como debe ser, y en realidad eso nos demandd tiempo, pérdida de tiempo y
pérdida de dinero también” (Titular de medio comunitario, Llata, Huanuco).
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Por otro lado, el buen o mal funcionamiento de los equipos homologados va a influir también en
la percepcion que los titulares de medios de comunicacién en el pais puedan tener acerca del
rol y funcidon del MTC en este campo. Y muchas de estas percepciones estdn asociadas con
creencias u opiniones sesgadas y negativas acerca del MTC y las empresas que fabrican estos
equipos, pero, también acerca de cémo funciona la institucionalidad, las normas y los
mecanismos que deben garantizar la calidad de esos equipos.

“Le comento algo, por ejemplo, hay empresas, hay empresas que fabrican transmisores
y que tienen permiso del Ministerio de Transportes para vender transmisores
homologados, mejor dicho, Transporte les da esas facultades a las empresas para que
vendan equipos homologados éQuién lo homologa? La misma empresa... Ahi, nada,
porque se supone que esta empresa ha cumplido con todos los requisitos de fabricacion
para que, con todos los requisitos de fabricacion, para que sus equipos de esta empresa
ya lo vendan homologados, con su marca. Quiere decir, si este equipo tiene la marca de
esa empresa, quiere decir que este equipo ya estd homologado por la misma empresa,
con el Ministerio de Transportes” (Titular de medio comunitario, Llata, Huanuco).

En tal sentido, es importante que los titulares de medios de comunitarios, asi como los medios
educativos y comerciales, tengan informacidn precisa sobre el rol y funcién del MTC con relacidn
a la homologacién de los equipos técnicos, entendiendo esto como un proceso de certificacion
de los equipos, los cuales deben ajustarse a la norma técnica en el Perd y cumplir con los
parametros minimos (técnicos y esenciales) para su funcionamiento de acuerdo a los criterios
para lo cual fueron asignados. Eso implica también, revisar y evaluar los criterios técnicos por los
cuales se homologan estos equipos, especialmente las pruebas técnicas necesarias para su buen
funcionamiento sean pruebas hechas en laboratorio o in situ.

4.13.2. Medios Comunitarios usados como retransmisoras

En el diagndstico se ha identificado que algunos medios con licencia comunitaria los utilizan
como retransmisoras de otros medios nacionales. Por un lado, se tiene el caso del Gobierno
Regional de Pasco que retrasmite la sefial de Radio Nacional y TV Peru. Y, por otro lado, se tiene
el caso de otras emisoras que retrasmiten la programacion de emisoras comerciales. Si esto lo
hacen con autorizacion o no de estos medios, eso no queda claro, pero, en la practica se da de
esa manera.

En tal sentido, un aspecto que se debe tomar en cuenta en estas practicas es que dichos medios
no realizan produccion local de contenidos, tal como se espera de un medio comunitario, ya que
basicamente reproducen los contenidos de medios que son estatales o comerciales que
funcionan a nivel nacional, los cuales muchas veces expresan una mirada centralista y urbana,
desde Lima o las capitales de las regiones. En algunos casos, se retrasmite gran parte del
contenido de su programacion y en otros casos se retrasmiten algunos programas especificos.
En ambos casos, se pone en cuestion la finalidad de la licencia comunitaria que se supone debe
atender las demandas y necesidades culturales y comunicativas especificas de las poblaciones
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en zonas rurales pobres, de preferente interés social o ubicadas en zona de frontera, en las cuales
operan estas emisoras comunitarias.

Un segundo aspecto para tener en cuenta es que estos titulares de medios comunitarios, al
parecer, no tienen las capacidades ni las condiciones para garantizar una produccién propia y
con contenidos locales dirigidos a su comunidad, ni tampoco una programacion radial o
televisiva de calidad. De alli que retrasmiten, en forma total o parcial, los contenidos de otros
medios de comunicacion.

Un tercer aspecto tiene que ver con que hoy en dia los medios de comunicacion cumplen
también una labor de integracidn social y de fortalecimiento de la identidad cultural,
especialmente de aquellas poblaciones que viven en zonas aisladas del pais, como es el caso de
los medios comunitarios. En el debate actual sobre el rol y las funciones de los medios de
comunicacién se reconoce que, aparte de las funciones tradicionales de informar, educar y
entretener, los medios también cumplen o pueden cumplir otras funciones de interlocucion,
incidencia politica, integracidn social y fortalecer la identidad cultural de grupos o comunidades,
generar espacios para el debate y la deliberacién publica, promover de didlogos y consensos,
colocar, direccionar y/o reforzar temas en la Agenda Publica, entre otros. Desde esa perspectiva,
se debe reconocer que incluso el hecho de retrasmitir estos contenidos de otros medios
nacionales o de Lima, cubre parcialmente las demandas y necesidades de las comunidades o
poblaciones locales de integracion social, cultural y de informacién sobre lo que ocurre a nivel
nacional (ej. noticias que muchas veces tienen que ver con hechos que afectan a todo el pais
como economia, salud, leyes).

4.13.3. Medios Estatales con Licencia Comunitaria

Se ha podido observar también en las entrevistas que hay varios medios comunitarios cuyos
titulares son Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales (en total 09 Municipalidades distritales
y 01 GORE).

Esto llama la atencidon porque se trata de medios publicos-estatales, cuyas condiciones de
organizacion, funcionamiento, financiamiento, operacién, autonomia e independencia, son
totalmente distintas a la de la mayoria de los medios comunitarios. La situacién y problematica
de los medios publicos o estatales que son de los gobiernos regionales y locales ya ha sido
analizado en un estudio anterior del CONCORTV denominado “Diagnostico y propuesta para el
fortalecimiento de los medios de comunicacidn publicos-estatales locales y regionales” en el afio
2013 (https://www.concortv.gob.pe/file/informacion/mediatica/2013-10-diagnostico-medios-

publicos-estatales-fernando-palomino.pdf).

Sin embargo, en términos de su problematica, los medios publicos-estatales de los gobiernos
regionales y locales guardan algunas similitudes con la problematica de los medios comunitarios.
Es asi como en el estudio de los medios publicos-estatales se sefialaron, entre otras, las
siguientes conclusiones:

- Se constata que un gran porcentaje de los medios de comunicacién a nivel de las
municipalidades provinciales y gobiernos regionales no vienen haciendo un uso
adecuado de la autorizacién de funcionamiento solicitada, ya que operan como simples
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repetidoras de emisoras comerciales de Lima. Esto muchas veces va en contra del
sentido mismo de la licencia otorgada (educativa) ya que retrasmiten contenidos de
medios comerciales. Abdican de su rol de medios publicos y privan a la ciudadania de
contar con un medio que permita la expresidn y participacién ciudadana en el marco del
proceso de descentralizacidon que los propios gobiernos locales expresan.

- Se constata también que la mayoria de las municipalidades provinciales y gobiernos
regionales (especialmente los que tienen autorizacidon para operar una televisora) no
cuentan con las condiciones adecuadas de gestién, organizacién, infraestructura,
equipamiento, financiamiento y recursos humanos profesionales para operar este tipo
de medios. Esto se agudiza a nivel de las municipalidades distritales que trabajan en
condiciones limitadas o precarias. Lo anterior llama la atenciéon pues evidencia que
dentro de la estructura municipal no son considerados programas estratégicos sino
funcionales a la difusion, pero, sin valorarla suficientemente.

- La mayoria de los medios de municipalidades provinciales tienen una cobertura limitada
a nivel distrital (solo la tercera parte tiene cobertura provincial) lo que implica que no
estan llegando al conjunto de la poblacién que esta en su jurisdiccidn y lo mas probable
es que solo tengan cobertura a nivel de la capital provincial y zonas aledafias. Esto se
puede deber a varios factores: desde cuestiones geograficas hasta potencia limitada de
sus equipos técnicos (el 76.9% sefiala que sus equipos tienen una potencia de 100 a 300
w). Podria ser también que mas alla de su uso el tener un medio significa prestigio,
posicionamiento en la élite de la capital de distrito, etc., es decir tener un medio
responderia a objetivos mas politicos que comunicativos.

Es decir, en el estudio del afio 2013 se pudo constatar en la situacidn de los medios publicos-
estatales de los gobiernos regionales y locales varios de los problemas que hoy se identifican en
los medios comunitarios: 1) un gran porcentaje de medios publicos-estatales funcionaban como
repetidoras de otros medios comerciales o de Lima, 2) la mayoria de los medios trabajaban en
condiciones limitadas o precarias, 3) la mayoria de los medios de municipalidades provinciales
tenian una cobertura limitada, entre otras cosas, por la baja potencia de sus equipos.

Hasta la fecha, en la medida que no existe una Ley de Medios Publicos o Estatales en el Perd,
que ordene la situacion legal y la finalidad de estos numerosos medios publicos-estatales (de
gobiernos regionales y locales, de universidades publicas), estos medios se ven en la necesidad
de sacar otro tipo de licencias (comunitarias, educativas). Y, sin embargo, eso no cambia en lo
fundamental los problemas que enfrentan a diario y que, como se puede observar, son
problemas que comparten con otros medios a nivel local.

4.13.4. Caso de Titular de Medio Comunitario que no conoce que es Titular de ese medio de
comunicacion

En las entrevistas realizadas se ha podido identificar varios casos y situaciones particulares en
los medios comunitarios. Uno de los que ha llamado la atencidn es la de un titular de medio
comunitario (que esta en la base de datos de medios comunitarios del MTC) y que sefala
desconocer que él sea titular de esta licencia. Debemos indicar, que, en este caso particular,
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estamos tomando como referencia el testimonio dado por el mismo Titular, el cual se recogid al
momento de realizar las entrevistas del presente estudio. Por tanto, posteriormente el MTC debe
realizar otras investigaciones o evaluaciones complementarias sobre la situacién de este medio
comunitario.

Este caso se resume de la siguiente manera: hace varios afios el titular del medio comunitario
era presidente de su comunidad. En ese tiempo, el alcalde de la provincia de Chumbivilcas hizo
unas gestiones con el Ministerio de Transportes y Comunicaciones para instalar una repetidora
o retransmisora de television. Luego, vino a coordinar con él y le pidid su apoyo para la gestidn
de este medio. Para eso, el alcalde habia contactado previamente con una empresa especializada
en servicios de informacidn y transmisién de TV. Le pidio al titular del medio comunitario que se
trasladara a las oficinas de esta empresa cuya sede esta ubicada en Santo Tomas (Chumbivilcas)
y firmara unos documentos. Después de eso, el titular del medio comunitario no volvid a tener
contacto ni con el alcalde ni con los integrantes de la empresa para la gestion, programacion o
planificacién del medio con licencia comunitaria.

Por lo que sefala, actualmente esa televisora esta en operaciones en su comunidad, pero, solo
retrasmite las sefiales de otros dos canales de televisién de Lima (ATV y América TV). Asimismo,
indica que cuando hay problemas de mantenimiento de los equipos, la comunidad le informa a
la Municipalidad y ellos envian un técnico para hacer la supervisidn o reparacion de los equipos.
Por tanto, todo parece indicar que pese a que la licencia estd a nombre del Titular (una persona
natural), en la practica, es la Municipalidad (una persona juridica) la que lo utiliza y le da
mantenimiento. Sin embargo, esta es una hipdtesis para verificar con otros estudios y
evaluaciones posteriores.

Asimismo, se debe tener en cuenta que, de acuerdo con los documentos presentados para
solicitar la licencia como medio comunitario (Proyecto de Comunicacion), la gestién ante el MTC
se hizo en agosto del 2018.

En este caso hay varios aspectos que llaman la atencién: 1) el titular del medio comunitario, al
momento de ser entrevistado, sefiala desconocer que él es titular de ese medio, pese a que sus
datos se encuentran en la base de medios comunitarios del MTC, 2) el titular sefiala que nunca
se le entregd (ni de parte del alcalde, ni de parte de la empresa) el documento original ni la copia
de la resolucién del MTC que le otorga la autorizacion y licencia correspondiente para el
funcionamiento de la televisora, 3) el titular sefiala que nunca ha pagado el Canon ni otras
obligaciones de los titulares de medios comunitarios ante el MTC.

Eso abre varias interrogantes: ¢Como es posible que un Titular de un Medio de Comunicacion
no tenga conocimiento de que lo es? ¢ Quién esta a cargo realmente del funcionamiento de este
medio de comunicacion? ¢Cudles son los usos que se le estd dando actualmente? ¢Quién ha
estado pagando el Canon anual y otras obligaciones correspondientes al medio comunitario
durante 05 afios (2018-2023)? Y lo mas importante ¢Por qué? Y finalmente ¢Hay otros casos
similares a nivel nacional que no han sido detectados por el MTC?

Estas son algunas preguntas que plantean la necesidad de revisar todo el procedimiento para la
obtencién de la autorizacion y licencia de los medios de comunicacién (no solo comunitarios),
estableciendo mecanismos y procedimientos que permitan verificar que el Titular del medio es
consciente de sus responsabilidades y obligaciones ante el MTC, pero, también mejorar los
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mecanismos de seguimiento y evaluacion de los medios de comunicacién (no solo comunitarios)
para verificar que cumplan con los fines para los cuales se ha otorgado la autorizacién y licencia,
y de esa manera poder identificar otros casos similares.

4.13.5. Concentracion y acaparamiento de licencias de medios comunitarios

De acuerdo con la base de datos del MTC, hay un total de 108 Autorizaciones / Licencias de
Medios Comunitarios en el Peru a la fecha. Esto se puede ver desagregado en el siguiente cuadro:

Tipo de Medio Total, de Autorizaciones y
Licencias
Radio 81
Television 27
Total 108

Sin embargo, el nimero de titulares de estos medios es solo de 65. La diferencia entre el nimero
de licencias comunitarias y el nUmero de titulares radica en que algunos aparecen como titulares
de varios medios comunitarios a la vez (y también tienen otras licencias de medios comerciales
y educativos).

Al revisar el nimero de autorizaciones/licencias que tiene cada uno de estos 65 titulares, se
observa que la mayoria (51) tienen una sola autorizacion/licencia comunitaria. Sin embargo, hay
otros casos que llaman la atencién. Por ejemplo, hay un caso que tiene 15 licencias en diferentes
regiones del pais. Hay otros que tienen igualmente 4, 5 o 6 licencias en diferentes provincias y
regiones, tal como se puede ver en detalle en los siguientes cuadros:

Nimero de Nimero de
Titulares autorizaciones/licencias de

medios comunitarios con las
que cuentan cada uno

51 01 licencia
07 02 licencias
01 03 licencias
01 04 licencias
02 05 licencias
02 06 licencias
01 15 licencias
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Razon social N° de autorizaciones y
licencias para medios

comunitarios

1. Campos Sanchez Hermes 01
2. Delgado Hoyos Emerson Enrique 01
3. Municipalidad distrital de San Juan de Lopecancha 02
4. Cuadros Caballero de Huayaney, Gloria Rubina 15
5. Sanchez Capillo Lizbeth Ana 05
6. Sanchez Lirio Epifanio Donato 02
7. Villanueva Mejia Yhon Esteban 01
8. Empresa de Radiodifusion Peruana Video Stereo E.I.R.L. 02
9. Aranda Ramirez Amadeo 01
10. Mufoz Asmat Richard Alexis 01
11. Ramos Marin Yakot Antonio Manuel 04
12. Bolivar Mego Susana Rosana 01
13. Garay Palacios Wilder Fredy 03
14. Ledn Zevallos Nelson Alberto 02
15. Comunidad Campesina de Pampas 01
16. Balde6n Medrano Walter Eder 01
17. Cuakera Vera Benito Abad 01
18. Martinez Merino Yorlin 06
19. Baldeon Ccellccascca Melchor 01
20. Municipalidad distrital de Challhuahuacho (Leopoldo 01
Mercado)
21. Huamdn Condori Juan 01
22. Municipalidad distrital de Chuschi (Teobaldo Méndez) 01
23. Municipalidad distrital de Paras 01
24, Municipalidad distrital de Santiago de Lucanamarca 01
25. Yucra Huallpa Rémulo 01
26. Atiquipa Ramos Jesus 01
27. Municipalidad distrital de Sara Sara 01
28. Canchanya Calle Mavel 01
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49,

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

Tirado Pajares Segundo Willan
Capufiay Uceda Percy Edilberto
Castro Cotera Virgilio Raul

Enciso Duefias William

Aguirre Herrera Luis

Ponce Noreia Jeyzon Ricardo
Ventura Huallpa Dionicio

Vela Pinedo Roberto

Barrios Purihuaman Edgar
Sanchez Manayay Wilmer Antonio
Bardales Mufioz Elver Abraham
Cristobal Tolentino César Carlos
Rodriguez Quispe Oswaldo Richard
Chino Yumbato Zenén
Municipalidad distrital de Yavari
Diario Pro y Contra E.I.R.L.
Paredez Sanca Indyra Raysha
Mamanihancco Chila Rodrigo
Goémez Ramos Hermogenio
Saavedra Reategui Santiago
Santos Arrieta Sheila Gicela
Herrera Flores Sadith

Silva Llican Abel Olavi

Mamani Ordéfiez Edy Nicolas
Picon Barrazueta angel Teodoro
Municipalidad distrital de Tahuania
Tapahuasco Palomino Victor
Huanca Cadillo Edgar Octavio
Salvador Rodriguez Miguel Angel
Amado Delgado Benilda Maria

Sanchez Lirio Ingrid Geraldin

01

06

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

02

01

01

01

01

01

01

01

01

01

01

02

01

01

01
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60. Sanchez Capillo Juan Carlos 01

61. Municipalidad distrital de La Coipa 01
62. Sullca Olivera George Raul 01
63. Sullca Ramos Raul Valerio 01
64. Ccahuana Mendoza Benito 01
65. Gobierno Regional de Pasco 02

Asimismo, se ha detectado que algunos titulares tienen varios medios comunitarios, pero, a
nombre de otras personas (familiares, amigos, socios). Estas personas aparecen como titulares
de otros medios comunitarios, pero, reconocen que ellos no son los titulares, sino otra persona.
Es decir, una modalidad de testaferro, entendiendo que esta es una persona que aparece como
titular en un medio de comunicacién, cuando en realidad solo presta su nombre a otro que es el
verdadero propietario o titular de la licencia.

También se ha identificado que hay personas que son titulares de medios comunitarios en una
regién, pero, viven y trabajan en otra region (ej. viven y trabajan en Ica, pero, la licencia de su
medio comunitario es de la regién Cusco).

Estas situaciones irregulares plantean varias interrogantes: ¢Tener licencia de 15 medios
comunitarios en diversas regiones del pais no es una forma de concentracién o acaparamiento
de las licencias de los medios? ¢Esto no vulnera la finalidad del servicio de radiodifusidn
comunitario? ¢Cédmo explicar estos casos? ¢Es legal, y, por tanto, permitido? ¢ Hay mecanismos
establecidos para evitar la concentracion de medios a través de testaferros o es un vacio en la
actual normatividad? ¢Cdmo puede un titular que vive en otra regién garantizar que el servicio
que brinda su medio comunitario cumple con los fines de su programaciéon comunitaria? ¢El MTC
tiene alguin mecanismo para verificar que estos fines comunitarios se cumplan? ¢O que se
cumplan los compromisos asumidos en el Proyecto de Comunicaciéon con relaciéon a los
contenidos de su Programacién?

En este sentido, habria que recuperar el sentido original que tiene la categoria medio
comunitario en la Ley de Radio y Televisidn:

“Se define los Servicios de Radiodifusion Comunitaria como aquella cuyas estaciones
estan ubicadas en comunidades campesinas, nativas e indigenas, dreas rurales o de
preferente interés social. Su programacién esta destinada principalmente a fomentar la
identidad y costumbres de la comunidad en la que se presta el servicio, fortaleciendo la

IH

integracion nacional” (Ley de Radio y Television).

Y en el reglamento de la ley se precisa:

“Las autorizaciones para prestar el servicio de radiodifusion comunitaria y en areas
rurales, lugares de preferente interés social y en localidades fronterizas, sélo podran
otorgarse para operar en la banda de frecuencia modulada (FM) en el caso del servicio
de radiodifusidon sonora y en las bandas de VHF y UHF, tratdndose del servicio de
radiodifusidn por television” (Reglamento de la Ley de Radio y Televisidn).
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Asimismo, habria que recordar que en el debate de esta ley se aprobd esta nueva categoria con
el objetivo de ayudar a descentralizar las comunicaciones en el pais, atendiendo las demandas y
necesidades comunicativas de las poblaciones mas alejadas y excluidas. Y también para
favorecer la libertad de expresién de las poblaciones de estas zonas, especialmente de las
comunidades campesinas e indigenas.

También habria que sefialar que ello vulnera la Libre Competencia en el pais, principio que esta
establecido en la Constitucién Politica del Peru:

“Articulo 61°. - El Estado facilita y vigila la libre competencia. Combate toda practica que
la limite y el abuso de posiciones dominantes o monopdlicas. Ninguna ley ni
concertacidn puede autorizar ni establecer monopolios. La prensa, la radio, la televisién
y los demas medios de expresion y comunicacion social; y, en general, las empresas, los
bienes y servicios relacionados con la libertad de expresiéon y de comunicacién, no
pueden ser objeto de exclusividad, monopolio ni acaparamiento, directa ni
indirectamente, por parte del Estado ni de particulares (Constitucidn Politica del Peru).

Asimismo, en la Ley de Radio y Televisiéon se prohibe cualquier forma directa o indirecta de
exclusividad, monopolio o acaparamiento de frecuencias del espectro radioeléctrico:

“Articulo .- Principios de acceso a los servicios de radiodifusion El acceso a los servicios
de radiodifusion se rige por los siguientes principios:

a) Libre competencia. - Los servicios de radiodifusion se prestan en un régimen de libre
competencia. Estd prohibida cualquier forma directa o indirecta de exclusividad,

monopolio o acaparamiento de frecuencias del espectro radioeléctrico, por parte del

Estado o de particulares” (Ley de Radio y Televisidn).

Por tanto, se requiere que en el MTC se evallen estos casos y se determine si ello se ajusta a ley,
si en las leyes y normas hay vacios que corregir, y si esto también ocurre con las licencias de otros
medios. De hecho, algunos titulares de medios comunitarios reconocen que tienen a la vez varias
licencias de medios educativos y comerciales, y que el hecho de sacar una o varias licencias
comunitarias tenia que ver con las ventajas y beneficios econdmicos que ello les ofrece
(reduccién del % del Canon y otros pagos que se hacen al Estado). Es decir, esta concentracion
de medios no solo involucra a los medios comunitarios, sino también a los medios educativos y
comerciales. Por tanto, un analisis mas exacto de esta situacion debe tomar en cuenta el nUmero
de licencias que tiene cada titular (al margen de que estas sean estas comunitarias, educativas o
comerciales).

4.13.6. Titulares de medios comunitarios que se negaron a proporcionar informacion para el
presente estudio

Otro aspecto irregular que debemos resaltar en el informe es que del total de titulares de medios
comunitarios identificados (65), varios de los titulares contactados se han negado a proporcionar
la informacién solicitada a través de las entrevistas.
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Si bien, un total de 35 titulares accedieron a dar las entrevistadas solicitadas para este estudio,
también hubo 10 titulares de medios comunitarios con los cuales se contacté y coordind en
varias oportunidades para solicitar las entrevistas, explicdndoles el objetivo del estudio a realizar,
y a pesar de ello, se negaron a dar esta informacidn utilizando diversos pretextos y modalidades
que iban desde la negacién, la postergacion de fechas para las entrevistas y luego no respondian,
y en otros casos, bloqueaban los teléfonos desde los cuales se coordinaban las entrevistas (Ver
Anexos).

Esta reaccién de parte de varios de los titulares de medios comunitarios es inusual, y no ha
ocurrido en otros estudios similares anteriores realizados por el CONCORTV. Por ejemplo, esto
no ocurrid en el estudio “Diagndstico situacional de medios publicos universitarios” (2011) ni
tampoco en el estudio “Diagndstico y propuesta para el fortalecimiento de los medios de
comunicaciéon publicos-estatales locales y regionales” (2013), donde los titulares o los
responsables encargados de estos medios aceptaron dar la informacion solicitada mediante
encuestas y entrevistas. Por tanto, llama la atencién la negativa de estos titulares para
proporcionar informacidn sobre la situacion de sus medios al CONCORTV-MTC, siendo esta una
responsabilidad de los titulares.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos a lo largo del estudio, en los que se detallan los
diversos problemas que tienen actualmente estos medios comunitarios para funcionar, y donde
la mayoria de ellos no estan funcionando o funcionan solo algunas horas, o determinados hechos
irregulares como el que algunos titulares tienen varias licencias para operar medios comunitarios
en diversas regiones del pais, se puede concluir que esta negativa se debe a dos razones
fundamentales: 1) actualmente el medio comunitario no viene funcionando, 2) actualmente el
medio comunitario no estd cumpliendo con los fines para los cuales se les dio la autorizacién y
la licencia. Sin embargo, estas son hipdtesis que se deben corroborar mediante una evaluacion
de campo que debe realizar el MTC en la misma zona donde operan estos medios, para verificar
que estan saliendo al aire y que estan cumpliendo con los fines comunitarios con los cuales se
les otorgd la licencia de funcionamiento.
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V. Experiencias emblematicas de radiodifusion y television comunitarias
existentes en el Peru

5.1. Experiencias internacionales: el rol y aportes de las Radios Comunitarias

Los medios comunitarios desde mediados de los afios 80 del siglo XX, especialmente las Radios
Comunitarias, han tenido un el rol y aporte importante a nivel mundial en diversos campos. En
la mayoria de los casos, estas experiencias se han caracterizado por su perfil educativo,
participativo, solidario e inclusivo, pero, también innovador y creativo, ya que de alguna manera
intentaba ser una propuesta alternativa a la programacién y produccioén radiofdnica tradicional.

Esto ha sido tema de reconocimiento, tanto por parte de diversos organismos internacionales
(Naciones Unidas, UNESCO, OEA-CIDH, OIT) como en numerosos estudios e investigaciones
académicas (articulos, tesis) a nivel mundial. De alli que es importante analizar cuales han sido
algunos de los roles y aportes mas significativos a nivel internacional y como esto se relaciona
con experiencias similares en el Peru (similitudes y diferencias).

5.1.1. Aportes al desarrollo local

El desarrollo local es un drea donde han destacado diversas radios comunitarias a nivel mundial.
Una experiencia que ha contribuido al desarrollo de su localidad es la Radio Rural de Kayes (Mali),
la cual buscaba implementar una propuesta alternativa para el desarrollo de las prefecturas de
Kayes y Yeliman. Esta emisora transmitia en lenguas locales, lo que permitié un mayor
acercamiento a la poblacién y sus necesidades. lo que contrastaba con la oferta del Servicio
Nacional de Radio y Televisién de Mali (RTM), que transmitia exclusivamente desde la ciudad
capital Bamako, y principalmente en francés (Girard, 2002, p. 97).

En su primera fase, la radio se concentraba en aquellas personas que estuvieran
participando en diversas actividades de desarrollo de orientacidn social o econdmica:
portavoces de aldea, grupos sociales, cooperativas rurales. La préxima fase busco
integrar actores sociales cuyo papel fundamental en el desarrollo era reconocido, pero
gue no estaban bien representados a nivel de organizacidn. La mujer, por ejemplo. La
estacion también tenia como objetivo respaldar el proceso de transformacién de
estructuras sociales, fortaleciendo sus elementos mas dindmicos y contribuyendo a
eliminar obstaculos implicitos en rigidas jerarquias tradicionales.

Es dificil, empero, modificar actitudes. El pueblo no habia recibido nada de las
autoridades, salvo mensajes administrativos. En este contexto, el uso de idiomas locales
por parte de la estacion fue un factor clave de comprensidon mutua. Los programas se
producian en Soninké, lengua hablada por el 85% de la poblacién rural local; en
Bambara, la lengua de la mayoria a escala nacional; y en Peuhl, la lengua de los pastores
(Girard, 2002, p. 98).
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La programacién de la radio se estructuraba en torno a cuatro ejes: 1) los programas histéricos
y culturales, 2) los programas educativos, 3) los programas de noticias, y 4) los programas
orientados al desarrollo (Girard, 2002, p. 9), tal como se puede ver en el siguiente cuadro:

Tipos de programas Objetivos / Finalidad

I el eSS Los programas histéricos, culturales, que fortalecen la identidad
culturales cultural, se basan en las diferencias entre las experiencias de la
gente, la historia oral y la informaciéon documental. Destacan la
herencia cultural y artistica de los distintos grupos con la
grabacidn de canciones, danzas y celebraciones tradicionales de
las distintas aldeas. Grupos teatrales y artisticos de la regién
también producen obras para la radio.

A e el LT sl oS Programas educativos, que aumentan el grado de autonomia
individual y social, y apoyan las destrezas de gerencia colectiva.
Cursos de alfabetizacién en Soninké y Bambara, acompafiados
por una campafia paralela de alfabetizacion en las aldeas,
constituyen el mejor ejemplo de este tipo de programa.
3.Programas de noticias Los programas de noticias, que apoyan los procesos de
transformacién social y econdmica con noticias claras, simples y
precisas acerca de diversos temas: el tiempo, precisiones sobre
el mercado, transporte y salubridad.

C e el e =R lSE Los programas relativos al desarrollo, que diseminan informacion
al desarrollo sobre experiencias que pueden repetirse facilmente. Son
programas que tratan de proyectos que se han llevado a cabo en
la region (molinos, graneros, secaderos solares, farmacias de
aldea) y proyectos exteriores de importancia, tales como de
agrosilvicultura (reforestacién, la introduccion de nuevos tipos
de produccién, la proteccion de las culturas forestales);
produccion industrial casera (apoyo a actividades agricolas
tradicionales, experimentacion con nuevas técnicas).

Fuente: Pascal Berqué, La radio rural de Kayes - La dura leccion de la autonomia. En: Bruce Girard,
“Radioapasion@s Experiencias de radio comunitaria en el mundo”. Asociacion Mundial de Radios
Comunitarias (AMARC). 2002.

5.1.2. Reivindicacion de la cultura y lenguas locales

Otras experiencias de radios comunitarias de AMARC han apostado por lo cultural, y dentro de
ello, especialmente por la defensa y reivindicacién de las lenguas locales, por la inclusién social
y contra la discriminacion.

Una experiencia interesante es la de la Radio Asé Pléré An Nou Lité en las Islas Martinica, un
territorio que forma parte del actual territorio de Francia. Como otros paises colonizados e
integrados a paises europeos, la situacidn cultural en Martinica es de un conflicto cultural no
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resuelto, especialmente por la imposicion de la lengua francesa y el no reconocimiento de otras
lenguas locales y nativas.

La dominacién de la cultura francesa con la Martinica ha negado reiteradamente la
existencia de una cultura indigena en la isla. Hemos crecido en una sociedad que cree
que la verdadera cultura se aprende en la escuela y tiene que venir de otra parte. Radio
Asé Pléré An Nou Lité ha lanzado un reto a esa actitud al promover dos elementos
integrales de nuestra cultura: nuestra lengua criolla y bélé, base de la musica
martiniquesa.

El transmitir exclusivamente en francés ha servido para asegurar que se restrinja el
acceso a las ondas a elites instruidas que se sienten a gusto en ese idioma. Cualquiera
gue transmita por radio en criollo o cualquier otro idioma menos “perfecto” que el
francés es puesto en ridiculo. Con el uso del criollo en la radio, echamos por tierra el
antiguo orden y hacemos que la mayoria sea dueia de la comunicaciéon. Creemos que
se debe dejar comunicar a cada persona sin que se le coaccione. (Girard, 2002, pp. 127-
128).

5.1.3. Intervencidn en conflictos internos y cultura de paz

Las radios comunitarias también han jugado un papel importante en la resolucion de conflictos
internos, guerras civiles o procesos de pacificacién, como ha ocurrido en Colombia, Sudafrica,
Bosnia Herzegovina. El derecho a la paz, a vivir en paz y sin violencia, es un derecho clave en el
mundo actual. En tal sentido, la paz debe entenderse en diversos sentidos:

La paz no es solo ausencia de conflictos armados, internos o internacionales. La paz es
un concepto mucho mas amplio y positivo que engloba el derecho a ser educado en y
para la paz; el derecho a la seguridad humana y a vivir en un entorno seguro y sano; el
derecho al desarrollo y a un medio ambiente sostenible; el derecho a la desobediencia
civil y a la objecidn de conciencia frente a actividades que supongan amenazas contra la
paz; el derecho a la resistencia contra la opresidon de los regimenes que violan los
derechos humanos; el derecho a exigir a todos los Estados un desarme general y
completo; las libertades de pensamiento, opinidn, expresién, conciencia y religion; el
derecho al refugio; el derecho a emigrar y participar en los asuntos publicos del Estado
en que él se resida; y el derecho a la justicia, a la verdad y a la reparacion efectiva que
asiste a las victimas de violaciones de los derechos humanos (Paz & Campos, 2020, pp.
66-67).

En el caso del conflicto interno de Colombia y el proceso de pacificacidn, se debe sefialar que
tanto en la fase del preacuerdo y acuerdo entre el gobierno y las FARC, ambos coinciden en
valorar la importancia de los medios comunitarios, los cuales son mencionados en ambos
documentos. Es asi como con relacién al borrador del preacuerdo se indica:

La firma entre el Gobierno Nacional y las FARC-EP del borrador conjunto “Participacion
politica: Apertura democratica para construir la paz” tiene como uno de sus objetivos
garantizar la “ampliacién democratica que permita que surjan nuevas fuerzas en el
escenario politico”; asi se fortalecera el pluralismo, se fortalecera y cualificara la
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democracia, se fortaleceran los espacios de participacion ciudadana para que tenga
incidencia y sea efectiva, es decir, para que se vigorice y se complemente la democracia.

Para lograr esto el borrador conjunto construye un panorama de acciones que se deben
garantizar para lograr la participacién politica de los colombianos. Aqui haremos énfasis
en el analisis del punto “2.2.3. Participacidon ciudadana a través de medios de
comunicacién comunitarios, institucionales y regionales” que entre sus objetivos busca
“promover la democratizacion de la informacién y del uso del espectro
electromagnético” y “dignificar la libre expresion y opiniéon”.

En este punto se les asigna a los “medios de comunicacidén comunitarios, institucionales
y regionales” un papel importante pues en “un escenario de fin del conflicto, los medios
de comunicacién comunitarios, institucionales y regionales contribuiran al desarrollo y
promocién de una cultura de participacion, convivencia pacifica, paz con justicia social y
reconciliacion” p. 10 (Zuiiiga & Grattan, 2017).

Posteriormente, “En el Acuerdo de Paz firmado entre el Gobierno Nacional y las FARC-EP
incorpora un apartado sobre participacién en los medios de comunicacién y un punto, el sexto,
sobre herramientas de difusién y comunicacién que hace mencién especifica a las radios
comunitarias” (Zuiiga & Grattan, 2017).

En el apartado 2.2.3 se establece la participacidén ciudadana a través de medios de
comunicacion comunitarios, institucionales y regionales las funciones prioritarias por
parte de estos deben ser contribuir a estos valores de participacién, igualdad e inclusion
con el fin de fortalecer la construccién de una cultura democratica y los lazos de vecindad

y colaboracidon. Los medios de comunicacién comunitarios también deberdn contribuir a
la convivencia pacifica, la paz con justicia social y reconciliacidn, asi como al respeto al

derecho de las mujeres a una vida libre de violencias, con lo que se traduce en un

contenido radiofénico que promueva la igualdad y vete cualquier contenido sexista.

Asi pues, los compromisos que adquiere el Gobierno Nacional al respecto son: abrir
nuevas convocatorias para la adjudicacion de radio comunitaria, especialmente en zonas
mas afectadas; promover la capacitacion técnica de los trabajadores y las trabajadoras
de los medios comunitarios; abrir espacios en las emisoras y canales institucionales y
regionales destinados a la divulgacién del trabajo de las organizaciones y movimientos
sociales, incluyendo los de mujeres y de las comunidades en general, asi como de
contenidos relacionados con los derechos de poblaciones vulnerables, con la paz con
justicia social y la reconciliacién; financiar la produccién y divulgaciéon de contenidos
orientados a fomentar una cultura de paz con justicia social y reconciliacion. (P.41)
(Zuniga & Grattan, 2017).

Una experiencia interesante durante esta etapa fue el impulso del Proyecto “Radios
Comunitarias para la Paz y la Convivencia” (RCPC) en el que se involucraron 50 emisoras
comunitarias, y que surge en el marco de las conversaciones de paz.

Asi, en el marco de las negociaciones de paz en La Habana, en el afio 2014 el Ministerio
de Cultura, la Oficina del Alto Comisionado para la Paz, la Presidencia de la Republica y
Ministerio de las Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones de Colombia, con
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la cooperacion de la Unidn Europea (UE) concertaron la realizacién del proyecto RCPC1,
implementado entre 2015 y 2017 por RESANDER con el auspicio de la Unién Europea.
RCPC surge con el objetivo de fortalecer los procesos comunicativos de las radios
comunitarias en Colombia a través de incentivos para la capacitacion, produccién y
circulacion de contenidos, teniendo en cuenta el papel de la radio comunitaria como un
actor relevante para la construccién de un didlogo publico sobre la paz y la convivencia
(Vega et al, 2020, p. 35).

En ese sentido, uno de los aspectos claves del proyecto de RCPC fue la produccién de contenido
relacionado con la construccion de la paz desde los territorios, lo que implicd pensar una serie
de transformaciones tanto en torno a las practicas de produccion de las radios comunitarias,
como en los mecanismos de participacidn ciudadana:

Para hacerlo el proyecto RCPC fortalecid espacios sociales tanto para la seleccion de
tematicas relevantes para la comunidad -Comités Tematicos Locales (CTL)-, como para la
produccidn de los contenidos -Colectivos de Produccion Local (CPL)-. Los CTL se crearon
con el propdsito de invitar a diversos actores sociales de cada municipio para desarrollar
un proceso de deliberacién que permitiera conjuntamente elaborar una agenda de
temas, invitados y programas que permitiera conformar una franja para la construccién
de paz y convivencia. Los CLP constituyeron un espacio orientado especificamente a la
produccidn de los contenidos definidos en los CTL. Estos escenarios fueron conformados
por personas de la comunidad y se convirtieron en la base de la participacién y la accion
colectiva (Vega et al, 2020, p. 38).

5.2. Los medios comunitarios en el Perd: no uno, sino varios tipos de medios comunitarios

En el caso del Perd, durante las ultimas cuatro décadas se han venido desarrollando diversas
experiencias autodenominadas “comunitarias”, muchos afios antes de aprobarse la categoria de
“medios comunitarios” en la Ley de Radio y Television (2004). Es decir, la construccion de un
sentido de lo comunitario, especialmente en la radio, antecedid a su formalizacién e
incorporacion en las leyes y normas. En la medida que la categoria de medios comunitarios no
existia en las leyes anteriores, muchas de estas emisoras optaron por solicitar una autorizacion
y licencia educativa, y en otros casos comercial. ¢Por qué? Porque el reconocimiento legal de
una licencia educativa o comercial no impide que esos objetivos comerciales (con fines de lucro)
y educativos (sin fines de lucro) coincidan con otros objetivos sociales, culturales o de desarrollo
de un distrito o regidn.

De hecho, muchos medios comerciales y educativos han desempenado durante décadas un
importante rol en el desarrollo del pais, de la cultura y la educacién, sin importar el tipo de
autorizacién o licencia. Es decir, el tipo de autorizacién o licencia no condiciona los objetivos
sociales y de desarrollo que pueda tener un medio, no define su naturaleza y aporte. Por
ejemplo, Radio Comas es una emisora comercial, con fines de lucro, pero, desde hace varias
décadas tiene un programa de corresponsales escolares denominado “Voces Escolares” que se
fundo en 1999 y sigue saliendo al aire, promoviendo la participacidn de cientos de nifios de todo
Lima Norte, quienes difunden informacién sobre la problematica escolar y local, asi como las
actividades que realizan. De esa manera contribuyen no solo a informar, sino también a
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desarrollar sus capacidades comunicativas, de liderazgo y como ciudadanos que ejercen sus
derechos y responsabilidades frente a los problemas de sus distritos.

Experiencias similares se han impulsado en radioemisoras con licencia educativa como Radio
Marafién (Jaén) que tuvo hasta 300 corresponsales, entre adultos, jévenes y adolescentes a
mediados de los afios 90 del siglo XX. O el caso de Radio Campesina Juli (Puno), una de las 08
radios que nacieron como parte de un proyecto del Ministerio de Agricultura, administradas por
el Programa Nacional de Manejo de Cuencas Hidrograficas y Conservacién de Suelos
(PRONAMACHS) y luego transferidas al IRTP, y que en su mejor momento tuvo un promedio de
200 corresponsales de los distintos distritos y caserios de Juli, quienes realizaban un papel de
enlace con sus comunidades para informar sobre problemas, avances en obras o el cumplimiento
de tareas y faenas comunales.

También se pueden citar los casos de otras radios de licencia comercial que se adscribieron a los
principios comunitarios mucho antes de la aprobaciéon de la Ley de Radio y Televisidn, como los
casos de Radio Vino (Jayanca, Lambayeque) y Radio La Achirana (Pachacutec, Ica, quienes
formaron parte de la Coordinadora Nacional de Radio (CNR) y de la Asociacién Mundial de Radios
Comunitarias (AMARC). En ambos casos, la licencia comercial no les impidié realizar una
importante labor en situaciones de crisis, como es el caso de Radio La Achirana frente a los
desastres ocasionados por el Fendémeno del Nifio en 1997-1998 o el terremoto de Pisco del 2007
que afecté a miles de personas de las provincias de Cainete, Chincha, Pisco e Ica. En estas
situaciones de emergencia, la Achirana cumplié una importante labor informativa y de
orientacién a la poblacidn sobre las medidas a tomar, promovid la participacion ciudadana, y en
alianza con otras instituciones apoyd la creacion de redes de solidaridad con los damnificados y
victimas.

Algo similar ocurrié con numerosas radios comerciales y educativas que se definian como
“comunitarias” frente a la reciente Pandemia COVID 19: el caso de Radio Vino en Lambayeque,
Radio San Martin y Radio Yaravi en Arequipa, Radio La Voz de la Selva en Loreto, Radio Cutivalu
en Piura, entre otros. Se debe también resaltar que, en muchos casos, los directores de estos
medios fallecieron en el contexto de la pandemia, desarrollando justamente acciones
informativas y educativas para prevenir y contrarrestar los efectos del COVID 19.

Un aspecto importante para destacar en esta primera generacion de medios comunitarios, es
que todos contaban con un soporte institucional: de la iglesia, de ongs o del estado, lo cual les
daba mayor estabilidad y continuidad en sus acciones Es decir, no se trataba de personas
naturales sino juridicas las que estaban detras de estos proyectos y proveian un soporte
institucional para su funcionamiento (capacitacion, asesoria, financiamiento, equipamiento,
articulacién con proyectos de desarrollo local y regional) lo que permitié que estas experiencias
tuvieran sostenibilidad en sus primeros afios y luego se desarrollaran de manera auténoma
durante varias décadas. Debido a ello, hay numerosos estudios e investigaciones académicas
sobre estas experiencias a nivel nacional. Asimismo, muchas de estas radios comunitarias fueron
parte de organizaciones nacionales e internacionales que les proveian de un soporte adicional
(instituciones de doble piso como la Coordinadora Nacional de Radio y la Asociacion Mundial de
Radios Comunitarias).
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En ese sentido, hay que diferenciar estas experiencias comunitarias iniciales, que tienen varias
décadas de funcionamiento, de aquellas otras experiencias de radio y television que son mas
recientes, pero, que tienen la autorizacién y licencia como medio comunitario de parte del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, categoria que se cred en el 2004 con la Ley de Radio
y Television.

Este segundo grupo es distinto al anterior, ya que es relativamente incipiente. Si bien la categoria
de medios comunitarios se creé en el 2004, lo cierto es que en sus primeros afios no tuvo muchas
solicitudes de autorizaciones (sea por falta de informacién, tramites engorrosos o desinterés en
esta nueva categoria).

En ese sentido, casi la totalidad de los Proyectos de Comunicacidn presentados al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (documento que acompafia las solicitudes tramitadas para la
obtencién de la autorizacidn y licencia respectiva como medio comunitario) se presentaron en
el periodo 2015 y 2022. Es decir, estamos hablando de experiencias que en la mayoria de los
casos han sacado su licencia en los ultimos siete afios. A ello, hay que agregar que casi la tercera
parte lo hizo durante el periodo de la pandemia COVID 19 (2019-2022), en condiciones dificiles,
que obligaron a muchos medios de comunicacion a cerrar sus emisoras o migrar a los medios
digitales.

Por tanto, la mayoria de estos medios tienen una corta experiencia, ya que ni siquiera han
cumplido los primeros 10 ainos que les otorga el Ministerio de Transportes y Comunicaciones
para el funcionamiento de su emisora. Por esa misma razén, tampoco hay estudios o
investigaciones académicas, ni sistematizacién de estas experiencias. Empezando, porque no
existe un diagndstico previo de medios comunitarios realizado por el MTC en estos 19 afios,
desde la creacién de la categoria de medios comunitarios en la Ley de Radio y Televisidon en 2004.
Este estudio es el primer acercamiento formal, de tipo exploratorio, a este tipo de experiencias
a nivel nacional.

Asimismo, porque varias de estas emisoras no vienen operando actualmente o porque lo hacen
parcialmente y con muchas limitaciones para su sostenibilidad. En tal sentido, a partir de las
entrevistas realizadas a los titulares de medios comunitarios, se ha podido constatar que
actualmente hay tres tipos de situaciones en relacion a los medios comunitarios que cuentan
con su autorizacién y licencia respectiva: 1) aquellos medios comunitarios que vienen
funcionando y operando con normalidad, 2) aquellos medios comunitarios que vienen
funcionando parcialmente, con recortes en su programacién, 3) aquellos medios comunitarios
qgue no vienen funcionando ni saliendo al aire. Las razones son distintas para cada situacion,
pero, lo cierto es que nos encontramos recién en la “fase inicial” de operaciones de estos medios
de comunicacion en el pais, una fase con problemas y aprendizajes, lo que es importante tener
en cuenta al momento de hacer un balance y evaluacién.

Por tanto, tomando como base esta realidad, la sistematizacién de experiencias emblematicas
de medios comunitarios en el Perl en este documento solo tomard como referencia las
experiencias del primer grupo sefialado anteriormente, es decir, aquellas experiencias que se
autodefinieron como “comunitarias” muchos afios antes de que esta categoria existiera en las
leyes peruanas.
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5.3. Experiencias emblematicas de medios comunitarios en el Peru

5.3.1. La Voz de Allincapac (Macusani, Carabaya, Puno)

La Voz de Allincapac es una emisora ubicada en el distrito de Macusani (Carabaya, Puno) que se
fundé un 08 de diciembre de 1991, por iniciativa de un grupo de la iglesia catdlica (padre
Bernardo Majournal de Francia) en respuesta a un conjunto de necesidades y demandas
comunicativas en esta zona. Hay que resaltar también, que previo a esa intervencion, ya se venia
trabajando con emisoras comunitarias de bocinas o altoparlantes, lo que permitié sentar las
bases para el proyecto posterior de una emisora radial.

En el afio 80 habia la necesidad de comunicarse, las comunidades de Carabaya quedan
muy distantes una de otra. Entonces, este trabajo empezé mas que todo con la Iglesia,
en un momento salia en altavoces; se ponian los programas y hablabamos por altavoces
en la plaza; los llamados, las noticias, los horarios. Mucha gente empezd joven, después
llegaron unos voluntarios de Francia laicos que también trajeron unos parlantes, de ahi
se empezd a publicar revistas en Carabaya, y también habia la necesidad de formar
jovenes. En ese entonces teniamos una radio amiga que era radio Onda Sur de Puno, en
donde muchos hemos tenido la oportunidad de participar como corresponsales, y asi
sucesivamente se fue formando esta emisora. Entonces vino un sacerdote, el padre
Bernardo Majournal de Francia, que lo vio una prioridad y buscé una estacion arriba con
sus companeros. Al inicio se puso una antena. Habia otros compafieros que estaban ac3,
yo habia salido de Macusani por motivos de trabajo; y asi se comenzé con FM, para luego
sacar en AM” (Entrevista a Marcos Pérez Mayhua, Coordinador General Radio La Voz de
Allincapac; en Gémez, 2016, p. 61).

La Voz de Allincapac surge en 1991 como iniciativa del padre catdlico Bernardo
Majournal, de origen francés. El llega a Macusani dentro de su labor evangelizadora,
pero rapidamente nota que la poblacidn del distrito tenia una intensa necesidad de
comunicarse y ser escuchada, necesidad que no habia sido atendida por las autoridades
hasta ese entonces (Gomez, 2013, p. 50).

Es recién en el afio 1997 que se logra obtener una Licencia de autorizacién del Ministerio de
Transportes, con la siguiente Razdn Social: Asociacion Parroquial “San Juan Bautista”. Si bien, la
radio nace en Frecuencia Modulada (FM), posteriormente empieza a operar en Onda Media
(AM).

Radio La Voz del Allincapac se define como una emisora comunitaria, educativa y popular, cuyos
objetivos tienen que ver con el entretenimiento, la educacién y la informacidn, la difusion de la
cultura y de los derechos humanos, tal como se sefiala en su pagina web
(https://radioallinccapac.com/nosotros):
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Somos una radio comunitaria — educativa — popular que a través de nuestros programas
informamos, educamos, defendemos los derechos humanos, el cuidado ambiental,
promovemos la cultura y el evangelio, dando voz al pueblo para que sea protagonista de
su propio desarrollo, y contribuir al fortalecimiento de la democracia e identidad
cultural.

En tal sentido, la Voz del Allincapac tiene una programacion en quechua y castellano muy
variado: noticias locales, regionales, nacionales y mundiales; programaciéon musical de todo tipo,
comunicados entre las personas del pueblo, programas de conversacion, bloques de pastoral,
etc. Tanto en quechua como en espaiol (Gomez, 2013, p. 51).

En un estudio de recepcion/consumo de los contenidos de Radio Allincapac, los programas que
gozan de mayor preferencia por sus publicos son los programas informativos y de
entretenimiento musical:

Con un categorico 47% de las preferencias, los bloques de noticias son la razén mas
importante por la cual la poblacidn escucha La Voz del Allincapac. El que se transmitan
hechos de Macusani y Carabaya hace que sea la preferida. Asimismo, a las personas del
distrito también les interesa conocer lo que acontece tanto en Puno, como en otras
regiones del Perd, incluso en el extranjero; y el hecho de que La Voz del Allincapac
transmita también algunas noticias internacionales hace que sea el bloque preferido.

Los programas musicales también juegan un rol muy importante tanto para hombres y
mujeres. Estos suman el 30% de los gustos del publico. A pesar de que a algunas
personas no les agrade cierto género (por ejemplo: los mas jovenes reniegan de la
musica folclérica, mientras que a los adultos mayores no les agrada el reggaetdn o pop
juvenil), el abanico de propuestas musicales hace que los diferentes publicos estén
contentos. De esta forma, los jévenes los que prefieren musica contemporanea, y los
adultos gustan mas de los huaynos y musica folclérica (Gomez, 2016, pp. 49-50).

Asimismo, un aspecto que tiene mucho interés y utilidad para sus publicos es la seccién de
“comunicados”, ya que eso permite comunicarse con otras personas en zonas alejadas:

A pesar de que no estuvo considerado entre los programas favoritos, los comunicados
tienen una importancia vital y son en gran parte la razén de ser de la radio, pues le
permiten tener ingresos; y en el lado de la poblacion, da la oportunidad de comunicar
hechos importantes y mensajes a cualquier persona o grupo de personas determinado
dentro de la comunidad, en sitios donde el teléfono o el celular no llegan. Para esto, las
personas estan convencidas de que a quién quieren hacer llegar el mensaje esta
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escuchando la radio. Hay una relacion de confianza en la radio y las personas (Gémez,
2016, p. 50).

5.3.2. Radio Cutivalu (Piura)

Radio Cutivalu “La Voz del Desierto” es una emisora ubicada en la ciudad de Piura (Regidn Piura)
que inicid sus operaciones en 1986 y “nace para llenar en la region un vacio de comunicacion
para las grandes mayorias” (Arévalo, 2001, citado por Aquino, 2006, p. 40). Esta experiencia nace
como parte de una iniciativa del Centro de Investigacion y Promocién del Campesinado (CIPCA).

“Desde su nacimiento, Radio Cutivali ha tenido como uno de los principales objetivos
estratégicos de su labor, la descentralizacidn y regionalizacidn del pais” (Aquino, 2006, p. 41),
pero, también promover la identidad cultural, la integracién, la participacién y la inclusion social.

Desde su nacimiento, Radio Cutivali ha tenido como uno de los principales objetivos
estratégicos de su labor, la descentralizacidon y regionalizacion del pais. La primera
muestra es el nombre de la emisora. Cutivalu es el nombre de un cacique tallan que se
llamé Lucas Cutivall, quien defendié e hizo prevalecer el derecho a la posesion de la
tierra de su comunidad, San Juan Bautista de Catacaos. Entre los afios 1547 y 1578, junto
con los caciques de las comunidades de San Francisco de Paita, San Lucas de Colan y
Santo Domingo de Olmos consiguieron el reconocimiento de sus tierras por parte del
Paciicador General del Virreynato del Perd, Don Pedro de la Gasca (Aquino, 2006; en
Acevedo, 2006, p. 41).

La idea de impulsar una radio participativa hizo que cambiara la légica de la produccion
radiofdnica; ya no se producia solo desde los emisores (productores, periodistas), sino mas bien
desde los receptores, desde las personas que escuchaban la radio. Eso implicaba partir desde
sus necesidades, demandas, expectativas, percepciones y opiniones.

Conseguir a mediados de los 80, en Piura, que los invisibilizados y excluidos tengan
informacion de calidad y sean generadores de informacién y opinidn publica, era una
lucha de titanes. En esos tiempos, no se hablaba de habeas data, ni de acceso a la
informacidn publica, ni menos de la democratizacién de las comunicaciones. Por tanto,
las ideas-fuerza del proyecto obligaban a tener una buena dosis de voluntad y decision
politica por parte de directivos y comunicadores para sacar la radio a transmitir desde la
calle o desde el campo... Era una manera de descentralizar la produccion y difusién de
Radio Cutivald.

La tercera muestra es su vocacion de ser una radio participativa. Desde sus inicios, la
programacién, como toda emisora radial, estuvo dedicada a informar, educar y
entretener a hombres y mujeres de zonas rurales y urbano-marginales, a grupos
populares, a organizaciones sociales de base. Sin embargo, la funcién social de Radio
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Cutivald no se quedd alli. Se decidié y promovid que los campesinos, las mujeres, los
jovenes sean voceros de sus intereses, necesidades y propuestas de solucién; sean
altavoces de sus pensamientos, deseos y temores; que ellos mismos sean manifestacion
viva de sus propias alegrias y tristezas; asi como expresién de sus propias dudas y
certezas. Que participen, que se expresen con libertad y sin condicionamientos. Es decir
que sus ideas, sus sentimientos y sus voces se integren plenamente en la programacion
radial (Aquino, 2006; en Acevedo, 2006, p. 42).

En esa linea, en la pagina web de Radio Cutivalt (https.//www.cutivalu.pe/mision-vision) se

refuerzan estas ideas en la descripcidn de su visién, misidn y objetivos institucionales:

Radio Cutivall se funda como una radio comunitaria, participativa y dialogante, con
capacidad de incidencia social y politica en la regién Piura, con un enfoque transversal
de género y de derechos humanos.

Objetivos institucionales:

- Informa con ética, pluralidad y veracidad.

- Dialoga permanentemente con los actores sociales.

- Camina junto a los pobres, excluidos y vulnerables.

- Promueve solidaridad y reconciliacion.

- Comprometida con el cuidado de las personas y la creacidn.
- Audaz, innovadora, sin temor al cambio.

Esta experiencia de Cutivali, de hacer una radio participativa, desde las personas y con las
personas, construyendo nuevas formas de identidad y relacionamiento con ellas, pone en
cuestion y permite diferenciar también las nociones de consumidores y publicos. Las personas
consumen muchos medios de comunicacion a la vez, en forma indistinta, pero, solo algunos
medios establecen otro tipo relaciones con sus publicos (culturales, afectivas, de confianza,
reconocimiento y utilidad). Al respecto, en una investigacion realizada sobre Radio Cutivald por
Marita Mata, esta sefiala lo siguiente:

En debates realizados como parte de nuestra investigacion, los campesinos de las alturas
se reconocieron fieles oyentes de Radio Cutivald. Ella los tenia en cuenta en su
programacion, les permitia interconectarse con otras personas y comunidades a través
de su servicio de mensajes, difundia la musica que sentian propia, hablaba de su
situacidn y sus problemas, les ayudaba a superar algunos a través de programas
dedicados a la salud y la agricultura. Sin embargo, pese a esa fidelidad, manifestaron que
preferian escuchar los informativos de la mds importante emisora nacional, de
naturaleza comercial: “En esa radio podemos enterarnos todos los dias del precio del
)

ddlar”, explicaron. “éY para qué les sirve eso?”, preguntaron los entrevistadores
asombrados por ese interés ante un conocimiento tan poco vinculado al quehacer
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econdmico y las necesidades mas inmediatas de la comunidad. Con la rapidez y
naturalidad con que se responde a las preguntas banales, los campesinos replicaron: “No
nos sirve para nada...pero estamos informados”.

Las cosas, sin embargo, son un poco mds complejas, como lo sugiere la afirmacién que
hicieron hace tanto tiempo los oyentes campesinos de Radio Cutivald. Sin duda ellos
eran su publico, pero también eran publico de otra emisora cuya programacion y
contenidos se situaban en las antipodas. Cutivalu les permitia sentirse reconocidos
étnica, cultural y socialmente, respetados y ayudados. Se los interpelaba como sujetos
dignos de derechos y ellos respondian a esa interpelacién con un reconocimiento casi
grandilocuente: “El Cutivalu lo dijo”, indicaban cuando querian esgrimir la legitimidad de
sus derechos ante quienes se los negaban ¢(Y como se los interpelaba en Radio
Programas del Peru, la emisora cuyo informativo escuchaban porque les daba a conocer
el precio del délar? La interpelacidn era genérica: se les hablaba como oyentes que
debian informarse, mas alla de condiciones especificas, acerca de un aspecto inherente
a la agenda econdmica... (Mata, 2023, pp. 300-302).

Otro aspecto interesante para resaltar de esta experiencia es que, a lo largo de varios afios, Radio
Cutivald ha podido consolidar su presencia y reconocimiento en el campo mediatico,
estableciendo alianzas y articulando esfuerzos con otras radioemisoras locales en las distintas
provincias de la Regidn Piura para realizar un trabajo en red o en cadena. Esto es importante
tener en cuenta, ya que generalmente los periodistas y comunicadores han sido formados y
comparten una cultura de la competencia entre si (por el rating, por la primicia informativa), lo
que limita sus posibilidades de hacer acciones conjuntas en beneficio de la regidn, por ejemplo,
campafias informativas, educativas, de sensibilizacién de la opinidn publica. Y generalmente
cuando lo hacen, no es por iniciativa propia, sino porque es un servicio pagado (publicidad) de
alguna institucion publica o privada. Por tanto, lo que se requiere es promover también una
cultura colaborativa, cooperativa y solidaria, que permita que los medios regionales
(comerciales, educativos, comunitarios) puedan realizar acciones conjuntas que contribuyan al
desarrollo de sus localidades.

Por otro lado, Radio Cutivald, a lo largo de su historia, se ha caracterizado por establecer alianzas
y articulaciones con diversos actores locales, nacionales o internacionales, como una estrategia
para alcanzar objetivos mayores. Por ejemplo, en alianza con otras instituciones publicas y
privadas, ha venido impulsando diversos proyectos sociales y con enfoque de género. En el
siguiente cuadro se puede observar algunos de ellos:

Nombre del Resumen Mas informacidn (enlace)

proyecto
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Construyendo
junt@s
proyectos de
vida

Junt@s contra la

violencia hacia
las mujeres
Fortalecer la

articulacion

entre Estado vy
sociedad civil
para la
prevencion y la
reduccion de la
de

género en Piura

violencia

Proyecto
intercultural

para el
fortalecimiento
de capacidades

La multiplataforma Cutivald en
alianza con Cementos Pacasmayo y
la Institucion educativa Fe y Alegria
N.2 49 del distrito Veintiséis de
Octubre, Piura, ejecutaron el
programa «Construyendo junt@s
proyectos de vida» donde 332
estudiantes de 1ro a 5to de
secundaria en coordinacidn con
sus tutores fortalecieron el
‘enfoque de proyecto de vida’
participando en talleres dinamicos
presenciales sobre su proyecto de
vida, el enamoramiento, Ila
regulacién de emociones, igualdad
de género y prevencion de

embarazo no deseado por
especialistas reconocidos;
ademas, recibirdn soporte
emocional por parte de |la

psicéloga encargada.

Cutivalu en alianza con la Agencia
Vasca de Cooperacién para el
Desarrollo, la ong ALBOAN vy
Servicios Educativos El Agustino
(SEA) ejecuto este proyecto social,
con la finalidad de contribuir en la
prevencion de la violencia hacia la
mujer e integrantes del grupo
familiar en las zonas de mayor
vulnerabilidad de Piura.

Cutivald juntamente con |la
Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional Para el Desarrollo
(AECID) y la Asociacion de
Investigacion y Especializacion
Sobre Temas |beroamericanos
(AIETI) ejecutaron el proyecto
“Fortalecer la articulaciéon entre
Estado y sociedad civil para la
prevencion y la reduccién de la
violencia de género en Piura”, con
el objetivo de promover un trabajo
con equidad en la region.

El “Proyecto intercultural para el
fortalecimiento de capacidades
sociales y mecanismos de
articulacién para la prevencion de
la trata de personas en las regiones

https://www.cutivalu.pe/proyectos-
de-vida-2023

https://www.cutivalu.pe/juntos-

contra-la-violencia-hacia-las-
mujeres

https://www.cutivalu.pe/ni-golpes-

que-duelan-ni-palabras-que-hieran

https://www.cutivalu.pe/alerta-

contra-la-trata
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sociales y de Piura, Cajamarca y Amazonas”
mecanismos de situadas en el norte del territorio
articulacion para peruano y limitando con el vecino
la prevencién de Pais del Ecuador, se ejecuta con el
fin de dar a conocer Ia
problematica que viven estas
regiones que son un corredor

la trata de
personas en las

regiones de o o

. . econdmico y de transitividad

Piura, Cajamarca i
humana entre la Amazonia y la

y Amazonas

costa peruana. La trata de
personas es un delito cada vez mas
frecuente y que genera un alto
costo de vidas humanas, formando
incluso redes internacionales.

5.3.3. Radio Quispillaccta (Chuschi, Cangallo, Ayacucho)

Radio Quispillaccta, empresa radial de la Comunidad Campesina de Quispillacta, obtiene su
autorizacién en el afio 1999 e inicia sus actividades en el afio 2000 en Onda Media con una
licencia comercial, aunque su identidad y objetivos son comunitarios.

Radio Quispillaccta es una empresa comunal de la comunidad campesina de
Quispillaccta, que inicia sus actividades el 13 de enero del afio 2000, bajo Resolucidn
Vice Ministerial No. 124-99-MTC/15.03 de fecha 06 abril de 1999 y publicado en el diario
oficial "El Peruano" el dia 11 de abril que tiene como misién revalorar y fortalecer la
identidad, promover el desarrollo regional desde el desarrollo rural, a través de la
comunicacién interactiva y participativa, con una programacién fundamentada en la
produccidn y emisidon de programas radiales educativos, culturales, recreativos y de
capacitacion, entre los sectores y areas de desarrollo de nuestra region (Vilca, 2015, pp.
9-10).

Esta radio surge por dos razones. La primera tiene que ver con el contexto de conflicto de las
comunidades con el Proyecto Especial Rio Cachi durante la ejecucién de la presa Cuchuquesera.
El conflicto surge, por un lado, debido a los reclamos de la comunidad sobre la forma en que
habian sido donados, pero, también por la falta de informacidn sobre los posibles impactos (en
la agricultura, el ganado) y beneficios que se iban a obtener a cambio de la donacidn de los
terrenos. Habria que resaltar que otro problema adicional era la desconfianza en la informacién
difundida por los medios de comunicacidon de la zona, debido a su falta de objetividad e
imparcialidad en el abordaje de este conflicto.
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El ex Proyecto Especial Rio Cachi entre el afio 1993 y 1998 venia ejecutando la
construccién de la presa Cuchuquesera en el distrito de Chuschi... Para este propésito y
tras insistencia del estado peruano a través de los funcionarios del ex Proyecto Especial
Rio Cachi, el 20 de marzo del afio 1998, la comunidad de Quispillaccta tuvo que donar
sus terrenos comunales con una extension de 392.88 hectdreas de terreno a favor del ex
Proyecto Especial Rio Cachi para el represamiento de agua... Pero desde el aifio 1993
hasta 1998 surgieron desacuerdos dentro de la poblacién, sobre la donacién de sus
terrenos comunales... Los reclamos, los temores no eran escuchados por parte de las
autoridades de entonces y tampoco por los medios de comunicacion... (Vilca, 2015, pp.
42-43)

La segunda razén tiene que ver con las dificultades y falta de comunicacién entre las
comunidades vy las autoridades en esos afios. En total eran 12 barrios y, debido a la distancia
entre unos y otros, y la falta de medios, cuando habia una emergencia se iban a pie a
comunicarla. Surge entonces una primera idea de idea de implementar y utilizar radios
comunicadores en cada uno de estos barrios. Pero, luego, en coordinacidn con la Asociacion
Bartolomé Aripaylla (ABA) se vio que una mejor posibilidad era instalar una radioemisora.

La idea era comunicarse mediante radios comunicadores no radio emisora pero tras
conversar con los miembros de la Asociacién Bartolomé Aripaylla - Ayacucho (ABA) con
la Ing. Marcela Machaca Mendieta que en ese entonces era directora ejecutivo de ABA,
estaba también Lorenzo Nufiez Huamani, Magdalena Machaca Mendieta, entre otros,
dijeron que mejor se busque sostenibilidad, porque si ponemos en doce localidades
radio comunicacién mas gasto generaria, mejor instalemos una emisora radial y que la
antena sea en el cerro Pucacunca (Entrevista a Graciano Machaca Nufiez - Administrador
Radio Quispillaccta, en Vilca, 2015, pp. 47).

A lo largo de estos afios, la radio Quipillaccta ha mantenido su perfil como emisora comunitaria
con la finalidad de difundir el proceso de afirmacidn de la identidad cultural, fortalecer sus
organizaciones y alentar el respeto a la diversidad cultural de los pueblos de la comunidad de
Quispillacta y sus zonas de influencia. En tal sentido, la programacién “filtra de acuerdo con su
linea de trabajo el contenido de los programas, spots, comunicados, etc., en resguardo de la
afirmacién de la identidad cultural de su comunidad” (Vilca, 2015, pp. 79).

En esa linea, se debe resaltar la defensa y promocién de las lenguas locales, ya que la
programacion entera de la radio es en idioma quechua. Asimismo, gran parte de sus contenidos
se orientan a promover la cultura y costumbres locales, los bailes y la musica autdctona
(Chimaycha, Arpa, Violin, Pum Pin, Requinto, entre otras), la historia de la comunidad, las fechas
centrales y las actividades que desarrollan sus autoridades y pobladores. Asimismo, apoyan a las
instituciones publicas como la Municipalidad Distrital de Chuschiy de la Municipalidad Provincial
de Cangallo en la difusion de acciones de que promueven el desarrollo local como el turismo (ej.
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vienen promoviendo actuamente el posicionamiento de la Marca Quipillaccta como una forma
de promover los atractivos turisticos de la zona).

Asimismo, cuentan con un programa informativo en quechua denominado “Pueblo y Noticias”
que se trasmite de 6.30 a 8.30 pm. el cual se emite en vivo por la red social Facebook

(https://www.facebook.com/radioquispillaccta) y también utilizan la plataforma Youtube
(https://www.youtube.com/@radioquispillaccta7400/streams). Como se puede observar, al

igual que otros medios comunitarios, la radio Quispillaccta no solo se transmite por la radio de
sefial abierta, sino también usando diversos canales y plataformas digitales.

Se debe resaltar que durante la pandemia COVID 19, Radio Quispillaccta ha cumplido una labor
importante, pese a la caida de sus ingresos econémicos. Por ejemplo, han venido difundiendo el
programa “Aprendo en casa” en quechua del Ministerio de Educacion (MINEDU) para facilitar el
acceso de aquellas poblaciones a las que no les llegaba la cobertura del sistema de medios
estatales (TV Peru, Radio Nacional) o que no tenian acceso a internet.

Y también se debe destacar que, en investigaciones realizadas, se ha podido constatar el
importante rol que juega Radio Quispillaccta en la construccién de ciudadania, asi como la
identificacién que tienen sus publicos con la radio. De acuerdo con uno de estos estudios:

1. La oferta informativa de Radio Quispillaccta aporta positivamente a la educacion en
deberes y responsabilidades ciudadanas en la comunidad de Quispillaccta, a través de
su programacion en idioma nativa (quechua), pues existen programas que transmiten
conocimiento e informacién y promueven la participacién de los ciudadanos a través de
entrevistas, llamadas telefénicas, envio de cartas (con comunicados) y produccién de
programas radiales.

2. Los comuneros de la comunidad de Quispillaccta se sienten identificados con la radio
Quispillaccta, pues participan desde el interior o fuera de la radio; por lo tanto, el
respaldo social que le brinda la comunidad a la Radio Quispillaccta fortalece la
ciudadania y la identidad de los pueblos que conforman la Comunidad de Quispillaccta,
la misma que lo hace sostenible en el tiempo como proyecto comunal.

3. Debido a la estrecha relacidn entre comunidad (ciudadano) y medio de comunicacién,
la radioemisora comunitaria Quispillaccta contribuye efectivamente en los procesos de
participacién ciudadana en la comunidad de Quispillaccta, a través de |la
representatividad y el involucramiento de la radio en diversos espacios publicos, la
participacion en la fiscalizacién de la gestion de recursos en la comuna local y regional,
en asuntos de interés de la comunidad y actividades tradicionales como el yarga aspiy,
minka, faenas comunales y otros, que segun resultados, la comunidad considera que son
espacios de participacidon ciudadana (Tinoco, 2015, p. 63).

5.3.4. Radio Ucamara (Nauta — Loreto)

Radio Ucamara nace originalmente en 1992 como La Voz de la Selva-Nauta y era una radio
educativa del Instituto de Promocidn Social Amazénica del Vicariato Apostélico de Iquitos lo que
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le daba un perfil religioso. Posteriormente, en 2006 realizan su cambio al nombre actual de Radio
Ucamara:

Con un lineamiento central, pero aun con interrogantes, la radio debié cambiar su
nombre debido a problemas con el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, por lo
que, en 2006, se denominan Ucamara, nombre escogido, debido a que Uca y Mara
sintetizan las primeras silabas de los rios Ucayali y Marafién, pero que también tiene un
significado en Kukama Kukamiria: Uca entendida como casa y Mara, como grande; por
tanto seria la casa grande en Kukama (L. Tello, comunicacidn personal, 28 de setiembre
de 2015). (Angulo, 2016, p. 129).

El cambio de nombre también coincide con el del perfil de la radio, ahora mas enfocada en la
promocién y defensa de los derechos de los pueblos indigenas, y en la recuperacion de sus
culturas, lenguas y tradiciones. Sin embargo, este perfil que se empieza a construir como una
“radio indigena” no niega, sino que amplia otras dimensiones de su trabajo como medio
educativo y comunitario. En tal sentido, “Ucamara estd inscrita oficialmente como radio
educativa, afiliada ademas a la Asociacién Latinoamericana de Educacién Radiofénica (ALER) y a
la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias (AMARC)” (Angulo, 2016, p. 129).

En tal sentido, en su pagina web (https://radioucamara.org/somos) Radio Ucamara se define de
la siguiente manera:

Somos una radio indigena, situada a las orillas del rio Marafién, en la Amazonia peruana.
somos parte del Vicariato de Iquitos. Luchamos por la defensa de nuestro rio y territorio,
desde nuestra memoria y sabiduria.

La cobertura de la radio les permite llegar a tres provincias: Loreto (Nauta y Parinari), Requena
(Sapuea, Genera Herrera y Requena) y Maynas (San Juan y Fernando Lores Tenazoa) (Angulo,
2016, p. 130). Y de acuerdo con su pagina web (http://radioucamara.net/quienes-somos), la
cobertura de la radio les permite llegar a oyentes en mas de 40 comunidades indigenas y
riberefias, ademas de la ciudad de Nauta.

El llegar a publicos tan diversos ha hecho que Radio Ucamara utilice varios canales y recursos
audiovisuales disponibles en internet. En tal sentido, la radio cuenta con una pagina en internet
(http://radioucamara.net), un blog (https://radio-ucamara.blogspot.com), usan las redes
sociales como Facebook (https://www.facebook.com/radioucamara) y también tienen una

plataforma en Youtube (https://www.youtube.com/@radioucamara2911). Es decir, a diferencia

de muchos medios de comunicacién que solo empezaron a utilizar los medios digitales debido a
la pandemia COVID 19, Radio Ucamara viene utilizando todos estos canales desde hace varios
anos.
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Esto es clave para entender la labor de Radio Ucamara, la cual no solo se reduce a la produccion
radial, sino que abarca otras dreas como la investigacién y la produccién de audiovisuales
(videos) para el trabajo que realizan.

En tal sentido, una linea de trabajo importante es el rescate y promocion de la cultura, la
memoria y la lengua Kukama. En su blog (https://radio-ucamara.blogspot.com) encontramos un

ejemplo de esta linea de produccién radial en lenguas locales:

En el afio 2007, un esfuerzo por continuar visibilizando al pueblo kukama, los hablantes
kukama y una amplia sabiduria y cultura. Lleva a la radio Ucamara una iniciativa nacida
de conversaciones y de silencios que abren profundo las entrafias de la memoria en cada
asistente a las reuniones. Con el nombre de Kukamakana katupi: los kukama aparecen,
se inicia la andadura de la revitalizacidn y la reconstruccion de tejidos sociales rotos entre
los kukama. Este trabajo continiia de muchas formas hoy.

El esfuerzo no ha terminado ahi, se ha abierto espacios diversos para el encuentro y, en
este escenario nace el suefio de la presencia de otros pueblos en la radio. Aparecen dos
primeros pueblos, de entre los muchos con los que cohabitamos cercanamente este
vasto territorio amazdnico en Peru: el pueblo Urarina y el pueblo Achuar. Con este
primero iniciamos hace aproximadamente 10 anos desde la radio un acercamiento
carinoso a su cultura. En un territorio asentado en la cuenca del rio Chambira, afluente
del rio Marafién, habitan desde hace cientos de afos, una de las culturas que mds ha
conservado su tejido social, su lengua y su memoria. Los Urarina. Este mismo pueblo
hermano, tiene también una importante presencia en el rio corrientes y en el rio
Marafién. Con ellos, hemos emprendido un camino de integracion y de tejido social para
estar fuertes y unidos. Desde el rio Chambira, familias Urarinas han venido asentandose
en Nauta en las dos Ultimas décadas y, probablemente también en Iquitos. Asi es como
hoy 2 de mayo, por primera vez en la historia del pueblo Urarina, lanzamos el primer
programa en Urarina, con sus propios hablantes: Jonatan Inuma Arahuata (21) y Paquita
Lépez Rojas (23), conducen: los sdbados de 8 am. a 9 am.

Por otro lado, en su canal de Youtube tienen un total de 120 videos a la fecha, los cuales estan
en lengua Kukama Kukamiria y en castellano, y estos videos han sido producidos y difundidos en
los Ultimos 10 afos. Varios de estos videos forman parte de los materiales de la Escuela lkuari,
una iniciativa de Radio Ucamara para recuperar el idioma y la identidad Kukama Tal como lo
explican en su web (https://radioucamara.org/escuela-ikuari), La Escuela Ikuari es:

Un programa intergeneracional en el que los mayores kukama hablantes ensefian a los
nifios con una metodologia Iudica que incluye cantos, juegos, clases al aire libre y otras
actividades con las cuales los nifios aprenden también de su propia cultura. Desde el
2013, 120 nifios han participado en la Escuela lkuari y han producido video clips en
kukama y espanol.
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Es interesante como a través de esta labor de produccidn y difusidn de contenidos en la radio y
los audiovisuales en lengua Kukama Kukamiria, se recogen diversos elementos culturales de la
cosmovision Kukama, lo que permite tener una mirada distinta de su vida cotidiana, sus
problemas y necesidades. Esta labor no es posible realizar en otros medios donde todos los
contenidos generalmente son en castellano y donde la cosmologia de los pueblos indigenas no
tiene cabida.

La posiciéon de la radio indigena Ucamara como generadora de contenidos con base en
la propia cosmologia de los Kukama Kukamiria, como defensora de una mirada
alternativa a los problemas que afectan a los pueblos indigenas de la Amazonia y sus
espacios de vida (los rios, la tierra, los cultivos, etc.); contribuye a ampliar el escenario
medidtico y tener acceso a diversas voces que pasan desapercibidas para los medios
nacionales o regionales del Peru.

En la disputa por los escenarios mediaticos y las voces autorizadas a enunciarse por parte
de los medios tradicionales, los Kukama Kukamiria casi no tienen espacio. Las
problemdticas de la Amazonia peruana, si bien son referidas en algunos medios de
comunicacién, no consiguen ampliar la perspectiva y representar a las voces indigenas
cuya relacién con el territorio tampoco aparece representada (Angulo, 2016, p. 132).

Otro eje importante en la labor de Radio Ucamara es la defensa de los derechos humanos, y
como parte de ello, la defensa del territorio de los pueblos indigenas y de los rios. En esa linea,
de acuerdo con la informacién de su web (https://radioucamara.org/derechos-humanos) han

venido impulsando el proyecto <El alma del rio Marafién: Historias sumergidas del pueblo
kukama>, “que recoge los relatos y las historias individuales y colectivas de cientos de
generaciones. A través de un mapa interactivo, los visitantes pueden sumergirse en las
profundidades del rio para conocer aquello que no se puede ver a simple vista: La memoriay la
cosmovision de toda una cultura”.

A través de reuniones y talleres con los lideres de las comunidades, animadores
religiosos y otros miembros del pueblo kukama, el equipo recogioé toda la informacidn
necesaria para realizar el mapeo de los lugares significativos. Ya entre setiembre del 2016
y octubre del 2017, y con el apoyo de organizaciones como WCS Perd, se lograron cuatro
salidas a campo que permitieron georreferenciar los elementos identificados en los
mapas.

La informacion recopilada en este proyecto y la ubicacion de cada elemento de la
cosmovisiéon del pueblo kukama no solo nos muestra la importancia que tienen los rios
para toda una cultura; sino también el gran impacto social que trae la construccidn de
infraestructura mal planificada, pues no solo se estaria cambiando el espacio donde
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viven; sino, también, se podria estar destruyendo una parte su memoria. Y eso no tiene
retorno (https://radioucamara.org/derechos-humanos).

Un caso emblematico en la defensa del territorio y los rios de las comunidades indigenas
desarrollado por Radio Ucamara fue el de la contaminacidn por derrame de petréleo ocurrida
en el 2014, que afectd a cuatro comunidades (San Francisco, Cuninico, Santa Rosa y Nueva
Esperanza) y cuya responsabilidad directa fue reconocida por el propio Estado.

El 30 de junio del 2014 sucedié el derrame de crudo de petréleo mas grande de la
primera década del siglo XXI en el Peru. Me refiero al acaecido en la comunidad nativa
kukama de Cuninico, perteneciente al distrito de Urarinas, en Loreto, donde 2 358
barriles de crudo (99 036 galones) afectaron 87 000 m2 del territorio nativo. El derrame
trajo dramaticos impactos en la salud de los pobladores y en su ecosistema. Asi, por
ejemplo, la pesca, que les proveia tanto de ingresos econdmicos como de proteinas para
su dieta, se detuvo. La contaminacion de las especies acuaticas fue de la mano con la
contaminacion de las quebradas que los proveian de agua para el consumo, transporte
y medio de vida. Actualmente los pobladores dependen de la lluvia para beber agua
menos contaminada (Lépez 2017) (Cabel, 2022, p. 102).

Frente a ello, la radio no solo hizo una labor informativa, sino que paralelamente se produjeron
videos (documentales) con los testimonios de la misma poblacién afectada de estas
comunidades, los cuales fueron difundidos tanto por su blog como por la plataforma de Youtube,
entre ellos: <Consuelen a mi pueblo. Cuninico, dos afios después> y <Dafios a la espiritualidad
kukama>. “Ambos documentales fueron producto de la relacidn y trabajos conjuntos entre cinco
agentes: las comunidades afectadas, la parroquia de Santa Rita de Castilla, radio Ucamara, IDLy
las federaciones amazdnicas cercanas” (Cabel, 2022, p. 107).

Estos documentales fueron posteriormente difundidos ampliamente por diversos actores en
otras plataformas y medios. Es asi como:

Poco a poco, ambos videos comenzaron a presentarse en otras plataformas como la Red
Eclesial Panamazdnica (Repam), la Confederacion de Nacionalidades Indigenas de la
Amazonia Ecuatoriana (Confeniae) en Ecuador y la Asociacién Latinoamericana de
Radios... No obstante, a pesar de su importancia y pertinencia como pruebay alegato de
defensa de los kukama, estos documentales no tuvieron un estreno masivo en salas de
cine ni en foros académicos de la capital. Mdas bien, ambos se compartieron con
aproximadamente 300 comunidades asentadas en la cuenca del rio Marafién, en los
distritos de Nauta, Parinari, Urarinas, y en otras 50 comunidades kukama del Ucayali y
del canal del Puinahua (Cabel, 2022, p. 107).
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Finalmente, se debe destacar también, el rol y aporte de Radio Ucamara en situaciones de crisis
como la generada por la pandemia COVID 19. Tal como se sefiala en un estudio:

Radio Ucamara, también ensayd algunas iniciativas creativas para enfrentar la pandemia:
produjo video reportajes y contenidos con corresponsales en lquitos, lo que ayudé a que
las autoridades tomen decisiones y se movilicen a los lugares; también realizaron un
concurso entre los pueblos indigenas sobre consejos de prevencidn de contagios; luego,
como resultado de ese concurso, elaboraron mensajes en diferentes lenguas y fueron
difundidos por los corresponsales los diferentes distritos de la zona. Ademas, hicieron
programas sobre el uso de plantas medicinales en 5 distritos (Arévalo, 2020, p. 33).
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VI. Propuesta de agenda de politica publica en temas de radiodifusion y
television comunitaria en el Peru

Las politicas publicas se pueden entender como grandes lineamientos que orientan la labory las
acciones del Estado en un determinado campo o ambito. Si bien, hay muchas definiciones de
politicas publicas, todas ellas apuntan a generar cambios especificos (es decir, resolver
problemas nuevos o problemas generados por otras politicas, cubrir vacios o fortalecer
determinados aspectos de otras politicas), involucran a diversos actores que les dan legitimidad,
son resultados de procesos endégenos (producto de la discusidn, el didlogo y la generacién de
consensos entre los actores involucrados) e implican un conjunto de decisiones en otros niveles
(estratégico, operativo).

Desde esa perspectiva, con relacion a los temas de radiodifusion y television comunitaria en el
Peru, se proponen 4 ejes o lineamientos de politicas para discutir como parte de una agenda
publica-politica:

ler eje de politica: Incrementar la cantidad y la calidad de los medios comunitarios a nivel
nacional

Desarrollar este eje implica hacer un balance y evaluacion de la situaciéon de los medios
comunitarios (tomando como base el presente estudio), pero, profundizando en aquellos
aspectos que no se han podido incorporar. Por ejemplo, analizando la situacién de los medios
que no han participado en el diagndstico, y generando espacios de discusion y didlogo (foros
descentralizados en las regiones, foros en linea) entre los titulares y representantes de los
medios comunitarios, especialistas en comunicacidon y medios comunitarios, y funcionarios del
CONCORTV y MTC.

Esta politica implica también un acercamiento y espacios de didlogos con las organizaciones de
las comunidades campesinas e indigenas a nivel nacional, identificando sus demandas y
necesidades, las dificultades y barreras para acceder a las licencias de medios comunitarios, y la
creacion de nuevos mecanismos que faciliten su acceso.

2do eje de politica: contribuir al fortalecimiento institucional y la sostenibilidad de los medios
comunitarios a nivel nacional

Para implementar esta politica se deben abrir espacios de didlogo con los medios comunitarios
para discutir las diversas propuestas para mejorar su gestién econdmica y financiera de manera
que ello contribuya al fortalecimiento institucional y la sostenibilidad de estos medios.

Eso implica discutir temas como el de la distribucion y descentralizacidn de la publicidad estatal,
hasta la creacidn de otros tipos de mecanismos o de incentivos. Por ejemplo, la creacién de un
fondo concursable para iniciativas de produccion radial o televisivas sobre temas sociales
prioritarios (ej. problematicas vinculadas con familia, mujer, nifiez, juventud, poblaciones
vulnerables) o temas de desarrollo prioritarios para el Estado (salud, educacion, medio
ambiente), la promocidn de la cultura y las lenguas locales, etc. Asimismo, discutir la necesidad
de un cambio en el modelo de gestidon econdmica actual de los medios comunitarios, buscando
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mejorar su oferta programatica, especializarse y posicionarse en un nicho de mercado que les
permita diferenciarse de los otros medios de comunicacién con los cuales compiten.

De manera paralela se requiere impulsar un programa nacional de desarrollo de capacidades en
comunicacion y gestion de medios comunitarios. Este programa de formacién debe ser
descentralizado y tener una modalidad mixta (presencial y a distancia) y hacerse en alianza con
diversos actores de la sociedad civil (asociaciones y gremios de periodistas, ongs, universidades
y cooperacion internacional).

3er eje de politica: Mejorar el sistema de monitoreo y evaluacion de los medios comunitarios

Un aspecto para mejorar es el sistema de monitoreo y evaluacion de los medios comunitarios a
nivel nacional. Como parte de este eje se deben revisar los distintos procedimientos y
mecanismos, estableciendo nuevas formas complementarias que vayan mas alla de los criterios
técnicos y legales. Un tema que se debe tener en cuenta es el de la concentracion vy
acaparamiento de licencias comunitarias por parte de unos cuantos titulares y la deteccion del
uso de testaferros. Otro aspecto que se debe mejorar en esta linea es la frecuencia con la cual el
personal del MTC realiza visitas e inspecciones en los medios comunitarios, lo que muchas veces
no les permite tener informacidn actualizada.

Asimismo, el MTC debe incorporar en sus equipos a profesionales de la comunicacién para
asesorarlos y orientarlos en torno a los criterios de evaluacion del cumplimiento de los fines de
los medios comunitarios, los compromisos asumidos en los Proyectos de Comunicacién y en los
Cédigos de Etica. Ello implica revisar también los documentos, formularios, cartillas, guias y otros
para precisar y delimitar los términos y conceptos que se utilizan de manera que estos puedan
ser entendidos con claridad (sin dar lugar a multiples interpretaciones) y, por lo tanto, estén en
condiciones de aplicarse en el proceso de monitoreo y evaluacion.

Otro aspecto importante para trabajar y tener en cuenta son los datos actualizados de contactos
de los titulares o responsables de los medios comunitarios. A nivel del MTC se cuenta con una
base de datos que incluye informacion técnica del medio de comunicacién, su ubicacién y
direccién (de la planta de transmision y los estudios), pero, faltan otras formas de comunicacion
para mantener un contacto directo y continuo.

4to eje de politica: Mejorar los procedimientos para el otorgamiento de licencias de medios
comunitarios

Asimismo, se deben revisar los criterios que se manejan para la asignacion de autorizaciones y
licencias a medios comunitarios (ej. si se va a seguir priorizando a Personas Naturales o mas bien
a las Personas Juridicas). Eso incluye también discutir si se va o no a seguir entregando licencias
comunitarias a instituciones publicas (como gobiernos regionales y locales) los cuales deberian
tener una ley aparte de medios publicos-estatales. O si las licencias comunitarias entregadas a
algunas empresas (con fines de lucro) no entran en contradiccidn con los fines comunitarios.

En esa linea, se deben también elaborar materiales de orientacidn e induccion a los titulares de
los medios de comunicacion. De igual manera, se deben mejorar los documentos y formatos que
se utilizan actualmente en el proceso para solicitar una autorizacién y licencia de funcionamiento
(ej. el formato o formulario de los Proyectos de Comunicacidn).
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VII. Resultados, Conclusiones y Recomendaciones

8.1. Resultados del estudio

Entre los principales resultados del Diagndstico de Medios Comunitarios se pueden sefalar los
siguientes:

- El estudio ha permitido identificar que la mayoria de los medios comunitarios trabajan
en condiciones muy precarias, debido entre otras cosas al contexto de extrema pobreza
y aislamiento de las zonas donde operan, lo cual genera falta de ingresos (por publicidad,
avisaje) y con pocas condiciones de sostenibilidad econdmica. En muchos casos, los
Titulares financian el funcionamiento de estos medios con sus propios recursos
generados con otras actividades que realizan, es decir, trabajan a pérdida, ya que los
limitados ingresos que perciben por los servicios del medio comunitario no cubren la
mayor parte de los gastos administrativos, operativos y de personal que demanda un
medio de comunicacién para desarrollar una programacion diaria.

- Asimismo, se ha podido constatar que varios de los medios comunitarios no vienen
funcionando actualmente. De un total de 35 Titulares de medios entrevistados para el
presente estudio, 10 Titulares sefialaron que no vienen saliendo al aire actualmente, 07
sefalaron que vienen saliendo parcialmente o solo por algunas horas, y 18 vienen
funcionando con normalidad, lo que da una idea de esta situacion. Es decir, solo la mitad
de los medios comunitarios trabajan con relativa normalidad, mientras que la otra mitad
no sale al aire o funciona parcialmente por horas.

- Se ha constado también que la mayoria de los medios comunitarios con licencia en el
Peru se crearon en los ultimos 07 afios, lo que explica en parte la situacion de muchos
de ellos, debido a la falta de conocimientos y experiencias acumuladas.

- De igual manera se ha comprobado que la gran mayoria de Titulares de medios
comunitarios en el Perd son Personas Naturales y solo un pequefio numero corresponde
a Personas Juridicas. Del total de Titulares de medios comunitarios (65), 13 Titulares son
Personas Juridicas y 52 Titulares son Personas Naturales. Lo que llama la atencion es que
solo en un caso, el Titular es una Comunidad Campesina.

- Se observa también que la gran mayoria de los titulares de medios comunitarios
entrevistados no son comunicadores ni periodistas de profesidn, sino que provienen de
otros campos profesionales y en algunos casos han realizado estudios técnicos (ej.
locucion, manejo de equipos de estudio o cabina). En ese sentido, el desconocimiento
del campo de la comunicacién les plantea muchos problemas y limitaciones para la
gestion adecuada del medio de comunicacion.

- A partir de las entrevistas realizadas se ha podido identificar algunas caracteristicas de
los medios comunitarios, entre ellos que en la mayoria solo trabajan entre una y dos
personas, la mayoria ha realizado una o varias campafias (sobre tres temas de educacién,
salud y medio ambiente), la mayoria cuenta con un equipamiento bdsico de transmision
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(transmisor, antenas, torre) y de estudio o cabina (consola/ mezcladora, micréfonos,
computadora o laptop), la mayoria tiene acceso a Internet durante todo el dia (aunque
indican que es de mala calidad, sea porque la conexién es muy lenta o porque de repente
se puede cortar o interrumpir), y la mayoria de ellos no utiliza algun tipo de software,
programa o aplicacidon en la produccién y edicién de sus materiales radiofénicos o
televisivos (pese a que la mayoria tiene computadora, lo que indica un uso limitado de
estos recursos).

Con relacion a la programacion de la mayoria de los medios comunitarios se constata un
modelo de programacién hibrido que oscilan entre la estructura de programas definidos
y bloques largos (ej. musica) y en varios casos los combinan. Es decir, en una misma
programacién conviven los programas estructurados y los bloques sin mayor nivel de
estructuracién. Y en otros casos, se sefiala que la programacién cambia o varia cada dia,
es decir, que un dia pueden salir con determinados bloques o segmentos en su
programacion y al dia siguiente lo pueden cambiar o no salir con esos bloques o
segmentos, lo que indica que lo van improvisando de acuerdo con los materiales o
insumos que tienen.

Con relacién a los programas, a diferencia de los programas estructurados clasicos de las
emisoras comerciales o educativas, en el caso de los medios comunitarios se observa
que en casi todos los programas o bloques predomina el discurso musical. Es decir,
muchos tienen bloques o programas musicales y, ademas, la musica funciona como la
base de la mayor parte de todos los programas, sean estos informativos, tematicos, para
la familia, los nifios, nifias y adolescentes, los jovenes, etc. En ese sentido, se observa
dos tipos de bloques o programas predominantes en los medios comunitarios: por un
lado, hay muchos programas o bloques musicales donde se insertan informaciones,
opiniones y consejos sobre diversos temas en general (salud, agricultura, medio
ambiente, educacién, deporte, cultura, familia, nifez). Y, por otro lado, en los
denominados programas informativos, la mayor parte se compone de musica,
intercalada con informaciones locales o nacionales (no son programas informativos o
noticieros en sentido estricto). Por tanto, en la mayoria de los casos son formatos mixtos
o hibridos, que combinan distintos elementos y donde lo predominante es el discurso
musical.

Asimismo, el estudio ha permitido analizar el origen del concepto de “Proyecto de
Comunicacion” y la forma en que se trabaja actualmente en la legislaciéon peruana,
estableciendo que hay varias diferencias entre el sentido original en que se concibid este
términoy la forma como se viene aplicando actualmente (como un documento que debe
presentarse al momento de solicitar la autorizacidon y licencia de un medio de
comunicacion).

A partir del andlisis de los Proyectos de Comunicacidn y las entrevistas realizadas a los
Titulares de medios comunitarios en el Perd, se ha podido constatar que algunos de los
compromisos establecidos en el Proyecto de Comunicacion se cumplen parcialmente y
otros no se cumplen (como el hecho de que el responsable del Proyecto de
Comunicacion o de la Programacion del medio comunitario sea un profesional de la
comunicacion o el periodismo con experiencia).
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Pero, también se ha podido detectar que en varios de estos documentos falta sefalar
informacidn clave relacionado con los compromisos asumidos por los Titulares de los
medios comunitarios. Ello no es responsabilidad de los Titulares, sino del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, debido a los continuos cambios y modificaciones que
han realizado al formato del Proyecto de Comunicacidn en los ultimos afios.

Asimismo, se observa que en el Proyecto de Comunicacién de los medios comunitarios
se utilizan diversos conceptos y términos que es necesario mejorar y precisar ya que son
generales, se pueden interpretar de muchas maneras distintas, y no se pueden
operativizar para efectos de un monitoreo y evaluacién de su cumplimiento. Por
ejemplo, términos como “Produccidn Nacional”, “Produccién Educativa”, “Contenidos
violentos, obscenos o de otra indole”.

Asimismo, en el estudio se ha podido identificar los antecedentes y evolucién histérica
de los medios comunitarios a nivel mundial, de Latinoamérica y del Peru, estableciendo
conexiones, rupturas y continuidades entre los distintos tipos de experiencias. Se ha
establecido que muchas experiencias de radio a nivel mundial se autodefinieron como
comunitarias varias décadas antes de su creacion como categoria en la Ley de Radio y
Television (2004). Es decir, el sentido de “lo comunitario” en la radiodifusion se
construyé mucho antes de su formalizacidn en las leyes, y es distinto a la forma como se
definen los medios comunitarios en la legislacién de distintos paises.

En el estudio también se ha analizado la forma en que la categoria de “medios
comunitarios” se ha ido incorporando paulatinamente en la legislacién de los diferentes
paises latinoamericanos (incluyendo Peru), sefialando sus similitudes y diferencias en
términos de su definicién, finalidad y caracteristicas. Algunas de estas similitudes tienen
que ver con la definicién del ambito donde operan (local, comunal) y por asignarles
equipos técnicos de baja potencia, lo cual muchas veces no les permite una cobertura
adecuada de la poblacidn de zonas rurales, las cuales viven muchas veces dispersas y
alejadas entre si en gran grandes extensiones del territorio (ej. comunidades que viven
en zonas de selva).

También se ha podido identificar algunos problemas o irregularidades relacionadas con
el funcionamiento de algunos medios. Uno de ellos es la concentracidén o acaparamiento
de licencias comunitarias. En esa linea, se ha constatado que hay personas que son
titulares de varios medios comunitarios en diferentes regiones del pais (un caso tiene 15
licencias en distintas regiones, y otros tienen 04, 05, 06 licencias) lo que no tiene sentido
ni explicacién ya que se trata de emisoras comunitarias que supuestamente operan a
nivel local en determinadas zonas rurales, de interés preferente o de frontera. En otros
casos se ha identificado que hay titulares que viven y trabajan en una region, pero, su
medio comunitario funciona en otra regién, lo que no explica cémo hacen para
supervisar o dirigir ese medio de comunicacion y garantizar que se cumpla con su
finalidad comunitaria. Adicionalmente, se ha detectado que varias personas son
formalmente Titulares de algunos medios, pero, al entrevistarse sefialan que el Titular
real es otra persona, lo que evidencia que se viene utilizando la modalidad de Testaferros
para ocultar una practica de concentracion y acaparamiento de licencias. Y finalmente,
de manera extrafia e inusual, 12 Titulares de medios comunitarios se negaron a
proporcionar informacién para el presente estudio, lo que no ha ocurrido en otros
estudios anteriores realizados por el CONCORTV, y posiblemente se deba a que no estan
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funcionando o estdn haciendo un uso indebido de la licencia comunitaria que tiene su
medio, por lo que es necesario que el Ministerio de Transportes intervenga y realice una
evaluacion de campo para verificar que en estos casos se cumpla con las condiciones y
finalidad para los cuales se otorgd la autorizacion y licencia de funcionamiento
comunitaria.

8.2. Conclusiones

- Se ha constatado que actualmente solo un sector de los medios comunitarios viene
funcionando regularmente, mientras que otro sector funciona parcialmente (por horas)
y otro grupo no funciona. En tal sentido, en el estudio se entrevistd a 35 Titulares, de los
cuales la mitad sefalé que vienen funcionando regularmente, mientras que la otra mitad
lo hace parcialmente o no viene saliendo al aire. Esto es bastante significativo, teniendo
en cuenta que la gran mayoria de estos medios solo tienen 07 afos de creacion. Es decir,
son medios relativamente nuevos y que ni siquiera cumplen el plazo de ley de 10 afios
para operar sus medios.

Las causas por las que funcionan parcialmente o no funcionan son diversas, entre ellas
las condiciones de pobreza de las zonas donde se encuentran estos medios (zonas
rurales, de preferente interés social y/o de fronteras), generalmente con grupos o
poblaciones dispersas, zonas alejadas y de dificil acceso (por cuestiones geograficas y
escasez de vias de comunicacidn), falta de infraestructura de comunicaciones (internet,
telefonia), donde el desarrollo del mercado y del comercio es limitado, al igual que la
presencia del Estado. Asimismo, los impactos econdmicos de la pandemia COVID 19 lo
que ha generado que muchos titulares se endeuden o no puedan pagar sus obligaciones
(el Canon anual, entre otros). Y también la falta de acceso a la publicidad, como principal
forma de ingresos en los medios de comunicacion.

La precaria situacion econémica de gran parte de estos medios comunitarios, asi como
sus condiciones de trabajo y el perfil de los titulares (la mayoria sin conocimiento ni
experiencia en el campo comunicativo o la gestion de medios) plantea muchas dudas
acerca de su viabilidad y sostenibilidad en el corto y mediano plazo, por lo que se debe
revisar el modelo de gestion econdmica de estos medios.

- Se concluye también que actualmente los medios comunitarios cumplen parcialmente
con los compromisos establecidos en su Proyecto de Comunicacién, pero, otros
compromisos no los cumple (como es el caso del perfil del profesional que debe estar a
cargo del Proyecto de Comunicacion o la Programacién del medio).

Entre los compromisos que se cumplen parcialmente, estan los referidos a los
contenidos de la producciéon nacional (que incluye la produccion local que todos
realizan), la produccién de contenidos educativos y la produccidn con contenidos de la
comunidad a servir. En estos ultimos, por ejemplo, destacan los contenidos en lenguas
locales de varios medios comunitarios, los bloques o programas variados orientados a
promover la cultura, tradiciones, costumbres y musica locales, el tratamiento de ciertas
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tematicas de interés de la comunidad local (como educacion, salud, ambiente, familia,
mujer).

El modelo de programacion radial y televisiva de los medios comunitarios es hibrido o
mixto, es decir, mezcla de diversos elementos sin tener estructuras o delimitaciones fijas.
Es un modelo mas flexible donde conviven o coexisten los programas estructurados con
los bloques o espacios que no tienen una estructura definida. En este modelo de
programacion (especialmente el radiofénico) predominan dos tipos de discursos, el
principal es el musical y en segundo lugar esta el discurso informativo. Donde el discurso
musical se constituye como la base de toda la programacion y de todos los bloques y
programas (al margen de que estos sean tematicos, informativos, dirigidos a la familia,
mujeres, jévenes, nifios, nifas o adolescentes). Es decir, el discurso musical se mezcla
con todos los géneros y formatos. Y donde la informacidn se trabaja en forma mas
puntual, mezclando informaciones, opiniones y consejos con musica (generalmente de
la zona). En términos de los programas, también son formatos hibridos o mixtos, sin una
estructura interna muy definida y con variedad de segmentos o espacios. Sin embargo,
a diferencia de una revista o un magazine, donde existen diferentes secciones
estructuradas, definidas y fijas, en estos casos los segmentos o espacios no estan tan
definidos, e incluso en algunos casos, no son fijos.

Por tanto, un acercamiento desde los modelos tradicionales de programacion de los
medios educativos y comerciales, que tienen muchos afos establecidos, no seria lo mas
adecuado, ya que es un modelo de programacion mas flexible, donde la hibridez y la
mixtura es lo que predomina. ¢Por qué ocurre esto? Una hipdtesis es que este modelo
de programacion que se ha observado en los medios comunitarios surge de la
interseccidn entre la escasez y la necesidad: la escasez de recursos (econémicos, de
personal, de infraestructura y equipos) y la necesidad de formacién, tanto de los
Titulares como del escaso personal con el que cuentan estos medios. También tiene que
ver con la falta de conocimiento de los Titulares acerca de otros modelos de
programacidn comunitaria. Hay que tener en cuenta que la gran mayoria de estos
medios han tramitado su licencia en los ultimos 07 afios. Es decir, ni siquiera han
cumplido el plazo que la da la ley para operar sus estaciones (10 afio). Por tanto, se
encuentran en una primera fase o etapa, de aprendizajes y errores cometidos, algo que
se debe tener en cuenta al momento de hacer un balance y evaluar estas experiencias
incipientes.

Otro elemento que le da sentido del medio comunitario, si cumple o no con su finalidad
de servicio a la(s) comunidad(es) tiene que ver con el nivel y los mecanismos de
participacion de la comunidad en el disefio, validacion y/o evaluacion de la
programacion y sus contenidos, en la produccion de programas o bloques, en los
mecanismos de consulta u otras formas de participacidon (redes de voluntarios o
corresponsales, grupos de apoyo). Esto tiene que ver con el nivel reconocimiento y
apoyo que tiene el medio por parte de la(s) comunidad(es) a los que se dirige, pero,
también con su integracion en la vida social y comunitaria. En este sentido, se ha podido
constatar que los mecanismos de participacién son limitados, ya que basicamente se
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refieren al envio de mensajes y saludos (por teléfono, whatsapp), o al recojo de
informacidén o denuncias de la poblacion local (mediante entrevistas o testimonios).

Sin embargo, el nivel de participaciéon de la comunidad en un medio comunitario es
clave, ya que le permite tener una mayor sostenibilidad social e institucional (la
sostenibilidad no es solo econémica). Por ejemplo, algunos Titulares han mencionado
gue con apoyo de la comunidad han realizado diversas actividades econdmicas,
profundos para el funcionamiento de la radio (ej. para cubrir el pago de la electricidad).
Y otros pocos han mencionado participar en Asambleas de la comunidad o en reuniones
con pobladores para recoger sus propuestas sobre la programacion y contenidos del
medio. Sin embargo, estas experiencias son esporddicas y puntuales, por lo que se debe
trabajar también un modelo de participacidon comunitaria en los medios que le de mayor
sostenibilidad social (con la comunidad) e institucional (alianzas con diversos actores).

Se concluye también que la mayoria de los medios comunitarios no han realizado ni
promovido campafias sociales sobre temas de interés (como salud, medio ambiente,
mujer, familia, nifiez, educacién) por propia iniciativa. En algunos casos se seiala el
apoyo a campafias realizadas por otras instituciones, especialmente publicas (ej. durante
la pandemia COVID 19, apoyo a campafias de vacunacién o del programa educativo
Aprendo en Casa) y en otros casos las campafias han sido financiadas por algunas
instituciones publicas y privadas.

Esto posiblemente se deba a las precarias condiciones en las que trabajan los medios
comunitarios, la ausencia de personal que tenga conocimiento y experiencia en
radiodifusidon sonora y televisiva, asi como en disefio y gestion de campafias, pero,
también a la falta de alianzas con otros actores institucionales que le den el apoyo y
soporte técnico para impulsar este tipo de iniciativas. En tal sentido, algunos Titulares
han reconocido no contar tampoco con personal o aliados especializados para abordar
temas como nifez.

Asimismo, se constata que la potencia y cobertura de los equipos de transmision de los
medios comunitarios generalmente es baja, lo que no les permite llegar a diversos
sectores de sus comunidades, ya que en zonas de sierra y de selva, las poblaciones no
necesariamente viven agrupadas (como en las ciudades o entornos urbanos) sino mas
bien dispersas y alejadas entre si, lo que es una caracteristica de las poblaciones rurales
y también su principal limitacidon para acceder a determinados servicios (agua potable,
saneamiento, electricidad). A ello se debe agregar que en las zonas andinas y de la
amazonia el territorio es muy extenso, de dificil acceso geografico, y donde las vias y
formas de comunicacién entre comunidades son limitadas. Esto no les permite cumplir
con su finalidad comunitaria (de promover y desarrollar contenidos para atender las
necesidades y demandas comunicativas de las comunidades a las que sirven), pero,
también representa una limitacién para su labor institucional (es el caso de las radios
comunitarias de municipalidades que tienen baja potencia, lo cual no les permite cubrir
todo su distrito, teniendo en cuenta el crecimiento constante de la poblacién, las
migraciones y las nuevas poblaciones asentadas en su territorio).
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Con relacion a este problema de la baja potencia (problema que se repite en la
legislacién de otros paises) habria que precisar si el MTC tiene establecida una tipologia
para asignar la potencia en base a los requerimientos o caracteristicas del tipo de
licencia, ya que, por ejemplo, en Colombia han establecido 4 niveles, y la asignacién de
potencia para los transmisores de los medios comunitarios se ubica en el cuarto nivel
(equipos de baja potencia) y si esos criterios técnicos son suficientes o adecuados para
permitir que los medios comunitarios cumplan con su finalidad. Por otro lado, se debe
discutir y precisar mejor los conceptos y definiciones que estdn a la base de este
enfoque, es decir, que se entiende por local, localidad, comunal, comunitario, y si la
dimensién espacial o territorial (local) es lo que define y da sentido a lo comunitario en
Ultima instancia (y no los fines para los cuales se dio la autorizacidn y licencia). Como se
puede ver, en términos conceptuales hay dos definiciones distintas y contradictorias de
lo comunitario: la primera, de acuerdo con la Ley de Radio y Televisién, es la definicidn
por sus fines u objetivos, mientras que la segunda entiende lo comunitario desde la
cobertura (el espacio o territorio que cubre) y la poblacién a la que llega a nivel local
(cantidad de personas que viven en determinada zona). El cdmo se entiende y miden
estos aspectos va a influir en la potencia que se asigna.

Se concluye también que la mayoria de los medios comunitarios tienen un limitado
acceso a fuentes de financiamiento, fuentes que sean continuas y sostenidas en el
tiempo. En esa ldgica, la mayoria de los Titulares han sefalado la necesidad de que se
amplie la publicidad del Estado, que se descentralice la inversion publicitaria del sector
publico y se tome en cuenta también a los medios comunitarios, ya que actualmente
solo se invierte en los grandes medios de comunicacién que tienen cobertura a nivel
nacional y trabajan con redes de repetidoras. Sin embargo, estos medios no llegan a
cubrir todo el territorio nacional ya que solo se enfocan en las grandes ciudades y no en
las provincias o distritos del interior, especialmente las zonas rurales de mayor pobreza
y de frontera donde si llegan los medios comunitarios.

En ese sentido, tanto los Titulares como los Especialistas entrevistados cuestionan el
criterio del rating de los medios que se utiliza para decidir la inversién publicitaria del
Estado, ya que solo dos empresas hacen esa medicion (en radio y televisién), la
publicacion de los nombres de los medios de comunicacién que figuran en ese rating es
un servicio pagado, y ademas solo tienen en cuenta las ciudades principales en cada
region, pero, no llegan a medir al rating en el conjunto de provincias que componen cada
region. Desde esa perspectiva, el sistema de medicion del rating es totalmente sesgado
y excluyente, ya que no hay forma de que los medios locales que trabajan en las zonas
mas alejadas y pobres del pais (sean estos comunitarios, educativos o comerciales)
puedan figurar algln dia en este rating.

Mas aun, muchos medios ubicados en los primeros lugares del rating no cumplen una
labor social, cultural o educativa, solo de entretenimiento, como es el caso la mayoria
de las radios que solo tienen programas musicales o esta también el caso de los medios
gue cuentan con varios programas informativos, donde no solo importa el rating, sino
también la credibilidad del medio (un programa informativo sin credibilidad no tiene
condiciones para cumplir con su misidn informativa). Es decir, no se puede medir el
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rating “en general”, sino a partir de la oferta especifica de cada medio de comunicacion.
No se puede comparar el rating de un medio con una programaciéon 100% musical, con
la de otro medio que tiene espacios y programas tematicos, educativos, culturales o
informativos o en lenguas locales. Son ofertas programaticas totalmente distintas.

Ademas, hay que tener en cuenta que el consumo de medios de comunicacion es un
hecho diferenciado y complejo. No es un proceso plano ni lineal. El que una persona
escuche un medio de comunicacién por su programacion musical (de entretenimiento)
no garantiza que también va a escuchar la publicidad de una campafia educativa o social,
y menos aun, que se va a identificar o reflexionar automaticamente sobre sus
contenidos. Esa es una vision muy difusionista, reduccionista y mecanicista del consumo
de medios. Esa visidn no tiene en cuenta las demandas y necesidades comunicativas de
las personas durante el consumo de medios. Lo mas probable es que si una persona
escucha la musica en una radio, y esta es interrumpida por una tanda publicitaria, va a
cambiar de emisora o se va a poner a hacer otras cosas, mientras dure la publicidad, y
luego que termine va a volver a escuchar la musica que le gusta. Lo mismo ocurre con la
television, donde hace muchos afios los consumidores descubrieron la utilidad del
“control remoto” del televisor, el cual les permite cambiar inmediatamente de canal
cuando un programa de televisidn no les gusta o cuando una publicidad les interrumpe.
De manera tal que el concepto de rating en si mismo no es suficiente para explicar el
consumo de medios de comunicacién, proceso complejo que es mediado por diversos
factores en la vida cotidiana de las personas: sus horarios, actividades que realizan,
gustos o preferencias, interés en los temas o contenidos que se difunde en la publicidad
comercial o con fines sociales, opiniones y percepciones, oferta programatica del medio
de comunicacidn (de entretenimiento, de informacién), consumo paralelo de otros
medios (el consumo de medios es fragmentado, a lo largo del dia las personas consumen
distintos medios).

Sin embargo, se debe sefialar que no se debe sobrevalorar el papel de la publicidad
estatal, de aquello que puede o no puede hacer en beneficio de los medios
comunitarios. La publicidad estatal no va a resolver los problemas econémicos de los
medios comunitarios. Solo es un apoyo puntual. De hecho, las campafias publicitarias
del estado no son todos los dias ni todo el afio. Generalmente, las pautas publicitarias
solo son para algunos dias o durante algunas semanas. El problema de fondo aqui es que
los medios comunitarios, al igual que muchos otros medios de comunicacidn que operan
a nivel local (comerciales, educativos, de los gobiernos regionales y locales, o
universitarios) tienen las mismas dificultades de financiamiento y sostenibilidad
econdémicas desde hace varias décadas, especialmente cuando operan en zonas de
pobreza y pobreza extrema, en zonas rurales y alejadas de las grandes ciudades. Por
tanto, lo que se debe revisar y reajustar es el modelo de gestién econdmica de estos
medios comunitarios, buscando diversificar y ampliar sus fuentes de financiamiento,
uno de los cuales, puede ser la publicidad estatal, pero, no puede ser la Unica, ya que no
alcanza para cubrir todos los gastos que demanda el funcionamiento de una radio o
televisora (gastos administrativos, operativos y de personal). Sin embargo, el modelo de
gestion econdmica de los medios de comunicacidn no puede estar divorciado de la
calidad de su oferta programatica, ya que, si sus programas no son de calidad, lo mas
probable es que las personas no consuman sus contenidos sino los de otros medios de
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comunicacion con los cuales compiten, medios que también llegan y se consumen en
esa zona (medios locales, regionales y nacionales, medios masivos y digitales).

Junto con la precariedad de las condiciones de trabajo y los escasos recursos econdémicos
con que cuentan los medios comunitarios, también se constata una débil
institucionalidad. Esta fragilidad se evidencia en varios aspectos como el hecho de contar
con poco personal para sacar adelante la programacion diaria de la emisora, escasos
mecanismos de participacion comunitaria y de relacionamiento con actores locales, o
que la mayoria de los Titulares sean Personas Naturales, sin mayor soporte institucional.
Esto es un factor clava para tener en cuenta para garantizar la sostenibilidad del medio.

Se concluye que la mayoria de los Titulares de medios comunitarios no tienen una
formacidon profesional en el campo de la comunicacién o el periodismo, y tampoco
tienen experiencia en gestion de medios, al igual que el personal de apoyo que trabaja
en el medio. La mayoria de ellos provienen de distintas profesiones y se dedican a
distintos tipos de ocupaciones laborales. Esta carencia de formaciéon en el campo
comunicativo explica, en gran parte, los problemas de gestion del medio comunitario,
pero, también las caracteristicas de su oferta programatica, donde predomina el discurso
musical.

Este es un tema que no se evalla al momento de otorgar la autorizacién y licencia del
medio de comunicacién, pero, resulta fundamental al momento de disefiar la
programacion y poner en funcionamiento el medio. El disefio y elaboracion de una
programacion radial o televisiva no es algo simple, sino especializado. Y ello permite, por
un lado, que la programacion se oriente hacia los fines para los cuales fue otorgada esa
licencia, y, por otro lado, que la oferta programatica y los contenidos del medio sean de
calidad.

El concepto de “calidad” es clave en este proceso, ya que para lograrla se deben manejar
conceptos basicos de comunicacion que van desde el disefio de la programacion y los
tipos de programacién, la produccidn de programas (tematicos, informativos, de
entretenimiento), el uso de géneros y formatos radiales y televisivos, las estrategias de
relacionamiento con sus publicos, la gestion econdmica y financiera de un medio de
comunicacion, los mecanismos de participacion ciudadana, la construccion de la agenda
publica (colocacion, redireccion o reforzamiento de temas en la opinidn publica), entre
otros. En ese sentido, no basta con conseguir nuevas fuentes de financiamiento, si es
que al mismo tiempo no se logra mejorar la calidad de la oferta programatica del medio,
ya que eso es lo que permitira tener sostenibilidad (econdmica, social, institucional).
De alli que si bien, es importante reafirmar el derecho a la comunicaciéon que tienen
todas las personas, especialmente las mas vulnerables y excluidas, y, por tanto, el
derecho que tienen de tener la licencia para operar un medio de comunicacidn, al mismo
tiempo se debe sefalar que todos los derechos y libertades traen aparejadas
determinadas responsabilidades. En este caso, la responsabilidad del Titular y de su
equipo de generar una oferta programatica que sea de calidad y orientada al servicio de
su(s) comunidad(es). Son dos dimensiones que no se pueden separar, ya que el ejercicio
de libertades y derechos van de la mano con el ejercicio de sus responsabilidades, son
como dos caras de una misma moneda.

Sobre el perfil y caracteristicas de los Titulares de medios comunitarios, se concluye que
la gran mayoria son Personas Naturales, es decir, son experiencias que se basan en el
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emprendimiento o iniciativa de una persona que tiene interés o les gusta realizar un
trabajo comunicativo (ej. locucidn) y cuyo su soporte social y econdmico se basa en sus
redes familiares o de amigos que lo acompafian y apoyan en este emprendimiento. Esto
es importante subrayar, ya que en el analisis de las anteriores experiencias comunitarias
(las que se generaron entre los afios 80 y 90 del siglo XX, mucho antes de la creacidn de
la categoria de medios comunitarios en la Ley de Radio y Televisidn), la mayoria de ellas
eran Personas Juridicas (Iglesias, Ongs, Asociaciones Civiles), es decir, tenian un soporte
institucional que les apoyaba dandoles mayor estabilidad, asi como generando diversas
fuentes de financiamiento (no dependian de los ingresos por publicidad). Desde esa
perspectiva, el tener Personas Juridicas puede darles un mayor soporte social e
institucional a las experiencias comunitarias. Sin embargo, como se sefiala en el informe
del estudio, también hay excepciones, como la mayoria de los casos de los medios
comunitarios a cargo de los gobiernos regionales y locales, que pese a tener ese soporte
institucional, funcionan por horas, retrasmiten contenidos de otros medios de
comunicaciéon o no funcionan actualmente. De alli la importancia de abrir un debate
sobre la posibilidad de contar con un mayor nimero de Personas Juridicas al momento
de solicitar la licencia comunitaria o de establecer alianzas con este tipo de instituciones,
lo que podria darles una mayor estabilidad a los medios comunitarios.

En esa misma linea, sobre el perfil de los Titulares de medios comunitarios, se constata
la ausencia de las Comunidades Campesinas e Indigenas. De un total de 66 Titulares,
solo uno corresponde a una Comunidad Campesina. Esto llama mucho la atencién por
dos razones. La primera es que cuando se debatid y aprobé la Ley de Radio y Televisién,
la idea de que los medios comunitarios se ubiquen en zonas rurales, de preferente
interés social o de frontera, era precisamente pensando en brindarles servicios de
radiodifusidn sonora y televisiva a grandes sectores de la poblacién que viven en estas
zonas, y que histéricamente han sido marginadas o excluidas de estos servicios,
especialmente las Comunidades Campesinas e Indigenas, cuya forma de organizacién
social comunal puede brindar una base de apoyo y de soporte para el funcionamiento
de estos medios.

La segunda razdn tiene que ver con la emergencia de los movimientos indigenas en
diversos paises latinoamericanos, en algunos de los cuales se han aprobado leyes de
radiodifusion sonora y televisiva que los favorecen. Esto no ha ocurrido en el Perq, pero,
desde hace varios afios, los diversos grupos y organizaciones indigenas vienen
discutiendo este tema del acceso a los medios de comunicacién e incluso han elaborado
recientemente una propuesta legislativa para solicitar una Ley de Medios de
Comunicacion Indigenas. Entonces, interés no les falta. Lo que habria que profundizar
son las razones por las cuales ese interés no se ha canalizado adecuadamente hacia la
obtencidn de licencias de medios comunitarios y generar un didlogo abierto con estas
organizaciones indigenas que vienen cumpliendo un rol muy importante en la defensa
de sus territorios y rios, en la denuncia de los casos de contaminacion o depredacion de
los recursos naturales y también durante las crisis sanitarias como la de la pandemia
COvID 19.
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8.3. Recomendaciones
8.3.1. Recomendaciones para los medios comunitarios

- Es importante que los Titulares de los medios comunitarios establezcan formas de
trabajo en red, promoviendo su organizacién a nivel local y regional, como un primer
paso para generar espacios de discusion sobre su problematica, intercambiar
experiencias y recursos, buscar conjuntamente otras fuentes de financiamiento, tener
interlocucidn con las instituciones publicas y realizar acciones conjuntas. Esto se puede
hacer progresivamente, mediante coordinaciones directas, reuniones presenciales o a
distancia.

- Los medios comunitarios deben también promover el establecimiento de alianzas con
distintos actores a nivel local y regional, para la realizacién de acciones conjuntas de
mutuo beneficio e interés comun (ej. campafias, capacitaciones especializadas). Un
primer grupo cercano a los medios comunitarios son las municipalidades, las
instituciones educativas y de salud. Pero, también varios ministerios cuyos programas
sociales operan en estas zonas.

- También es importante que los medios comunitarios revisen, analicen y discutan
cambios en su modelo de gestion econdmica y financiera. Entre otras cosas, buscando
la diversificacion de sus fuentes de financiamiento, pero, también promoviendo una
especie de cambio del “modelo de negocios”, lo que implica mejorar y diversificar su
oferta programatica, diferencidandose de la oferta de otros medios con los cuales
compiten, y buscando un nicho en el mercado que les permita especializarse y
posicionarse. Hay que tener en cuenta que a nivel nacional existen miles de radios y
televisoras con licencia, y varios de ellos tienen llegada y cobertura en las zonas donde
operan los medios comunitarios, ademas de los nuevos medios digitales. Por tanto, para
competir en ese escenario, es importante ampliar o diversificar sus fuentes de
financiamiento, pero, también mejorar la calidad de su oferta de contenidos.

8.3.2. Recomendaciones para el CONCORTV

- Teniendo en cuenta el perfil de los Titulares de medios comunitarios y las limitaciones
para la composicidn de sus equipos de trabajo, es importante promover el desarrollo de
sus capacidades en cuatro aspectos: 1) gestion econdmica financiera, 2) disefio de
programacion y produccion de programas, 3) mecanismos de relacion y participacion de
publicos y actores, 4) modelos de experiencias educativas y comunitarias. Asimismo, se
ha sugerido que, teniendo en cuenta la naturaleza y caracteristicas del medio
comunitario, se capacita también a integrantes de las comunidades (jovenes) en la
perspectiva de que ellos puedan participar y producir contenidos en estos medios. Para
ello se puede impulsar un programa de formacidon descentralizado, en alianza con
Universidades Regionales, Colegios y Asociaciones de Periodistas, Ongs especializadas
en temas de medios de comunicacidn e instituciones de la Cooperacidn Internacional.

- EI CONCORTV puede promover la generacién de espacios de discusion con los medios
comunitarios, para fortalecer sus relaciones y nivel de organizacién. Asimismo, puede
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generar espacios que permitan el acercamiento de los medios comunitarios con otros
actores e instituciones del Estado que tengan interés de trabajar con ellos. De igual
manera, se pueden generar espacios de acercamiento entre los medios comunitarios e
instituciones de la sociedad civil, el sector privado y la cooperacidn internacional para
explorar juntos formas de colaboracion y trabajo conjunto en determinadas zonas del
pals.

8.3.3. Recomendaciones para el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC)

- Es importante mejorar los mecanismos de monitoreo y evaluacién de los medios
comunitarios a nivel nacional. El hecho de que en el diagndstico se haya identificado que
varios de ellos no funcionan y otros solo trabajan parcialmente, expresa bastante bien
esta necesidad. Ello implica ampliar los criterios con los que se ha venido haciendo este
trabajo (no solo técnicos o legales) y también la frecuencia.

- Se debe producir un material educativo amigable, en formato fisico y digital, de
induccion dirigido a los titulares de los medios comunitarios acerca de los
procedimientos, requisitos y documentos que debe presentar para obtener la licencia,
asi como los compromisos establecidos (de acuerdo con el tipo de licencia comunitaria),
las obligaciones que adquieren frente al Estado (pago del Canon y otros) y también los
beneficios que tienen los medios comunitarios por su propia naturaleza.

- Se debe mejorar los procedimientos para dar la aprobacion de las licencias de medios
comunitarios para evitar problemas de concentracién o acaparamiento de licencias por
parte de algunos Titulares o la adjudicacidn de licencias testaferros.

- Enlos Proyectos de Comunicacidn se debe establecer un solo formato estandar, el cual
debe ser validado por técnicos y especialistas en comunicacion.

- Asimismo, en los formatos y documentos requeridos para la obtencién de la autorizacién
de la licencia comunitaria se debe discutir, delimitar y precisar varios conceptos
generales que se utilizan para describir las caracteristicas (Produccién Nacional,
Produccion Educativa, entre otros).

- Se debe intervenir y revisar la situacion de los medios comunitarios en campo,
especialmente el caso de aquellos Titulares de medios que se han negado a dar
informacidn sobre su situacion para el presente estudio, lo cual podria deberse a que no
estan funcionando o estan haciendo un uso indebido de la licencia comunitaria (Ver
Anexos).

- El CONCORTV puede promover un acercamiento con las principales organizaciones
indigenas y campesinas, en la busqueda del didlogo y de elaborar propuestas que
permitan a estas organizaciones conocer las caracteristicas de los servicios de
radiodifusion sonora y televisiva comunitaria, los procedimientos y requisitos para
obtener una licencia, y otros mecanismos que les puedan servir de incentivo para poner
en funcionamiento un mayor numero de emisoras comunitarias de comunidades
campesinas e indigenas.

8.3.4. Recomendaciones para las instituciones publicas
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Se recomienda un mayor acercamiento e involucramiento del Ministerio de Cultura, ya
que por su naturaleza es una de las instituciones publicas que tiene mayor cercania con
el trabajo que desarrollan los medios comunitarios y con su finalidad. De alli la
importancia de construir relaciones y puentes con sus funcionarios, pero, también con
otros actores de la sociedad civil y del sector privado que tengan interés en los temas
vinculados con la promocidn de las culturas locales (ej. universidades, ongs, empresas
vinculadas al turismo).

En las entrevistas a los Titulares de medios comunitarios se ha evidenciado su interés
por trabajar temas vinculados con la educacidn, la salud, el medio ambiente y temas
sociales vinculados con la problematica de la familia, las mujeres, la nifiez y la juventud,
pero, su limitacion muchas veces es que no cuentan con personal especializado en estos
temas o tampoco hay profesionales en la zona que los puedan apoyar, por lo que se
podrian establecer espacios o foros de didlogo con las instituciones publicas de estos
sectores para buscar juntos nuevas formas de colaboracién y la realizacidon de acciones
conjuntas.
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