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AUDIENCIAS CIUDADANAS ACTIVAS. SUJETOS PLENOS DE DERECHO

¿CÓMO TRABAJA LA DEFENSORÍA DEL PÚBLICO DE 

ARGENTINA? (ref. reforma LSCA)

Recibe y canaliza los reclamos y 

consultas de las personas y grupos 

en su relación con los SCA (ref. 

marco jurídico)

Desarrolla una tarea pedagógica. 

Recomendaciones. Capacitación. La 

formación integra la reparación. 

Promueve la participación y el debate de 

todos los sectores y actores sociales

Funciona como enlace. Mediadora

Convoca a Audiencias Públicas (21 

desde 2013, más de 5mil 

participantes)

Genera instancias de formación en 

las escuelas y con organizaciones de 

jóvenes en los barrios. “Aire Joven”



PARTICIPACIÓN CIUDADANA en la 

formulación y trámite de los reclamos

Diálogo con 

todos los 

actores para 

indagar las 

causas de la 

denuncia

Promoción de 

soluciones de 

reparaciones

consensuadas 

(participación) 

Comunicación 

permanente con 

las y los 

denunciantes.

(expectativas // 

participación)

2016: Reclamos sobre Representaciones Mediáticas: 22,9% sobre NNyA



Principales problemáticas identificadas 

sobre el vínculo entre niñez y 

adolescencia y medios audiovisuales

AUDIENCIAS CIUDADANAS ACTIVAS. SUJETOS PLENOS DE DERECHO



1- Representaciones estigmatizantes, criminalizantes

y discriminatorias de la niñez y adolescencia



AUDIENCIAS CIUDADANAS ACTIVAS. SUJETOS PLENOS DE DERECHO



2- Vulneración de derechos personalísimos como 

la dignidad, la vida privada y la intimidad familiar 

y la imagen 



3- Marginalidad de niñas/os en la agenda informativa 

y en su representación mediática





Casi 50% 

vinculadas con 

policiales e 

inseguridad



4- Exposición a materiales no aptos para niñas/os, 

en particular escenas/lenguaje de violencia, 

y a publicidades perjudiciales para su salud



APORTES para la PROFUNDIZAR la CIUDADANÍA 

COMUNICACIONAL de NNyA
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