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Comunicacion EFECTIVA para el cambio social
(CEPCS)
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Cambio Social

Alteracion apreciable de las estructuras sociales
producida por la aceptacion de una innovacion,
a partir de acciones en defensa de la misma
(que pretende cambiar alguna regla o
convencion de la sociedad).
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SIMPLICIDAD INHERENTE




Simplicidad inherente

Si el enfoque, informacién o
estrategia que pretende
comunicarse no es simple
de entenderse. la accidn
comunicativa poco puede
hacer al respecto.
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Practicas comunitarias

Informacion

Estrategia

Desarrollo

Objetivos mesurables
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Simplicidad inherente

Atraccion

Induccion a la .
o Entendimiento
Accion

Eficacia
Comunicativa

|dentificacion Aceptacion
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Simplicidad inherente

El soporte del

mensaje debe de
captar la atencion
de las audiencias.

Induccion a la .
o Entendimiento
Accion

Eficacia
Comunicativa

|dentificacion Aceptacion
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El lenguaje y los

Sl m p I ie || contenidos deben

de explicitar el
mensaje de

Atraccion manera simple.

Induccion a la .
o Entendimiento
Accion

Eficacia
Comunicativa

|dentificacion Aceptacion
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Simplicidad inherente

Atraccion

El mensaje debe
trabajarse de
| modo tal que no

Induccion a la genere rechazo,
sino que sea

Accion connatural a las
audiencias.

Eficacia
Comunicativa

|dentificacion Aceptacion
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Simplicidad inherente

Atraccion

| recoger aspectos

El mensaje debe

relevantes del

imaginario de las Entendimiento
audiencias, a fin de

lograr incluirlos en Eficacia
los mensajes. Comunicativa

|dentificacion Aceptacion
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El mensaje debe
llevar a las . e o .
agenciasawa OIMPliCidad inherente
accion en concreto. e —

Debe ser capaz de -
movilizarlas. Atraccion

Induccion a la .
o Entendimiento
Accion

Eficacia
Comunicativa

|dentificacion Aceptacion
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Atraccion

Si se cumplen estos
aspectos, se logra la
Eficacia Comunicativa.

Induccion a la m
o Entendimiento
Accion

Eficacia
Comunicativa

|dentificacion Aceptacion
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IMAGINARIO
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' Creencias l ' Practicas l

e Religiosas e Usos
¢ Pseudocientificas e Habitos
e Misticas e Costumbres

l e Intergeneracionales |

Conceptos

e Arquetipos
e Prototipos
e Estereotipos
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Para comprender el
imaginario y
encontrar
mecanismos para
modificarlo:

lmaginario

Acopio de Data

Produccion de

Informacion

Arribar a nuevo
Conocimiento
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PRESION SOCIAL




Presion social

Lobby Advocacy
" "

Interés particular Interés social

Beneficia a muy pocos y puede Beneficia a muchos pero auin no es
perjudicar a muchos percibido como positivo
Promovida por grupos especificos Promovida por colectivos sociales
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Presion social
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Practicas

Contexto Socialmente
Aceptadas
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Planificacion
estratégica

o
Proyecto

Programa

Plan
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Esfuerzo temporal que genera

Producto Servicios

Promueve un nuevo conocimiento.

PROYECTO ()

Se enfoca en resolver un problema.
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PROGRAMA

Grupo de
proyectos
relacionados
entre si.

Por ser
proyectos de
una naturaleza
determinada,
no se podrian
ejecutar de
manera
separada.

Pueden incluir
trabajos fuera
del proyecto.
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\

e Involucra decisiones de caracter general
(Lineamientos politicos, prioridades de
asignacion de recursos a politicas de

Vision Estado, estrategias nacionales medios e

Publica instrumentos). Y,

PLAN

e Se le lama también Portafolio. Es una A
coleccion de programas que se agrupa para
facilitar una gerencia efectiva con el fin de

Vision lograr los objetivos estratégicos del

Privada hegocio.
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Plan de
comunicacion

Diagnostico
Comunicacional

Disenno del Plan de
Comunicacion

Ejecucion del Plan

Evaluacion del Plan

Monitoreo de Proceso
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DIAGNOSTICO COMUNICACIONAL

Diseno

Definicion de parametros
Levantamiento de informacion
Tabulacion / Procesamiento

Informe
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DISENO DEL PLAN DE
COMUNICACION




EJECUCION DEL PLAN DE

COMUNICACION

Brecha de atribucién
Sostenibilidad

Gestidn Metas fisicas

por Ejecucion
resultados presupuestal

Gestion
por
impactos

International



EVALUACION DEL PLAN DE
COMUNICACION

Inicio

Ejecucion

(




Desafio

 Lograr cambiar a la sociedad en su mirada

hacia las personas adultas mayores.
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