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AFP Integra

AFP Integra es una empresa comprometida con el
desarrollo sostenible de su pais mediante la promocién
de una cultura de ahorro, la preservacion y el cuidado
del ambiente, y el progreso de su comunidad brindando
equidad de oportunidades a poblaciones vulnerables.

La empresa mantiene como pilares el fomento de la
educaciéon en las futuras generaciones, el desarrollo de
un estilo de vida activo y participativo de los adultos
mayores, la promocion del voluntariado corporativo, y el
apoyo al arte y la cultura de nuestro pais.

AFP Integra pertenece a la Red Peru del Pacto Mundial
de las Naciones Unidades desde el ano 2004.

BANCA - FONDOS MUTUOS - SEGUROS DE VIDA - AFP 2



Adulto Mayor

* Tendencia universal a la disminucién de la fecundidad y la prolongacién de la
esperanza de vida.

* La poblacién “65 a mas” se mantiene en aumento, 6.40% en el 2007 y 4.70 % en
1993. El INEI estima para el 2050 que la poblacion de “65 a mas” conformara un
16.00%.

* Segun ENAHO 2007, en el Peru tenemos 1 764 800 adultos mayores, el 30.30%
registran niveles de pobreza, donde el 30.70% son mujeres y el 29.90% son
hombres.

* La esperanza de vida a la edad de jubilacion se proyecta a los 82.7 anos en el
2050 en los hombres, y a los 86.2 en las mujeres, adultos mayores” .

» En general la poblacion adulto mayor se encuentra desatendida: afecta la satisfaccion de
sus necesidades basicas y de desarrollo.

» Débil presencia en los sectores: gubernamental, empresarial y sociedad civil. Del mismo
modo, poca presencia en la agenda de los medios de comunicacion.

Envejecimiento poblacional, una realidad.
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Pensionistas de AFP Integra

En el 2007, AFP Integra realiza un estudio de mercado sobre el estilo de vida de sus
pensionistas.

Algunos resultados:
« Limitada gestidon del sector empresarial en promocion del rol del adulto mayor en el pais .

» Percepcion de gestion deficiente en organizaciones dirigidas al adulto mayor (a excepcion
de los CAMs)

» |dentificacion de un perfil de pensionista de estilo de vida activo (no dependiente).

* Necesidad de los pensionistas de contar con espacios de integracion externos al hogar,
como actividades de capacitacion, talleres ocupacionales y esparcimiento.

» Alta penetracion e interés del uso de medios electronicos (30% usa correo electronico).
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Objetivos del programa

Objetivo General :

Aportar al desarrollo de la calidad de vida de los
pensionistas de AFP Integra de la ciudad de Lima y sus
conyuges.

Objetivos especificos

« Responder a las necesidades de capacitacion,
esparcimiento y socializacion de los pensionistas.

» Contribuir a la revalorizacion del rol del adulto mayor
en la sociedad.

» Fortalecer la relacion y el dialogo entre la empresa y
sus clientes, pensionistas.
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Actividades

A la fecha, mas de 3000 pensionistas han participado
en las actividades INTEGRAte.

Actividades 2009:

lll Seminario Negocios: “Negocios por Internet”: Fomenta
la cultura de microemprendimiento en los pensionistas. En
alianza con MINCETUR Ciclo de charlas de temas de
interés: salud fisica y emocional, economia y bienestar
social.

Paseos Integradores y Excursiones: Espacios de
socializacion e integracion.

Cineclub: Proyeccion y discusion de peliculas, promueve el
fortalecimiento de valores en nuestra sociedad.

Taller de teatro: Refuerza el lenguaje corporal y oral de los
pensionistas, fortaleciendo su habilidad de interrelacionarse
con su entorno.

Taller de Windows e Internet: Busca romper la brecha
intergeneracional, incorporando a los adultos mayores al uso
del Internet.
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Actividades

Actividades 2008:

Il Seminario de Negocios: “Cultura Exportadora”, en alianza
con MINCETUR.

Ciclo de charlas de temas de interés
Paseos Integradores y Excursiones

Talleres  Ocupacionales, jornadas de salud y programa
deportivo especializado en el adulto mayor. Alianza con la
Municipalidad de San Isidro.

Actividades 2007:

| Seminario de Planes de Negocios a cargo de Universidad
del Pacifico.

Concurso de Planes de Negocios. Alianza con MINCETUR
Ciclo de Charlas de temas de interés

Paseo Integrador

Caminata por La Tercera Juventud, revalorizacién del rol del
adulto mayor.
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Sostenibilidad

INTEGRAte ha contado desde el inicio con un
proceso de consulta permanente con sus
beneficiarios

 Consejo Consultivo de Pensionistas AFP
Integra

* Mesas de Dialogo trimestrales.

» Casilla integrate@integra.com.pe

» Evaluacion de actividades permanente.
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Comunicacion

« Boletin “Actividades INTEGRAte”
* Mailing mensual

 Invitacion por call center.
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Resultados

a) Pensionistas:

+ Identificacion de AFP Integra como empresa socialmente responsable, preocupada por el bienestar
del adulto mayor.

+ ldentificacidon de los pensionistas con el programa y otros de RS de la empresa

* Mejora de las relaciones con nuestros pensionistas: Generacion de confianza, sentimiento de lealtad
y transparencia.

b) Colaboradores:
* Mejora de clima laboral.

+ Mayor compromiso con la empresa.

c) Redes intersectoriales:

* Alianzas estratégicas con MINCETUR, Municipalidad de San Isidro, HelpAge Internacional Peru,
Clinica Internacional, Cibertec, y otras instituciones que realizan actividades socialmente

responsables a favor del adulto mayor.
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iMuchas Gracias!

PROGRAMA

INTEGRAte

una nueva experiencia de vida
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